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LINEAMIENTOS de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales del
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia.- Junta de Gobierno.

Con fundamento en los articulos 26, apartado B de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 52 y 77 fraccion XIV de la Ley del Sistema Nacional de Informacion Estadistica y Geografica, y

CONSIDERANDO

Que el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (Instituto o INEGI) tiene como objetivo prioritario que
la informacién que suministra a la sociedad y al Estado cumpla con los principios de calidad, pertinencia,
veracidad y oportunidad, a efecto de coadyuvar al desarrollo nacional.

Que con fecha 15 de diciembre de 2021 se publicaron en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) los
Lineamientos de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales del
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.

Que el 20 de diciembre de 2024 se publicé en el DOF el Decreto por el que se reformaron, adicionaron y
derogaron diversas disposiciones de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de
simplificacion organica (Decreto), el cual extinguié diversos organismos auténomos, entre ellos el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales (INAI), modificando por
ende el articulo 6, apartado A, fraccién VIl Constitucional, en relacion con los Transitorios Segundo parrafo
segundo y Quinto parrafo primero del Decreto, a fin de que la tutela del derecho de acceso a la informacion y
la proteccion de los datos personales, se trasladen al 6rgano administrativo desconcentrado de la Secretaria
Anticorrupcion y Buen Gobierno (antes Secretaria de la Funcion Publica) denominado Transparencia para el
Pueblo, en lo que respecta a la Administracién Publica Federal, y a los dérganos internos de control o
equivalentes de los organismos constitucionales autbnomos en su respectivo &mbito de competencia.

Que derivado de lo anterior, el 20 de marzo de 2025 se publicd en el DOF el Decreto por el que se expiden
la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Protecciéon de Datos Personales en
Posesion de los Particulares; y se reforma el articulo 37, fraccién XV, de la Ley Organica de la Administracion
Publica Federal; reconfigurando el marco normativo nacional en esta materia. Por lo cual, la Junta de
Gobierno del INEGI en su Sexta sesion de 2025 celebrada el 22 de abril del afio en curso, mediante el
Acuerdo 62/1V/2025, aprobd el Reglamento Interior del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, con el fin
de armonizar su contenido con las nuevas disposiciones legales.

Posteriormente, y derivado de la reforma a la Ley General de Desarrollo Social publicada en el DOF el 16
de julio de 2025, la Junta de Gobierno, en su Décima sesién de 2025, mediante Acuerdo 10%/111/2025 tuvo a
bien aprobar la actualizacion del Reglamento Interior y emitir un instrumento nuevo acorde a las nuevas
atribuciones del Instituto.

Que en atencion a las reformas citadas, es necesario armonizar la normatividad interna del Instituto
aplicable en la materia, a fin de garantizar los derechos de acceso a la informacién publica y de proteccion de
datos personales.

Por lo anterior, la Junta de Gobierno ha tenido a bien emitir los siguientes:

LINEAMIENTOS DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACI(')N, PUBLICA Y PROTEQCI(')N DE
DATOS PERSONALES DEL INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA Y GEOGRAFIA

TiTULO |
DISPOSICIONES GENERALES
CAPITULO UNICO

Articulo 1. Los presentes Lineamientos son de observancia obligatoria para las Unidades y Areas
Administrativas del Instituto y las personas servidoras publicas adscritas a las mismas y tienen por objeto
establecer las bases, principios, procedimientos y responsabilidades de las personas servidoras publicas y
organos colegiados del Instituto en materia de transparencia, acceso a la informacién publica y proteccion de
datos personales, de conformidad con la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, la
Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y demas disposiciones
aplicables.

Articulo 2. Para los efectos de los presentes Lineamientos, ademas de lo establecido en los articulos 3 de
la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y 3 de la Ley General de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, se entendera por:

1. Areas Administrativas: Direcciones Generales Adjuntas y Coordinaciones Estatales del
Instituto;

1l Autoridad garante: Organo Interno de Control del Instituto;

1. Area Coordinadora de Archivos: Direccion General Adjunta de Recursos Materiales y
Servicios Generales;

V. Aviso de Privacidad: Documento a disposicion de la persona titular de la informacién de forma
fisica, electrénica o en cualquier otro formato generado por el responsable, a partir del momento
en el cual se recaben sus datos personales, con el objeto de informarle los propdsitos del
tratamiento de los mismos;

V. Comité de Transparencia: Comité de Transparencia del Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia;
VI. Consentimiento: Manifestacion de la voluntad libre, especifica e informada de la persona titular

de los datos mediante la cual se efectla el tratamiento de los mismos;

VII. Consulta directa: Modalidad de acceso a la informacién publica que consiste en que el
solicitante acuda al lugar donde se ubica fisicamente la informacidn requerida para su consulta.
La prerrogativa que tiene toda persona para acceder a la informacion en la oficina habilitada
para tal efecto;

VIil. Datos personales: Cualquier informacién concerniente a una persona identificada o
identificable. Se considera que una persona es identificable cuando su identidad pueda
determinarse directa o indirectamente a través de cualquier informacion;

I1X. Datos personales sensibles: Aquellos que se refieran a la esfera mas intima de su titular, o
cuya utilizacion indebida pueda dar origen a discriminacion o conlleve un riesgo grave para ésta;

X. Derechos ARCO: Derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion al tratamiento de
datos personales;

XI. Dias Habiles: todos los dias del afio con excepcion de los sabados y domingos, los de
descanso obligatorio, los festivos y aquellos en que no haya actividades en el Instituto de
acuerdo con el calendario oficial de labores, incluyendo el segundo periodo vacacional,
determinado por la Junta de Gobierno del Instituto;

XIl. Enlace de Transparencia: persona servidora publica designada por la persona titular de cada
Unidad o Area Administrativa del Instituto, para coordinar operativamente al interior de ésta, las
actividades necesarias para atender los requerimientos de transparencia y proteccion de datos
personales establecidas en estos Lineamientos;

XIil. Enlace Estatal: persona servidora publica designada por la persona titular de cada
Coordinacién Estatal del Instituto para atender y orientar a las personas que requieran presentar
y dar seguimiento a solicitudes de acceso a la informacién publica, y de acceso, rectificacion,
cancelacion u oposicién al tratamiento de sus datos personales en coordinacién con la Unidad
de Transparencia;

XIV. Informacion de la Gestion Administrativa del Instituto: aquella relacionada con la gestiéon de
los recursos humanos, materiales, financieros, tecnoldgicos y legales que le son asignados al
Instituto para el ejercicio de sus funciones;

XV. Informacién Estadistica y Geografica: aquella prevista en las fracciones Ill, IV y V, del articulo
2 de la Ley del Sistema Nacional de Informacion Estadistica y Geografica;

XVI. Informacién publica: toda informacién que generen, posean o administren las Unidades
Administrativas del Instituto como consecuencia del ejercicio de sus facultades o atribuciones, o
el cumplimiento de sus obligaciones, sin importar su origen, utilizaciéon o el medio en el que se
contenga o almacene;

XVII. Instituto o INEGI: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia;
XVIII. Ley del SNIEG o Ley del Sistema: Ley del Sistema Nacional de Informacion Estadistica y
Geografica;

XIX. Ley General: Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica;
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XX. Ley General de Datos Personales: Ley General de Proteccién de Datos Personales en
Posesién de Sujetos Obligados;

XXI. Lineamientos: Lineamientos de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Protecciéon de
Datos Personales del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia;

XXIL. Moédulo de Portales de Obligaciones de Transparencia: apartado de la Plataforma Nacional,
donde se encuentra publicada la informacién de los sujetos obligados, la cual se debe poner a
disposicion del publico de acuerdo con la Ley General;

XXIII. Persona Titular: persona a quien corresponden los datos personales;

XXIV. Plataforma Nacional: Plataforma Nacional de Transparencia a que hace referencia el articulo
44 de la Ley General;

XXV. Portal de Transparencia: sitio web en el que el Instituto vincula la informacién publica en la
Plataforma Nacional, previstas en la Ley General y demas disposiciones aplicables en la
materia;

XXVI. Prueba de daio: argumentacion fundada y motivada que debe realizarse, tendiente a acreditar

que la divulgacion de informacion lesiona el interés juridicamente protegido y que el dafio que
puede producirse con la publicidad de la informacién es mayor que el interés publico general de

difundirla;
XXVIl. Reglamento Interior: Reglamento Interior del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia;
XXVIIl.  Secretaria: Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno;

XXIX. Servicio Publico de Informacién: consiste en poner a disposicién de las personas usuarias,
sujeto a las normas que al efecto dicte la Junta de Gobierno, la totalidad de la Informacion de
Interés Nacional;

XXX. Sistema de tratamiento: conjunto ordenado de datos personales en posesién del Instituto que
se procesan durante la gestion administrativa del mismo, con independencia de su forma de
acceso, creacion, almacenamiento u organizacion, los cuales podran estar contenidos en
registros fisicos consistentes en soportes de informacién, tales como: manuales, impresos,
sonoros, magnéticos, visuales u holograficos, o bien, automatizados a través de una herramienta
tecnologica especifica para su acceso, recuperacion o tratamiento;

XXXI. Sistema Nacional: Sistema Nacional de Acceso a la Informacién Publica;
XXXIIl.  SITRA: Sistema de Solicitudes de Informacion de Transparencia del Instituto, y
XXXIIl.  Unidades Administrativas: Junta de Gobierno y Presidencia, Unidades, Direcciones

Generales, Coordinaciones Generales, Direcciones Regionales y el Organo Interno de Control.

Articulo 3. Para efectos de los Lineamientos, todos aquellos plazos sefialados en dias habiles seran
computados de conformidad con lo dispuesto en el articulo 128 de la Ley General y demas disposiciones
aplicables.

TiTULO Il

INSTANCIAS Y MEDIOS INSTITUCIONALES PARA LA TRANSPARENCIA Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES

CAPITULO |
DE LAS OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA

Articulo 4. El Instituto debera poner a disposicién del publico y mantener actualizada en la Plataforma
Nacional via el Mddulo de Portales de Obligaciones de Transparencia, la informacién que se refiere en los
articulos 65 y 70 fraccion V de la Ley General, y en atencién a lo dispuesto en la Ley General de Datos
Personales, los Lineamientos, y demas disposiciones aplicables.

Dicha informacion debera difundirse de manera clara, completa, asegurando su calidad, veracidad,
oportunidad y confiabilidad, y se debera actualizar en términos de las disposiciones aplicables.

Articulo 5. La actualizaciéon a que hace referencia el articulo anterior sera coordinada por la Unidad de
Transparencia, las Unidades y Areas Administrativas seran responsables de proporcionar y publicar la
informacién requerida conforme a lo establecido en el presente Capitulo.

Articulo 6. Previo a la publicaciéon de la informaciéon en la Plataforma Nacional via el Médulo de Portales
de Obligaciones de Transparencia, las Unidades y Areas Administrativas deben llenar y depositar
electronicamente los formatos especificados para cada rubro de informaciéon, asi como vincular los
documentos respectivos para conocimiento y consulta por las personas interesadas.

Articulo 7. La informacion que se incorpore a la Plataforma Nacional via el Mddulo de Portales de
Obligaciones de Transparencia debera estar validada por la Unidad o Area Administrativa responsable de su
integracion.

Articulo 8. La revision, aprobacion y carga de la informacion en la Plataforma Nacional via el Médulo de
Portales de Obligaciones de Transparencia debera realizarse en los plazos que defina la Unidad de
Transparencia en el calendario que para tal fin se establezca, considerando el plazo total de 30 dias naturales
posteriores al cierre del periodo que se reporta.

Articulo 9. En atencion a lo establecido en el articulo 65 de la Ley General, y de acuerdo con sus
atribuciones, correspondera a las Unidades y Areas Administrativas dar a conocer en la Plataforma Nacional
via el Médulo de Portales de Obligaciones de Transparencia, la informacién siguiente:

l. A la Unidad de Estadisticas Sociodemograficas; Unidad de Estadisticas Econémicas;
Unidad de Estadisticas de Gobierno, Seguridad Publica y Justicia; Direccién General de
Operacion Regional, y la Coordinacion General de Estrategia Digital:

a. Los convenios de coordinacion o de concertacion con el sector social o privado de su
competencia

1l A la Unidad de Geografia y Medio Ambiente:

a. Los servicios y tramites que ofrece el Instituto de su competencia, donde se sefialen los
requisitos para acceder a ellos, y

b. Los convenios de coordinacion o de concertacidon con el sector social o privado de su
competencia.

L. A la Direccion General de Integracion y Analisis e Investigacion (DGIAI):

a. Los servicios y tramites que ofrece, donde se sefalen los requisitos para acceder a ellos,
como son los servicios y tramites de laboratorio de datos, y

b. Los convenios de coordinacién o de concertaciéon con el sector social o privado de su
competencia.

V. A la Direccion General de Coordinacion del Sistema Nacional de Informacién Estadistica y
Geografica (DGCSNIEG):

a. Los informes que por disposicion legal genere el Instituto en relacion con dicho sistema;

b. Los convenios de coordinacién o de concertacidon con el sector social o privado de su
competencia;

c. Las actas de sesiones ordinarias y extraordinarias, del Consejo Consultivo Nacional, y
d. Los mecanismos de participaciéon ciudadana en dicho sistema.

V. A la Direcciéon General de Comunicacion, Servicio Publico de Informacion y Relaciones
Institucionales (DGCSPIRI):

a. Los servicios y tramites que ofrece donde se sefialen los requisitos para acceder a ellos;

b. Los montos destinados por el Instituto a gastos relativos a comunicacion social y publicidad
oficial desglosada por tipo de medio, proveedores, numero de contrato y concepto o
campafa;

c. Los convenios de coordinaciéon o de concertacion con el sector social o privado de su
competencia;

d. Las estadisticas que se generen en cumplimiento de sus facultades, competencias o
funciones con la mayor desagregacion posible;

e. Los mecanismos de participacion ciudadana en el servicio publico de informacion, y

f. Las actas de sesiones ordinarias y extraordinarias, del Consejo Consultivo Académico y del
Consejo Consultivo de Usuarios.

VL. A la Direccion General de Administracion (DGA):
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VIL.

VIIL.

a.

@ ™o o

El domicilio de la Unidad de Transparencia, ademas de la direccion electrénica donde
podran recibirse las solicitudes para obtener la informacion;

Los servicios y tramites que ofrece la Unidad de Transparencia donde se sefialen los
requisitos para acceder a ellos;

Los informes que por disposicion legal en materia de la gestion administrativa genere el
Instituto;

El indice de expedientes clasificados como reservados;
Las actas y resoluciones del Comité de Transparencia;
Los costos por reproduccion de la informacién, y

La informacion que, con base en la estadistica de la informacion correspondiente a la
gestion administrativa del Instituto, responda a las preguntas hechas con mas frecuencia
por las personas particulares.

A la Direccion General Adjunta de Recursos Humanos (DGARH):

a.

La estructura organica completa del Instituto, en un formato que permita vincular cada
parte de la estructura, las atribuciones y responsabilidades que le corresponden a cada
persona servidora publica, de conformidad con las disposiciones aplicables;

Las facultades o atribuciones de cada area integrante del Instituto;

El directorio de todas las personas servidoras publicas, a partir del nivel de jefatura de
departamento o su equivalente, o de menor nivel jerarquico, cuando brinden atencioén al
publico; manejen o apliquen recursos publicos; realicen actos de autoridad o presten
servicios profesionales bajo el régimen de confianza u honorarios y el personal de base. El
directorio deberd incluir, al menos, el nombre, cargo o nombramiento asignado, nivel del
puesto en la estructura organica, fecha de alta en el cargo, niumero telefonico, domicilio
para recibir correspondencia y direccion de correo electronico oficiales;

La remuneracion bruta y neta de todas las personas servidoras publicas de base o de
confianza, que incluya todas las percepciones, incluyendo sueldos, prestaciones,
gratificaciones, primas, comisiones, dietas, bonos, estimulos, ingresos y sistemas de
compensacion, sefalando la periodicidad de dicha remuneracion;

El nimero total de las plazas, asi como del personal de base y confianza, con el total de
las vacantes por nivel de puesto, para cada Unidad Administrativa;

Las contrataciones de servicios profesionales por honorarios, sefialando los nombres de
las personas prestadoras de servicios, los servicios contratados, el monto de los honorarios
y el periodo de contratacion;

Las convocatorias a concursos del servicio profesional de carrera para ocupar cargos
publicos y sus resultados, en los sistemas habilitados para ello, de conformidad con las
disposiciones juridicas aplicables;

Las condiciones generales de trabajo, contratos o convenios que regulen las relaciones
laborales del personal de base o de confianza, asi como los recursos publicos econémicos,
en especie 0 donativos, que sean entregados a los sindicatos y ejerzan como recursos
publicos;

Los montos, criterios, convocatorias y lista de personas fisicas o morales a quienes, por
cualquier motivo, se les asigne o permita usar recursos publicos o, en los términos de las
disposiciones aplicables realicen actos de autoridad. Asimismo, los informes que dichas
personas les entreguen sobre el uso y destino de dichos recursos;

La informacion curricular, desde el nivel de jefatura de departamento o equivalente, hasta
el de titular de la Presidencia del Instituto;

Los convenios de coordinacion o de concertacion con el sector social o privado, de su
competencia, y

Las resoluciones y laudos que se emitan en procesos o procedimientos seguidos en forma
de juicio.

A la Direccion General Adjunta de Presupuesto y Recursos Financieros (DGAPRF):

a. Las metas y objetivos de las Unidades Administrativas del Instituto de conformidad con sus
programas operativos;

b. Los indicadores relacionados con temas de interés publico o social del Instituto conforme a
sus funciones, asi como los que permitan rendir cuentas de sus objetivos y resultados;

c. Los gastos de representacion y viaticos, asi como el objeto e informe de comisién
correspondiente;

d. La informacion financiera sobre el presupuesto asignado y los informes del ejercicio
trimestral del gasto, en términos de la Ley General de Contabilidad Gubernamental y
demas disposiciones aplicables;

e. Elresultado de la dictaminacién de los estados financieros;

f. Las concesiones, contratos, convenios, permisos, licencias o autorizaciones otorgados,
especificando las Personas Titulares, publicar su objeto, nombre o razén social de la
Persona Titular, vigencia, tipo, términos, condiciones, monto y modificaciones, asi como si
el procedimiento involucra el aprovechamiento de bienes, servicios y/o recursos publicos;

g. El informe de avances programaticos o presupuestarios, balances generales y su estado
financiero;

h. Todas las evaluaciones y encuestas que haga el Instituto a programas financiados con
recursos publicos;

i Los estudios financiados con recursos publicos;

j- Los ingresos recibidos por cualquier concepto donde se sefiale el nombre de quienes son
responsables de recibirlos, administrarlos y ejercerlos, asi como su aplicacién, indicando el
destino de cada uno de ellos, y

k. Las donaciones hechas a terceros en dinero.

A la Direccion General Adjunta de Recursos Materiales y Servicios Generales

(DGARMSG):

a. Los servicios y tramites que ofrece el Instituto, incluyendo sus requisitos, en los sistemas
habilitados para ello, de conformidad con las disposiciones aplicables;

b. Las concesiones, contratos, convenios, permisos, licencias o autorizaciones otorgados,
especificando las Personas Titulares, publicar su objeto, nombre o razén social de la
Persona Titular, vigencia, tipo, términos, condiciones, monto y modificaciones, asi como si
el procedimiento involucra el aprovechamiento de bienes, servicios y/o recursos publicos;

c. Los resultados de los procedimientos de adjudicacion directa, invitacion restringida y
licitacién de cualquier naturaleza, con la versiéon publica del expediente respectivo y de los
contratos celebrados;

d. El padrén de proveedores y contratistas;

e. Los convenios de coordinacién o de concertacidon con el sector social o privado de su
competencia;

f. El inventario de bienes muebles e inmuebles en posesion y propiedad del Instituto;

g. Las donaciones hechas a terceros en especie, y

h. El Catalogo de Disposicién Documental, Guia de Archivo Documental y los documentos

que requiera hacer publicos la Direcciéon del Sistema Integral de Archivos, conforme a la
normatividad en la materia.

A la Direccion General de Asuntos Juridicos (DGAJ):

a.

El marco normativo aplicable al Instituto, que debe incluir leyes, cédigos, reglamentos,
decretos de creacidon, manuales administrativos, reglas de operacion, criterios, politicas,
entre otros;

Los convenios de coordinacion o de concertacién con el sector social o privado, de su
competencia, y

Las recomendaciones emitidas al Instituto por parte de los 6rganos publicos del Estado
mexicano u organismos internacionales garantes de los derechos humanos, asi como las
acciones que han llevado a cabo para su atencion.
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XI. A la Direcciéon General de Informatica (DGI):

a. Para las concesiones, contratos, convenios, permisos, licencias o autorizaciones
otorgados, especificando las Personas Titulares, publicar su objeto, nombre o razén social
de la Persona Titular, vigencia, tipo, términos, condiciones, monto y modificaciones, asi
como si el procedimiento involucra el aprovechamiento de bienes, servicios y/o recursos

publicos, y
b. Los convenios de coordinacion o de concertacion con los sectores social y privado de su
competencia.
XIl. A las Direcciones Regionales:

a. Los gastos de representacion y viaticos, asi como el objeto e informe de comision
correspondiente;

b. Las concesiones, contratos, convenios, permisos, licencias o autorizaciones otorgados,
especificando las personas titulares, publicar su objeto, nombre o razén social de la
persona titular, vigencia, tipo, términos, condiciones, monto y modificaciones, asi como si el
procedimiento involucra el aprovechamiento de bienes, servicios y/o recursos publicos;

c. Los resultados de los procedimientos de adjudicacion directa, invitacion restringida vy
licitacion de cualquier naturaleza, con la Version Publica del Expediente respectivo y de los
contratos celebrados;

d. Padrdn de proveedores y contratistas, y

e. Los convenios de coordinacién o de concertacion con los sectores social y privado de su
competencia.

XIIL. A la Coordinacion General de Medicion de Pobreza y Evaluacion Integral de la Politica de
Desarrollo Social:

a. Los indicadores relacionados con temas de interés publico o social del Instituto conforme a
sus funciones, asi como los que permitan rendir cuentas de sus objetivos y resultados;

b. Los informes que por disposicion legal genere en el ambito de su competencia, y

c. Los convenios de coordinacién o de concertaciéon con el sector social o privado de su
competencia.

XIV. Al Organo Interno de Control (OIC), en su caracter de Unidad Administrativa:

a. Los gastos de representacion y viaticos, asi como el objeto e informe de comisién
correspondiente, respecto de su competencia;

b. La version publica de las declaraciones patrimoniales de las personas servidoras publicas
del Instituto en términos de las disposiciones juridicas aplicables, en los sistemas
habilitados para ello;

c. El listado de personas servidoras publicas con sanciones administrativas firmes,
especificando la causa de sancion y la disposicion;

d. Los servicios y tramites que ofrece el Instituto donde se sefale los requisitos para acceder
a ellos, respecto de su competencia;

e. Los informes de resultados de las auditorias al ejercicio presupuestario realizadas al
Instituto y en su caso, las aclaraciones que correspondan, respecto de su competencia;

f. Los resultados de los procedimientos de adjudicacion directa, invitacién restringida y
licitacién de cualquier naturaleza, con la versién publica del expediente respectivo y de los
contratos celebrados, respecto de su competencia;

g. El padron de proveedores y contratistas, respecto de su competencia;

h. Los convenios de coordinacién o de concertacidon con el sector social o privado de su
competencia, y

i Las resoluciones y laudos que se emitan en procesos o procedimientos seguidos en forma
de juicio, respecto de su competencia.

Articulo 10. Las Unidades, Direcciones Generales, Coordinaciones Generales, Direcciones Regionales y
el Organo Interno de Control publicaran cualquier otra informacién que sea de utilidad o se considere
relevante en términos del articulo 65 fraccion XLVI de la Ley General. Asimismo, en términos de los articulos
56 parrafo tercero, 79 y 155 de la Ley General, se debera publicar la informacion que determine o sefale en
sus resoluciones la Autoridad garante.

Articulo 11. Ademas de la informacién descrita en el articulo 9 de los presentes Lineamientos, las
Unidades Administrativas deben poner a disposicién del publico en general y actualizar la informacion prevista
en el articulo 70 fraccion V de la Ley General, que corresponde a las siguientes obligaciones especificas del
Instituto:

. A la Direcciéon General de Coordinacién del Sistema Nacional de Informacion Estadistica y
Geografica (DGCSNIEG):

a. El Programa Estratégico del Sistema Nacional de Informacion Estadistica y Geografica y el
resultado de su evaluacion sexenal;

b. El Programa Nacional de Estadistica y Geografia;
El Programa Anual de Estadistica y Geografia;

Las inspecciones realizadas para verificar la autenticidad de la Informacion de Interés
Nacional, asi como el seguimiento que se dé a las mismas;

e. El Catalogo Nacional de Indicadores;

f. Los resultados de la ejecucion del Programa Anual de Estadistica y Geografia
correspondiente al afio inmediato anterior;

dg. Elinforme de las actividades de los Comités de los Subsistemas, y

h. El informe anual de actividades y sobre el ejercicio del gasto correspondiente al ejercicio
inmediato anterior.

Il. A la Direccion General de Comunicacion, Servicio Publico de Informacion y Relaciones
Institucionales (DGCSPIRI):

a. El anuario estadistico geografico;
b. El Catalogo de claves de areas geoestadisticas estatales, municipales y localidades;

c. Los documentos que den cuenta de la realidad demografica y social, econémica, del medio
ambiente, de gobierno, seguridad publica e imparticién de justicia en el pais;

d. Las variables utilizadas para su calculo, metadatos, comportamiento en el tiempo, a través
de tabulados y elementos graficos;

e. Las clasificaciones, catalogos, cuestionarios;
f. Las metodologias, documentos técnicos y proyectos estadisticos;

g. Los censos, encuestas, conteos de poblacion, microdatos y macrodatos, estadisticas
experimentales y muestras representativas de los operativos censales realizados;

h. La informacidon nacional, por entidad federativa y municipios, cartografia, recursos
naturales, topografia, sistemas de consulta, bancos de datos, fuente, normas técnicas, y

i. El calendario anual de publicacion aprobado por la Junta de Gobierno.

Articulo 12. La Unidad de Transparencia atendera las observaciones y requerimientos derivados de las
verificaciones periddicas que la Autoridad garante realice, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 56,
59 y del 83 al 87 de la Ley General y demas disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 13. Cualquier persona podra denunciar ante la Autoridad garante la falta de publicacién de las
obligaciones de transparencia previstas en los articulos 65 y 70 fraccién V de la Ley General.

Articulo 14. En caso de ser admitida la denuncia por la Autoridad garante, la Unidad de Transparencia la
hara llegar a la Unidad o Area Administrativa responsable de la publicacion de la informacién, a mas tardar al
dia siguiente de su recepcion, y le solicitara un informe con justificacion respecto de los hechos o motivos de
la denuncia.

Articulo 15. El informe al que se refiere el articulo anterior se hara llegar a la Unidad de Transparencia
dentro de los dos dias habiles siguientes a la recepcion. Cuando la Autoridad garante solicite informes
complementarios, la Unidad o Area Administrativa responsable contara con un dia habil para la atenciéon de
estos.

Articulo 16. La Unidad de Transparencia hara llegar a la Unidad o Area Administrativa responsable la
resolucion de la Autoridad garante y dara seguimiento a la misma hasta su cumplimiento.
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CAPITULOII
DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

Articulo 17. La Unidad de Transparencia estard a cargo de la persona servidora publica titular de la
Direccion General de Administracién, quien contara con el apoyo de la persona titular de la Direccion General
Adjunta de Control Interno y Transparencia, quien fungird como Coordinaciéon Ejecutiva de la Unidad de
Transparencia y dara seguimiento al cumplimiento de las disposiciones en materia de transparencia, acceso a
la informacion publica y de proteccion de datos personales e integrara la documentacion relacionada con los
acuerdos adoptados por el Comité de Transparencia y las acciones competencia de la Unidad de
Transparencia.

Para la supervisién, coordinacion y seguimiento de los asuntos a cargo de la Unidad de Transparencia, la
Coordinacién Ejecutiva de la Unidad de Transparencia contara con el auxilio de la persona titular de la
Direccion de Transparencia y Atencion a Instancias Fiscalizadoras, quien fungira como Coordinacién
Operativa de la Unidad de Transparencia.

Articulo 18. Son funciones de la Unidad de Transparencia del Instituto, las siguientes:

. Recabar y difundir la informacion referida en los articulos 65 y 70 fraccion V de la Ley General, y
propiciar que las Unidades y Areas Administrativas la actualicen periédicamente en cumplimiento
a las disposiciones que emita el Sistema Nacional de acuerdo con el articulo 57 de la Ley
General;

1l Recibir y dar trdmite a las solicitudes de acceso a la informacion, en cumplimiento a la
legislacién y normatividad vigentes en materia de transparencia y acceso a la informacion
publica;

1. Auxiliar a las personas particulares en la elaboracion de solicitudes de acceso a la informacion vy,
en su caso, orientarles sobre los sujetos obligados competentes conforme a la legislacion y
normatividad aplicable;

IV. Realizar los tramites internos necesarios para la atencidon de las solicitudes de acceso a la
informacién en términos de la Ley General, lo correspondiente a la Ley General de Datos
Personales, las demas disposiciones aplicables y los presentes Lineamientos de Trasparencia, y
efectuar las notificaciones a las personas solicitantes;

V. Proponer al Comité de Transparencia los procedimientos internos que aseguren eficiencia en la
gestion de las solicitudes de acceso a la informacion publica del Instituto conforme a la
legislaciéon y normatividad aplicables;

VL Recibir y dar tramite a las solicitudes para el ejercicio de los Derechos de Acceso, Rectificacién,
Cancelacion y Oposicion al tratamiento de datos personales (Derechos ARCO);

VII. Llevar el registro de las solicitudes de acceso a la informacion y para el ejercicio de los Derechos
ARCO, asi como de las respuestas, resultados, costos de reproduccion y envio, y coordinar a las
personas Enlaces de Transparencia y Enlaces Estatales en términos de los articulos 24 y 25 de
los Lineamientos;

VIIL. Promover e implementar politicas de transparencia con sentido social procurando su
accesibilidad y utilizacion, de conformidad con lo dispuesto en el Titulo Cuarto, Capitulo Il de la
Ley General;

IX. Fomentar la transparencia y accesibilidad de la informacion publica en el Instituto;

X. Hacer del conocimiento de la instancia competente el incumplimiento de las obligaciones

previstas en la Ley General, los Lineamientos y las demas disposiciones aplicables;

XI. Auxiliar y orientar a la Persona Titular que lo requiera en relacion con el ejercicio del derecho a la
proteccion de sus datos personales;

XIl. Establecer mecanismos para asegurar que los datos personales solo se entreguen a la Persona
Titular o su representante, debidamente acreditadas;

XIII. Informar, el monto de los costos a cubrir por la reproduccion y envio en los procedimientos de
acceso a la informacion y de proteccion datos personales, con base en lo establecido en las
disposiciones aplicables;

XIV. Proponer al Comité de Transparencia los procedimientos internos para la eficiencia en la gestion
de las solicitudes para el ejercicio de los Derechos ARCO;

XV. Aplicar instrumentos de evaluacion de calidad sobre la gestion de las solicitudes para el ejercicio
de los Derechos ARCO en términos de las disposiciones aplicables;

XVI. Elaborar la propuesta de contenido del Documento de Seguridad para el tratamiento de los datos
personales para aprobacién del Comité de Transparencia y proponer sus actualizaciones;

XVII. Asesorar a las Unidades y Areas Administrativas del Instituto en materia de transparencia y
protecciéon de datos personales;

XVIIl. Remitir a la Autoridad garante los recursos de revision a mas tardar al dia siguiente de su
recepcion. Cuando el recurso sea presentado por una persona con discapacidad, dicha
circunstancia debera hacerse del conocimiento de la Autoridad garante, para que determine
mediante acuerdo los ajustes razonables que garanticen la tutela efectiva del derecho de acceso
a la informacion;

XIX. Dar a conocer en las sesiones ordinarias del Comité de Transparencia los recursos de revision
notificados al Instituto por la Autoridad garante, asi como sus resoluciones;

XX. Presentar ante la Autoridad garante, las manifestaciones y alegatos que deriven de los recursos
de revision interpuestos a las respuestas emitidas por el Instituto a solicitudes de acceso a la
informacion o para el ejercicio de los Derechos ARCO, y

XXI. Las demas necesarias para garantizar y agilizar el flujo de informacion entre el Instituto y las
personas particulares en observancia a la Ley General, la Ley General de Datos Personales, los
Lineamientos y las demas disposiciones aplicables.

Articulo 19. La Unidad de Transparencia podra propiciar acuerdos con instituciones publicas
especializadas que pudieran auxiliarle en la recepcion, tramite y entrega de las respuestas a solicitudes de
acceso a la informacién o para el ejercicio de los Derechos ARCO, en lengua indigena, braille o cualquier
formato accesible.

CAPIiTULO Il
DEL COMITE DE TRANSPARENCIA

Articulo 20. El Instituto contara con un Comité de Transparencia integrado por un numero impar de
personas servidoras publicas, de acuerdo con lo siguiente:

l. La persona titular de la Unidad de Transparencia, a cargo de la presidencia;
1l La persona titular de la Direccidon General de Asuntos Juridicos, como vocal, y
1. La persona titular de la Direccidon General de Operaciéon Regional, como vocal.

La integracion y funcionamiento del Comité de Transparencia deberan apegarse a lo establecido en el
Manual de Integraciéon y Funcionamiento del Comité de Transparencia del Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia.

La presidencia se apoyara de una Secretaria Técnica en los términos y con las funciones que al efecto
establezca el Manual citado en el parrafo anterior.

Participara como invitada permanente en las sesiones del Comité de Transparencia una persona
representante de la Direccion General Adjunta de Recursos Materiales y Servicios Generales, en su calidad
de Area Coordinadora de Archivos en el Instituto, quien contara con nivel jerarquico minimo de Direccién de
Area y tendra derecho a voz, pero no a voto.

Adicionalmente podra participar, con el caracter de invitada, una persona representante de la Unidad o
Area Administrativa generadora de la informacién objeto del asunto a tratar por el Comité de Transparencia,
cuando no esté representada en el Comité de Transparencia, quien debera contar con un nivel jerarquico
minimo de Direccién de Area.

Articulo 21. Correspondera al Comité de Transparencia desempefiar las funciones siguientes:
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. Aprobar el Manual de Integracién y Funcionamiento del Comité de Transparencia del Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia, asi como las actualizaciones al mismo;

1l Instruir, coordinar y supervisar de conformidad con la Ley General, la aplicacion de los
Lineamientos y demas disposiciones aplicables, las acciones y los procedimientos para asegurar
la eficiencia en la gestion de las solicitudes en materia de acceso a la informacion;

1. Confirmar, modificar o revocar las determinaciones en materia de ampliaciéon del plazo de
respuesta, clasificacion de la informacién reservada o confidencial, declaracién de inexistencia o
de incompetencia que realicen las personas titulares de las Unidades y Areas Administrativas del
Instituto, y emitir la resolucion correspondiente en términos de lo dispuesto en los articulos 106,
134 parrafo segundo, 140 y 141 parrafo primero de la Ley General;

V. Solicitar, en su caso, a las Unidades o Areas Administrativas que por sus facultades,
competencias y funciones deban generar o tener en posesion la informacién, que expongan las
razones o circunstancias que demuestren la imposibilidad de su generacion y presenten, de
forma fundada y motivada, los argumentos por los que no ejercieron dichas facultades,
competencias o funciones, lo que resulta en no tener, ni poder proporcionar la informacién
solicitada;

V. Establecer politicas para facilitar la obtencion de informacion y el ejercicio del derecho de acceso
a la informacion;

VL Coordinar, supervisar y realizar acciones para garantizar el derecho a la proteccion de datos
personales, de conformidad con lo previsto en la Ley General de Datos Personales y demas
disposiciones aplicables en la materia;

VII. Instituir procedimientos internos para asegurar la eficiencia en la gestion de las solicitudes para
el ejercicio de los Derechos ARCO;

VIIL. Confirmar, modificar o revocar las determinaciones en las que se declare la inexistencia de datos
personales, o se niegue por cualquier causa el ejercicio de alguno de los Derechos ARCO;

1X. Establecer y supervisar la aplicacion de criterios especificos que resulten necesarios en el
Instituto para la observancia de la Ley General de Datos Personales y demas disposiciones
aplicables en la materia;

X. Aprobar el Documento de Seguridad para el tratamiento de los datos personales y sus
actualizaciones, asi como supervisar, en coordinacion con las Unidades y Areas Administrativas,
el cumplimiento de las medidas, controles y acciones previstas en el mismo;

XI. Dar vista a la Autoridad garante en aquellos casos en que tenga conocimiento de una presunta
irregularidad relacionada con el tratamiento de datos personales en el Instituto o de acceso a la
informacién publica del Instituto, particularmente en los casos relacionados con la declaracion de
inexistencia de la informacion que realice alguna Unidad o Area Administrativa del Instituto;

XIl. Promover y establecer programas de capacitacion y actualizacién en materia de transparencia,
acceso a la informacién, accesibilidad y proteccion de datos personales, para las personas
servidoras publicas del Instituto;

XIII. Recabar y enviar a la Autoridad garante los datos necesarios para la elaboracion del informe
anual a que hace referencia el articulo 40 fraccion VI de la Ley General, conforme a los
lineamientos que dicha Autoridad expida;

XIV. Solicitar y autorizar la ampliacién del periodo de reserva de informacién hasta por un plazo de
cinco afios adicionales de los expedientes o documentos especificos correspondientes, en
términos de lo dispuesto en el articulo 104 de la Ley General,

XV. Dar seguimiento a las resoluciones emitidas por la Autoridad garante derivadas de aquellos
casos en que haya intervenido el Comité de Transparencia, asi como las emitidas por la
Secretaria en materia de proteccion de datos personales, y coadyuvar en lo necesario para que
se dé cumplimiento oportuno a las mismas;

XVI. Notificar a la Autoridad garante, por medio de la Secretaria Técnica, de forma motivada y
fundamentada, cuando se demuestre que la informacion injustificadamente no se encuentre en
los archivos del Instituto y propiciar la aplicacion de las medidas que solventen dicha situacion, y

XVIL. Las demas que se desprendan de las disposiciones aplicables.

Articulo 22. Las sesiones del Comité de Transparencia podran ser presenciales o a través de sistemas
electronicos de comunicacion audiovisual, y quedaran legalmente instaladas con la asistencia de al menos
dos personas integrantes, siendo indispensable contar con la presencia de la presidencia o de su suplente.

Articulo 23. Cuando por la naturaleza del caso resulte necesario, las personas integrantes del Comité de
Transparencia podran emitir su voto por escrito para la adopcién de acuerdos, sobre los temas competencia
del Comité de Transparencia.

Los votos emitidos bajo la modalidad a que se refiere el presente articulo tendran fuerza y validez, como si
hubieren sido otorgados en sesién formalmente instalada, siempre que la votacion se realice por la totalidad
de las personas integrantes del Comité de Transparencia y se haga constar en el acta correspondiente. En
caso contrario, sera necesaria la instalacion de una sesion ordinaria o extraordinaria, segun corresponda.

El procedimiento de votos emitidos por escrito se sujetara a lo dispuesto en el Manual de Integracion y
Funcionamiento del Comité de Transparencia del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.

CAPIiTULO IV
DE LOS ENLACES DE TRANSPARENCIA Y ESTATALES

Articulo 24. Las personas titulares de las Unidades y Areas Administrativas del Instituto deberan designar
a través de oficio a la persona servidora publica que fungira como Enlace de Transparencia para la atencion
de los requerimientos que realice la Autoridad garante, la Unidad de Transparencia y el Comité de
Transparencia, en cumplimiento a la Ley General, la Ley General de Datos Personales, los Lineamientos y
demas disposiciones aplicables.

Los Enlaces de Transparencia deberan contar con nivel de Direccion de Area, y para las Coordinaciones
Estatales con nivel minimo de Subdireccion de Area.

La persona que funja como Enlace de Transparencia para la informacion generada por la Junta de
Gobierno del Instituto sera designada por la Secretaria de Actas del citado 6rgano colegiado, quien contara
con nivel minimo de Direccion de Area.

Adicionalmente, las personas titulares de las Unidades y Areas Administrativas informaran a través de
oficio a la persona titular de la Unidad de Transparencia, el nombre de quienes seran responsables de
incorporar la informacién en el Médulo de Portales de Obligaciones de Transparencia, ya sean los Enlaces de
Transparencia y/u otras personas servidoras publicas con nivel minimo de Subdireccién de Area. En el caso
de las Coordinaciones Estatales, la informaciéon debera ser incorporada por el Enlace de Transparencia y/o
persona servidora publica designada por la Direccion Regional correspondiente.

Articulo 25. La Unidad de Transparencia se coordinara con las personas servidoras publicas habilitadas
como Enlaces Estatales en materia de transparencia, acceso a la informacién publica, proteccion de datos
personales y Derechos ARCO; y su designacion correspondera a cada persona titular de Direccidon Regional y
Coordinacion Estatal, a través de oficio.

Articulo 26. En las oficinas donde se ubiquen las Direcciones Regionales y Coordinaciones Estatales, los
Enlaces Estatales contaran con un espacio fisico para atender y orientar a las personas solicitantes que asi lo
requieran, proporcionar asistencia para la presentacion y seguimiento de solicitudes de acceso a la
informacién y del ejercicio de los Derechos ARCO; pondran a disposicién de las personas interesadas equipos
de cémputo con acceso a internet, que les permita consultar la informacion o utilizar el Modulo de solicitudes
de acceso a la informacion, asi como el Médulo de Portales de Obligaciones de Transparencia, ambos de la
Plataforma Nacional. Lo anterior, sin perjuicio del uso de medios alternativos de difusién de la informacién que
en ciertas poblaciones sean de mas facil acceso y comprension.

Los Enlaces Estatales que reciban solicitudes de acceso a la informacién publica y de ejercicio de los
Derechos ARCO de manera fisica, deberan enviarlas a la Unidad de Transparencia a través de correo
electronico el mismo dia de su presentacion, con el objeto de que se turne a la Unidad o Area Administrativa
competente para su atencion.

TiTuLom
DE LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
CAPITULO |
CLASIFICACION DE LA INFORMACION

Articulo 27. La informacién se considerard publica de acuerdo con el principio de maxima publicidad y
excepcionalmente podra ser clasificada de forma parcial o total, como reservada o confidencial.

La clasificacion de la informacion se llevara a cabo en el momento en que:
l. Se reciba una solicitud de acceso a la informacion;
1. Se determine mediante resolucién de autoridad competente, o

1. Se generen versiones publicas para dar cumplimiento a las obligaciones de transparencia
previstas en la Ley General.
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Articulo 28. Las personas titulares de las Unidades y Areas Administrativas que clasifiquen la informacién
como reservada o parcialmente reservada deberan realizar la prueba de dafio a que hace referencia el
articulo 107 de la Ley General, observando los supuestos establecidos en los articulos 112 y 114 de la
referida Ley.

Articulo 29. Los expedientes y documentos clasificados parcial o totalmente deberan llevar una leyenda
que indique tal caracter, la fecha de la clasificacion, el fundamento legal y el periodo de reserva. Lo anterior,
de acuerdo con las disposiciones aplicables.

Articulo 30. La informacién clasificada como reservada, prevista en el articulo 112 de la Ley General,
podra permanecer con tal caracter hasta por un periodo de cinco afos. El periodo de reserva correra a partir
de la fecha en que se clasifique el documento.

Excepcionalmente las Unidades o Areas Administrativas podran solicitar la ampliacién del periodo de
reserva, en términos del pendltimo y ultimo parrafo del articulo 104 de la Ley General, para lo cual las
Unidades o Areas Administrativas tendran que justificar que subsisten las causas que dieron origen a su
clasificacion, mediante la aplicacién de la prueba de dafio.

Articulo 31. Concluido el periodo de reserva de la informacién o las causas que le dieron origen, ésta
podra ser publica, protegiendo la informacion confidencial que en ella se contenga.

Articulo 32. Las personas titulares de las Unidades o Areas Administrativas que reciban una solicitud de
informacién sobre documentos clasificados o susceptibles de clasificarse como reservados o confidenciales
parcial o totalmente, deben apegarse al procedimiento establecido en los articulos 72 y 73 de los presentes
Lineamientos, segun corresponda.

El Comité de Transparencia emitira una resolucién fundada y motivada respecto de la clasificacion de la
informacién de que se trate, la resolucion sera notificada a la persona interesada, en el plazo que establece el
articulo 134 de la Ley General, en la misma se debera indicar a la persona solicitante que podra interponer el
recurso de revision ante la Autoridad garante, o ante la Unidad de Transparencia, para que esta la remita a la
Autoridad garante en términos del articulo 144 de la Ley General, dentro de los 15 dias habiles siguientes ala
fecha de la notificacién de la respuesta, o del vencimiento del plazo para su notificacion.

Articulo 33. De acuerdo con lo dispuesto por el articulo 120 de la Ley General, en los expedientes y
documentos que contengan partes o secciones reservadas o confidenciales, las personas titulares de las
Unidades o Areas Administrativas para atender una solicitud de informacién deberan elaborar una versién
publica en las que se testen las partes o secciones clasificadas, indicar su contenido de manera genérica,
fundar y motivar su clasificacion, en términos de las disposiciones aplicables.

Articulo 34. Las personas titulares de las Unidades o Areas Administrativas deben asegurar que las
personas servidoras publicas a su cargo, que por la naturaleza de sus funciones tengan acceso a expedientes
y documentos clasificados como reservados, parcialmente reservados o confidenciales, tengan conocimiento
de la responsabilidad que conlleva el manejo de dicha informacion.

Articulo 35. En ausencia de las personas titulares de las Unidades o Areas Administrativas, la informacion
sera clasificada o desclasificada por la persona servidora publica que las supla, en términos del Reglamento
Interior.

Articulo 36. Las personas integrantes del Comité de Transparencia estaran facultadas para tener acceso
a la informacién que esté en poder de las Areas o Unidades Administrativas, para determinar la procedencia
de su clasificacién y desclasificacion o determinar el acceso a la misma en términos de la Ley General, la Ley
General de Datos Personales, los Lineamientos y demas disposiciones aplicables.

CAPITULOII
DE LA INFORMACION RESERVADA

Articulo 37. Cuando un expediente contenga documentos publicos y reservados, respecto de cuyo
contenido se haya presentado una solicitud de acceso a la informacién, se podran entregar a la persona
solicitante aquellos aspectos que no estén clasificados. Tratdndose de un documento que contenga partes o
secciones reservadas, se debera entregar una version en la que se omitan estas ultimas.

Las reproducciones de los expedientes o documentos que se entreguen en términos del parrafo anterior
constituiran las versiones publicas correspondientes, las cuales deben elaborarse en términos de lo dispuesto
en el Capitulo IV, del Titulo Sexto de la Ley General, y en el Capitulo V, del Titulo Ill de los presentes
Lineamientos, y demés disposiciones aplicables.

Articulo 38. Las personas titulares de las Unidades y Areas Administrativas desarrollaran, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 105 de la Ley General, un indice de expedientes reservados.

El indice debe actualizarse por cada Unidad y Area Administrativa y enviarlo a la Unidad de
Transparencia, quien lo integrara, lo hara de conocimiento del Comité de Transparencia y lo publicara en la
forma y términos establecidos en las disposiciones aplicables.

Articulo 39. El indice de expedientes reservados sera considerado informacion publica sujeta a las
obligaciones de disponibilidad y acceso establecidas por la Ley General.

El referido indice se correlacionara con las series documentales registradas en el Catalogo de Disposicion
Documental y debera contener:

. La denominacién de la Unidad o Area Administrativa que generd, obtuvo, adquirid, transformé
y/o conserva la informacion;

Il. Nombre del documento;

1. Si se trata de una clasificacion completa o parcial;

V. La fraccion del articulo 27 de los presentes Lineamientos que da origen a la reserva;

V. La fecha en que inicia y finaliza la reserva;

VL. El fundamento legal de la clasificacion;

VII. Razones y motivos de la clasificacion;

VIil. En caso de ser clasificacion parcial, las partes del documento que son reservadas;

IX. En su caso, la fecha del acta en donde el Comité de Transparencia confirmé la clasificacion;
X. El plazo del periodo de reserva y si se encuentra o no en prérroga, y

XI. Las partes o secciones de los expedientes o documentos que se clasifican.

Articulo 40. En los casos en que se niegue el acceso a la informacion, por actualizarse alguno de los
supuestos de clasificacion, el Comité de Transparencia debera confirmar, modificar o revocar la decision.

Para motivar la clasificacion de la informacion y la ampliacion del plazo de reserva, se deberan sefialar las
razones, motivos o circunstancias especiales que llevaron a la Unidad o Area Administrativa a concluir que el
caso particular se ajusta a alguno de los supuestos previstos en el articulo 112 de la Ley General.

Tratandose de aquella informacién que actualice los supuestos de clasificacién, se debera sefalar el plazo
al que estara sujeta la reserva.

Articulo 41. Las personas titulares de las Unidades o Areas Administrativas procuraran determinar el
periodo de reserva que sea estrictamente necesario, mientras subsistan las causas que dieron origen a la
clasificacion. Para establecer dicho periodo, deberan sefalar las razones, o circunstancias especiales que lo
motivan, y la fundamentacion juridica de la conclusion de que el caso particular se ajusta a alguno de los
supuestos previstos en la Ley General y deberan aplicar la prueba de dafio, relacionada con la informacion
especifica al momento de su clasificacion.

El periodo de reserva correra a partir de la fecha en que se clasifica el expediente o documento.

Articulo 42. Cuando a juicio de la persona titular de la Unidad o Area Administrativa competente, sea
necesario ampliar el periodo de reserva de un expediente o documento, hasta por un plazo de cinco afios
adicionales, debera fundar y motivar a través de oficio, dentro de los Ultimos tres meses de anticipaciéon a su
vencimiento, al Comité de Transparencia, quien analizara su procedencia en términos de lo dispuesto en el
penultimo parrafo del articulo 104 de la Ley General y, en su caso, determinara su aprobacion.

Cuando el periodo ampliado de reserva expire, tratandose de informacion cuya difusion pueda ocasionar la
destruccion o inhabilitacion de la infraestructura de caracter estratégico para la provision de bienes o servicios
publicos, o se refiera a las circunstancias expuestas en el articulo 112 fraccion IV de la Ley General, el
Instituto podra solicitar que se amplie nuevamente el periodo de reserva de la informacién, para lo cual el
Comité de Transparencia debera hacer la solicitud correspondiente a la Autoridad garante, debidamente
fundada y motivada aplicando la prueba de dafio y sefialar el plazo de reserva por lo menos con tres meses
de anticipacion al vencimiento del periodo.

Articulo 43. Cuando se presente una solicitud de acceso a informacion clasificada como reservada o
parcialmente reservada, las personas titulares de las Unidades y Areas Administrativas deberan revisar si al
momento de la recepcion de la solicitud de que se trate, subsisten las causas que dieron origen a su
clasificacion.
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Articulo 44. Para determinar la aplicacién de las causas de clasificacion de la informacion como reservada
en términos de lo dispuesto en el articulo 112 de la Ley General, las personas titulares de las Unidades y
Areas Administrativas y el Comité de Transparencia deberan observar lo dispuesto en la normatividad
aplicable en materia de clasificacion y desclasificacion de la informacion, asi como para la elaboracion de
versiones publicas.

Articulo 45. Los expedientes y documentos clasificados como reservados seran debidamente custodiados
y conservados conforme a lo establecido en los Lineamientos de Archivos del Instituto Nacional de Estadistica
y Geografia, y de las demas disposiciones aplicables.

CAPIiTULO Il
DE LA INFORMACION CONFIDENCIAL

Articulo 46. Se considera informacion confidencial la que contiene datos personales concernientes a una
persona fisica identificada o identificable, en términos de la Ley General, la Ley General de Datos Personales
y demas disposiciones aplicables.

La informacién confidencial no estara sujeta a temporalidad alguna y solo podran tener acceso a ella las
Personas Titulares de la misma, sus representantes y las personas servidoras publicas facultadas para ello.

Se considera como informacion confidencial de personas fisicas o morales: los secretos bancario,
fiduciario, industrial, comercial, fiscal, bursatil y postal, cuya titularidad corresponda a las personas
particulares, sujetos de derecho internacional o a sujetos obligados cuando no involucren el ejercicio de
recursos publicos.

Asi mismo, sera informacion confidencial aquella que presenten las personas particulares al Instituto, con
un fin diferente al estadistico, siempre que tengan el derecho a ello, de conformidad con lo dispuesto por las
leyes o los tratados internacionales en la materia.

Se considera confidencial el pronunciamiento sobre la existencia o inexistencia de quejas, denuncias y/o
procedimientos administrativos seguidos en contra de personas servidoras publicas y personas particulares
que se encuentren en tramite o no hayan concluido con una sancion firme.

Articulo 47. Las Unidades y Areas Administrativas tienen la obligacién de proteger y resguardar la
informacién clasificada como confidencial, conforme a las disposiciones aplicables, de acuerdo con el articulo
20 fraccion VI de la Ley General.

En términos del articulo 64 de la Ley General, en lo que corresponde a los datos personales contenidos en
los sistemas de informacion desarrollados en el ejercicio de sus funciones, el Instituto no podra difundirlos,
distribuirlos o comercializarlos, salvo que haya mediado el consentimiento expreso, por escrito o por un medio
de autenticacion similar, de las personas a que haga referencia la informacion de acuerdo con las
disposiciones juridicas aplicables, sin perjuicio de las excepciones establecida en el articulo 119 la Ley
General y 16 de la Ley General de Datos Personales.

Articulo 48. El tratamiento de datos personales sin consentimiento se sujetara a las excepciones previstas
en los articulos 119 de la Ley General y 16 de la Ley General de Datos Personales, respectivamente.

Articulo 49. Las personas titulares de las Unidades vy Areas Administrativas, asi como el Comité de
Transparencia deberan abstenerse de clasificar como informacion confidencial aquella a que hacen referencia
los articulos 116, 117 y 118 de la Ley General.

Articulo 50. Los datos e informes que proporcionen los informantes del Sistema Nacional de Informacién
Estadistica y Geografica para fines estadisticos y que provengan de registros administrativos estaran
protegidos por los principios de confidencialidad y reserva, previstos en los articulos 37 y 38 de la Ley del
SNIEG, la Politica para la Gestién de la Confidencialidad en la Informacién Estadistica y Geografica y demas
disposiciones aplicables en la materia.

La Informacién Estadistica y Geografica se entregara observando los principios de confidencialidad y
reserva establecidos por la Ley del Sistema y conforme al articulo 47 de la misma.

El acceso a microdatos de las encuestas nacionales y censos se proporcionara conforme a lo establecido
en el articulo 100 de la Ley del Sistema, en la Politica referida y en la Norma para la difusion y promocién del
acceso, conocimiento y uso de la informacion estadistica y geografica que genera el Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia.

CAPITULO IV
DESCLASIFICACION DE LA INFORMACION
Articulo 51. Los documentos y expedientes clasificados como reservados seran publicos cuando:
1. Se extingan las causas que dieron origen a su clasificacion;
1l Expire el plazo de clasificacion;

11, Exista resolucion de una autoridad competente que determine que existe una causa de interés
publico que prevalece sobre la reserva de la informacion;

V. El Comité de Transparencia considere pertinente la desclasificacion, de conformidad con lo
sefialado en el Titulo Sexto de la Ley General, o

V. Se trate de informacidon que esté relacionada con violaciones graves a derechos humanos o
delitos de lesa humanidad o esté relacionada con actos de corrupcion acreditados.

Articulo 52. La desclasificacion puede llevarse a cabo segun corresponda por:

l. La persona titular de la Unidad o Area Administrativa correspondiente cuando haya transcurrido
el periodo de reserva, o bien cuando no habiendo transcurrido este, dejen de subsistir las causas
que dieron origen a la clasificacion;

1l El Comité de Transparencia cuando determine que no se actualizan las causas de reserva o
confidencialidad invocadas por la Unidad o Area Administrativa competente, y

1. La Autoridad garante cuando asi lo determine mediante la resolucion de un medio de
impugnacion.

CAPIiTULO V
DE LA ELABORACION DE VERSIONES PUBLICAS

Articulo 53. Las Unidades y Areas Administrativas para atender una solicitud de informacién o dar
cumplimiento a las obligaciones de transparencia previstas en la Ley General deberan elaborar versiones
publicas de documentos o expedientes en los que se testen las partes o secciones con informacion clasificada
como reservada o confidencial, se debera indicar su contenido de manera genérica, asi como fundar y motivar
su clasificacion, en términos de lo que determine el Sistema Nacional.

Cuando se requiera publicar versiones publicas, las Unidades y Areas Administrativas responsables deben
asegurar que se publique copia fiel de la version definitiva o version electrénica del documento original y en
caso de incluir formato PDF, considerar una version o formato que no permita la recuperacion o visualizacion
de esta.

Articulo 54. La informacion publica a que se refiere el articulo 65 de la Ley General, no podra omitirse en
las versiones publicas. Tampoco podra omitirse el nombre de las personas servidoras publicas en los
documentos, ni sus firmas autégrafas cuando sean utilizados en ejercicio de las facultades conferidas para el
desempefio del servicio publico.

Articulo 55. La elaboracion de versiones publicas, cuya modalidad de reproducciéon o envio tenga un
costo, procedera una vez que se acredite el pago respectivo.

Articulo 56. Las versiones publicas requeriran de la confirmacion de clasificaciéon por parte del Comité de
Transparencia y de un formato que indique su contenido de manera genérica y permita conocer las razones y
argumentos legales de las partes que han sido testadas, y se llevara a cabo como sigue:

l. En los casos de las versiones publicas derivadas de la atencion a una solicitud de acceso a
informacién publica o que derive de la resolucion de una autoridad competente, se debera fundar
y motivar la clasificacién que le otorga el caracter de reservada o confidencial, asimismo, en
términos de la Ley General se aplicara la prueba de dafio, en el caso de informacion susceptible
de clasificarse como reservada, o

1. En los casos de las versiones publicas elaboradas solo para el cumplimiento de las obligaciones
de transparencia establecidas en el Titulo Quinto de la Ley General, bastara con que sea
confirmada la clasificacion por el Comité de Transparencia, conforme a las disposiciones
aplicables que exijan la elaboracion de version publica. En dicha sesion se detallara la debida
fundamentacién y motivacion que exija este ejercicio de clasificacion. Asimismo, no se podran
omitir de las versiones publicas los elementos esenciales que muestren la informacién contenida
en las obligaciones de transparencia.
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TiTULO IV
DE LAS SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION
CAPITULO |
ATENCION A LAS SOLICITUDES

Articulo 57. La presentacion de las solicitudes de acceso a la informacion las podra realizar cualquier
persona, por si misma o a través de su representante, en el domicilio de la Unidad de Transparencia o de los
Enlaces Estatales. Dicha solicitud podra presentarse a través de la Plataforma Nacional, via correo
electronico, correo postal, mensajeria, telégrafo, verbalmente o por cualquier medio aprobado por el Sistema
Nacional. En todo caso se entregara, confirmara o remitird a la persona particular un acuse de recibo, en el
cual conste de manera fehaciente la fecha de presentacién de la solicitud correspondiente.

Articulo 58. La Unidad de Transparencia y los Enlaces Estatales auxiliaran a las personas solicitantes en
la elaboracion de las solicitudes de acceso a la informacién, en especial en los casos en que no sepan leer ni
escribir, o cuando se trate de personas que posean algun tipo de discapacidad que les dificulte una
comunicacion clara y precisa, o de personas que sean hablantes de lengua indigena.

Si la solicitud es presentada ante un area distinta a la Unidad de Transparencia u oficina de los Enlaces
Estatales, aquélla tendra la obligacién de indicar a la persona la ubicacion fisica de las mismas.

En ningun caso la entrega de informacién estara condicionada a que se motive o justifique su utilizacion, ni
se requerira demostrar interés alguno.

Articulo 59. Bajo cualquier modalidad para las solicitudes no se podran exigir mayores requisitos que los
establecidos por el articulo 126 de la Ley General.

Articulo 60. Tratandose de solicitudes de acceso a informacién formuladas mediante la Plataforma
Nacional, se asignara automaticamente un numero de folio, con el que las personas solicitantes podran dar
seguimiento a sus requerimientos.

En los demas casos, la Unidad de Transparencia tendra que registrar y capturar la solicitud de acceso en
la Plataforma Nacional dentro de los cinco dias habiles posteriores a su recepcion, y debera enviar el acuse
de recibo a la persona solicitante, en el que se indique la fecha de recepcion, el folio que corresponda y los
plazos de respuesta aplicables.

Articulo 61. La Unidad de Transparencia orientara a las personas solicitantes cuando se determine la
notoria incompetencia por parte del Instituto, dentro del ambito de su aplicacion, para atender la solicitud de
acceso a la informacion, y comunicarlo a la persona solicitante, dentro de los tres dias habiles posteriores a la
recepcion de la solicitud y, en caso de poderlo determinar, sefalar a la persona solicitante el o los posibles
sujetos obligados competentes.

Cuando la Unidad de Transparencia no cuente con elementos que le permitan determinar si la informacién
solicitada es competencia del Instituto podra, dentro del mismo plazo a que hace referencia el parrafo anterior,
solicitar el apoyo de la Unidad o Area Administrativa cuyas funciones o atribuciones resulten afines al tema de
la solicitud, para, en su caso, estar en condiciones de orientar a la persona solicitante sobre la posible
ubicacién de esta.

Si el Instituto es parcialmente competente para atender la solicitud de acceso a la informacién, debera dar
respuesta respecto de dicha parte. De la informacion sobre la cual es incompetente procedera conforme a lo
dispuesto en el articulo 138 de la Ley General.

Si la competencia o parcial competencia del Instituto radicara en informacién estadistica y/o geografica
generada al amparo de la Ley del SNIEG, la respuesta sera dada a conocer a la persona solicitante por los
medios de atencidén a personas usuarias, en términos de lo dispuesto en los articulos 47, 98, 99, 100, 101 y
102 de la Ley del SNIEG y la Politica para la Gestién de la Confidencialidad en la Informacién Estadistica y
Geografica, sin perjuicio de lo anterior, se otorgara respuesta por medio de la Plataforma Nacional.

Articulo 62. Las personas que presenten solicitudes de acceso a la informacién deberan sefalar la
modalidad en la que prefiere que les sea otorgada la informacion, conforme a lo dispuesto en los articulos 126
fraccion Il de la Ley General, 75 y 76 de los presentes Lineamientos.

Las modalidades de entrega disponibles en el Instituto son:

l. En el domicilio de la Unidad de Transparencia o el correspondiente a los Enlaces Estatales. En
términos del articulo 77 de los Lineamientos, excepcionalmente el Instituto podra poner a
disposicién de la persona solicitante los documentos en consulta directa, salvo la informacion
clasificada;

1l Por correo certificado o servicio de mensajeria con acuse de recibo, siempre que en este ultimo
caso la persona, al presentar su solicitud, haya cubierto o cubra el pago del servicio respectivo;

11l. Por medios electrénicos, a través de la Plataforma Nacional, cualquier medio disponible en las
instalaciones del Instituto o que, en su caso, aporte la persona solicitante.

Cuando la persona presente su solicitud por medios electrénicos a través de la Plataforma
Nacional, se presumira que acepta que las notificaciones subsecuentes que el Instituto deba
realizarle le sean efectuadas por dicho medio, salvo que sefiale un medio distinto para efectos
de las notificaciones;

V. Verbalmente siempre y cuando sea para fines de orientacion, y
V. Cualquier medio aprobado por el Sistema Nacional.

En caso de que la persona solicitante no precise la forma en que se le debe notificar la respuesta, la
misma se realizara con la disposicién del documento en el domicilio de la Unidad de Transparencia o Enlace
Estatal donde haya promovido su solicitud, o bien en la oficina mas cercana al domicilio que haya sefialado en
su solicitud.

Las respuestas que otorgue el Instituto a través de la Plataforma Nacional se consideran validas y
oficiales, aun cuando no cuenten con la firma correspondiente.

Articulo 63. El procedimiento interno para dar tramite a las solicitudes de acceso a la informacioén publica
del Instituto referido en el primer parrafo del articulo 136 de la Ley General, debera desahogarse en un plazo
maximo de 20 dias habiles, en los términos que establece el primer parrafo del articulo 134 de la Ley General.
Dentro de dicho plazo se entendera comprendida la notificacion a la persona solicitante a través de la Unidad
de Transparencia o los Enlaces Estatales, segun corresponda.

El procedimiento para el desahogo de las solicitudes de acceso a la informacién en el Instituto sera el
siguiente:

l. Recibida la solicitud, la Unidad de Transparencia debera turnar la misma, a través del SITRA o
por medios electronicos alternos, a mas tardar el dia habil siguiente de su recepcion, a la(s)
Unidad(es) o Area(s) Administrativa(s) que pueda(n) tener la informacién requerida de acuerdo
con sus facultades, atribuciones y funciones establecidas en las disposiciones aplicables;

1. En los casos en que los datos proporcionados para atender la solicitud de informacion resulten
insuficientes, incompletos, erréneos u originen confusiones en la localizacién de la informacion,
la Unidad o Area Administrativa correspondiente, por medio de la Unidad de Transparencia
podra emitir un requerimiento de informacion adicional a la persona solicitante dentro de un
plazo que no podra exceder de cinco dias habiles, contados a partir de la presentacion de la
solicitud, en los términos que establece el articulo 130 de la Ley General.

La persona solicitante tendra 10 dias habiles contados a partir de la fecha en que se le notifique
el requerimiento de informacion adicional, para que proporcione mayores elementos, corrija los
datos proporcionados, o bien, precise la informacién solicitada. Esto interrumpira el plazo de
respuesta establecido en el articulo 134 de la Ley General y comenzara a computarse
nuevamente al dia siguiente del desahogo por parte de la persona particular. En este caso, el
Instituto atendera la solicitud en los términos en que se dio respuesta al requerimiento.

La solicitud se tendra por no presentada cuando las personas solicitantes no atiendan el
requerimiento de informacion adicional.

En el caso de prevenciones parciales no desahogadas, se tendra por presentada la solicitud por
lo que respecta a los contenidos de informacion que no formaron parte de la prevencion;

1. En aquellos casos en que se reciba una solicitud de informacién estadistica y geografica, por
medio de la Plataforma Nacional, la Unidad de Transparencia la turnara al Servicio Publico de
Informacion para su atencion en términos de la Ley del SNIEG. Sin perjuicio de lo anterior, la
Unidad de Transparencia atendera la solicitud de informacién conforme a lo que establece la Ley
General y el articulo 61 de los presentes Lineamientos.

Articulo 64. Cuando una Unidad o Area Administrativa determine, en casos debidamente fundados y
motivados, que se requiere ampliar el plazo de respuesta a una solicitud de acceso a la informacion hasta por
10 dias habiles mas, de conformidad con lo establecido en el segundo parrafo del articulo 134 de la Ley
General, debera enviar para su autorizacion al Comité de Transparencia por el SITRA o por medios
electronicos alternos, un oficio suscrito por el Enlace de Transparencia, en el que exponga las causas de
dicha solicitud por conducto de la Secretaria Técnica, dentro de los 15 dias hébiles siguientes en que se
reciba la solicitud de informacion.
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El Comité de Transparencia resolvera sobre la procedencia de la ampliacion del plazo de respuesta, en los
términos que disponga la Ley General, los Lineamientos y demas disposiciones aplicables.

Correspondera a la Unidad de Transparencia notificar, en su caso, el otorgamiento de la prérroga, a la
persona solicitante a través del medio determinado por este para recibir notificaciones relacionadas con la
solicitud de que se trate.

Articulo 65. En los términos previstos en los articulos 62 y 77 de los Lineamientos, la informacién también
podra ser puesta a disposicion de la persona solicitante mediante consulta directa, y realizarse en el lugar que
determine la Unidad de Transparencia, previa consulta a la Unidad o Area Administrativa responsable de la
misma, ante la presencia permanente de una persona servidora publica adscrita a la Unidad de Transparencia
o ante el Enlace Estatal correspondiente, asi como de quien represente a la Unidad o Area Administrativa
responsable de la informacion consultada en la circunscripcion territorial correspondiente.

Articulo 66. Una vez que se notifique a la persona solicitante la disponibilidad de la informacion, siempre y
cuando se trate de documentacién que deba ser reproducida, generada, elaborada en versiones publicas, en
copias certificadas o integrada, la Unidad o Area Administrativa debera ponerla a disposicién de la persona
solicitante o su representante, dentro de los 15 dias habiles siguientes, en el domicilio de la Unidad de
Transparencia o del Enlace Estatal, en que haya promovido su solicitud, o bien en la oficina mas cercana al
domicilio que haya sefialado en su solicitud, o en las instalaciones del Instituto en que la misma se encuentre,
en un sitio de Internet o enviarse de conformidad con lo que establece el articulo 75 de los presentes
Lineamientos.

En los casos en que la informacién solicitada tenga algun costo por reproduccion, el plazo de 15 dias
habiles comenzara a correr a partir del dia habil siguiente a aquél en que la persona solicitante o su
representante comprueben ante la Unidad de Transparencia, haber cubierto los costos de reproduccion y/o
envio segun corresponda, el cual debera efectuarse en un plazo no mayor a 30 dias habiles contados a partir
del dia siguiente a la notificacion de disponibilidad de la informacion.

Articulo 67. La Unidad de Transparencia tendra disponible la informacion solicitada, durante un plazo de
60 dias habiles, contando a partir de que la persona solicitante hubiere realizado, en su caso, el pago
respectivo.

Transcurrido dicho plazo, el Instituto dara por concluida la solicitud y procedera, de ser el caso, a la
destruccion del material en el que se reprodujo la informacion. Para el cumplimiento de los recursos de
revision seran aplicables las disposiciones del presente articulo.

CAPITULOII
EXISTENCIA O INEXISTENCIA DE LA INFORMACION

Articulo 68. En caso de contar con la informacion y que esta se encuentre disponible publicamente, la
Unidad o Area Administrativa debera notificarlo a la Unidad de Transparencia, dentro de los cuatro dias
habiles posteriores a su recepcion, mediante oficio firmado por el Enlace de Transparencia, a través del
SITRA o por medios electronicos alternos, debiendo precisar la fuente, lugar y forma en que se puede
consultar, reproducir o adquirir, en cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 132 de la Ley General.

Articulo 69. En caso de contar con la informacién y que esta pueda entregarse a la persona solicitante por
ser publica, la Unidad o Area Administrativa debera notificarlo a la Unidad de Transparencia, a través del
SITRA o por medios electrénicos alternos, dentro de los 12 dias habiles posteriores a su recepcion mediante
oficio firmado por el Enlace de Transparencia, con la entrega de la informacion requerida, en cumplimiento a
lo dispuesto en el articulo 134 de la Ley General.

La Unidad o Area Administrativa precisara, en su caso, los costos de reproduccion y/o envio de acuerdo
con las diversas modalidades que contemplan las disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 70. En el caso de que la Unidad o Area Administrativa determine que la informacién solicitada no
se encuentra en sus archivos, por medio del Enlace de Transparencia, debera notificar al Comité de
Transparencia por conducto de su Secretaria Técnica, dentro de los 10 dias habiles siguientes a aquel en que
se haya recibido la solicitud, mediante un informe de la persona titular de la Unidad o Area Administrativa de
que se trate o quien en su defecto lo supla en términos del Reglamento Interior, en el que debera fundar y
motivar tal circunstancia, y describir los elementos minimos que permitan al Comité de Transparencia tener la
certeza de que se utilizd un criterio de busqueda exhaustivo y razonable, ademas de sefalar las
circunstancias de tiempo, modo y lugar que generaron la inexistencia en cuestién y, en su caso, la orientacion
de la posible ubicacién de la informacion solicitada o bien, la manifestacién de inexistencia de la misma, o la
demostraciéon de que la documentacion de que se trate fue objeto de baja documental en términos de las
disposiciones aplicables en materia de archivos. El Comité de Transparencia procedera de acuerdo con lo
previsto en los articulos 140 y 141 de la Ley General.

Articulo 71. Ante la negativa del acceso a la informacién o su inexistencia, las Unidades y Areas
Administrativas, por conducto del Enlace de Transparencia, deberan indicar que la informacién solicitada esta
prevista en alguna de las excepciones contenidas en la Ley General o en los Lineamientos y, en su caso,
acreditar que la informacion no se refiere a alguna de sus facultades, competencias o funciones.

CAPITULO Il
SOLICITUDES QUE COMPRENDEN INFORMACION RESERVADA O CONFIDENCIAL

Articulo 72. En el caso de que la Unidad o Area Administrativa determine que la informacién es reservada
o confidencial, la persona titular de la Unidad o Area Administrativa de que se trate o el Enlace de
Transparencia debera enviar a la Unidad de Transparencia un oficio firmado, para fundar y motivar la
clasificacion correspondiente, dentro de los 10 dias habiles siguientes a aquel en que se haya recibido la
solicitud, para remitirlo al Comité de Transparencia por conducto de su Secretaria Técnica, a través del SITRA
o por los medios electrénicos alternos. Para el caso de informacion reservada debera, ademas, enviar la
prueba de dafio correspondiente en términos de lo dispuesto en el articulo 107 de la Ley General.

El Comité de Transparencia debera resolver confirmando, modificando o revocando la clasificacion
mencionada, para lo cual podra tener acceso a los expedientes o documentos clasificados en términos del
tercer parrafo del articulo 139 de la Ley General, y en cada caso emitira una resolucion fundada y motivada.

En caso de que el Comité de Transparencia confirme la clasificacion, la Unidad de Transparencia
considerara este aspecto como parte de la respuesta que en atencién a la solicitud remita a la persona
solicitante.

El oficio a que hace referencia el primer parrafo de este articulo constituira un antecedente a considerar
para la determinacion del Comité de Transparencia y no representara la respuesta que deba remitir la Unidad
de Transparencia a la persona en atencidén a su solicitud, la cual debera ser redactada por la Unidad de
Transparencia en un lenguaje sencillo y accesible a cualquier persona interesada.

Articulo 73. En el caso de que la Unidad o Area Administrativa determine que la informacién solicitada
contiene documentos reservados o confidenciales, o un documento que contenga partes o secciones
reservadas o confidenciales, debera enviar, a la Unidad de Transparencia, un oficio en el que funde y motive
la clasificacién correspondiente, firmado por la persona titular de la Unidad o Area Administrativa de que se
trate, o quien en su defecto lo supla, en términos del Reglamento Interior o, en su caso, el Enlace de
Transparencia.

Asimismo, debera elaborar y adjuntar la o las versiones publicas, de los documentos en que se hayan
omitido las partes o secciones que contengan informacién reservada o confidencial, dentro de los 10 dias
habiles siguientes a aquel en que se haya recibido la solicitud, para remitirlo al Comité de Transparencia, por
conducto de su Secretaria Técnica, a través del SITRA o por los medios electrénicos alternos.

Para el caso de informacién reservada, se debera enviar la prueba de dafio, en términos del articulo 28 de
los presentes Lineamientos.

Resultan aplicables al supuesto descrito en este articulo, los parrafos segundo, tercero y cuarto del
articulo 72 de los presentes Lineamientos.

Al adoptar la resolucién correspondiente, el Comité de Transparencia podra aprobar la version publica
propuesta, aprobar con modificaciones o negar el acceso a ésta, por tratarse de informacion clasificada en su
totalidad. La informacion contenida en las obligaciones de transparencia previstas por la Ley General no podra
omitirse en las versiones publicas.

Las precisiones y/o modificaciones que el Comité de Transparencia instruya respecto de versiones
publicas deberan ser atendidas por las Unidades y Areas Administrativas y seran firmadas por la persona
titular de la Unidad o Area Administrativa de que se trate, o quien en su defecto lo supla en términos del
Reglamento Interior para su entrega a la persona solicitante.

CAPIiTULO IV
COSTOS DE REPRODUCCION Y ENVIO DE LA INFORMACION

Articulo 74. En términos de lo dispuesto por el articulo 143 de la Ley General, se entendera por cuotas de
acceso, los costos de reproduccion y/o envio de la informacion solicitada.

En caso de existir costos para obtener la informacion, deberan cubrirse de manera previa a la entrega y no
podran ser superiores a la suma de:

. El costo de los materiales utilizados en la reproduccién de la informacion;
Il. El costo de envio, en su caso, y

1. El pago de la certificacion de los documentos, cuando proceda.
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La informacion debera ser entregada sin costo cuando implique la entrega de no mas de 20 hojas simples.
La Unidad de Transparencia podra exceptuar el pago de reproduccion y envio para atender las circunstancias
socioecondmicas de la persona solicitante.

Las cuotas de los derechos aplicables seran las que establezca la Ley Federal de Derechos vigente a la
fecha en que deba realizarse el pago correspondiente.

Articulo 75. En caso de que el Instituto posea una version electrénica de la informacion solicitada, podra
entregarla a la persona solicitante sin costo alguno y ponerla a su disposicién en el Sitio Web institucional o a
través del sistema informatico o en los formatos determinados por la Autoridad garante para tal fin, y
comunicarle los datos que le permitan acceder a la misma.

Ante la falta de respuesta a una solicitud en el plazo previsto y en caso de que proceda el acceso, los
costos de reproduccion y envio correran a cargo del Instituto.

El Instituto buscara, en todo momento, que la informaciéon generada tenga un lenguaje sencillo para
cualquier persona y se procurara, en la medida de lo posible, su accesibilidad y traduccién a lenguas
indigenas, braille o cualquier formato accesible correspondiente, en forma eficiente.

El acceso se dara en la modalidad de entrega y, en su caso, de envio elegidos por la persona solicitante.
Cuando la informacion no pueda entregarse o enviarse en la modalidad elegida, el Instituto debera ofrecer las
modalidades de entrega posibles.

En cualquier caso, se debera fundar y motivar la necesidad de ofrecer otras modalidades. Salvo que exista
impedimento justificado para hacerlo, el Instituto debera atender la solicitud de las personas particulares
respecto de la forma de envio de la informacion solicitada, la cual podra realizarse en la oficina designada
para ello, por correo electrénico, correo postal, mensajeria, telégrafo, verbalmente o cualquier medio aprobado
por el Sistema Nacional, con acuse de recibo, siempre y cuando las personas solicitantes hayan cubierto o
cubran el costo del servicio respectivo.

El Instituto debera otorgar acceso a los documentos que se encuentren en sus archivos o que estén
obligados a documentar de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que la
persona solicitante manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de
la informacion o del lugar donde se encuentre, asi lo permita. En el caso de que la informacion solicitada
consista en bases de datos, se deberd privilegiar la entrega de esta en Formatos Abiertos.

Articulo 76. El Instituto podra reproducir la informacion solicitada en copias simples o certificadas, medios
magneéticos, opticos, sonoros, visuales u otros, a peticion de la persona solicitante. En esos casos y para
efectos del cobro respectivo a las personas solicitantes, las cuotas de los derechos aplicables seran
establecidas en términos del ultimo parrafo del articulo 74 de los presentes Lineamientos.

El pago correspondiente debera efectuarse por las personas solicitantes en forma previa a la reproduccion
y/o envio de la informacion.

Articulo 77. De manera excepcional, cuando, de forma fundada y motivada, asi lo determinen las
Unidades o Areas Administrativas o el Comité de Transparencia, en aquellos casos en que la informacion
solicitada que ya se encuentre en su posesién implique analisis, estudio o procesamiento de documentos cuya
entrega o reproduccién sobrepase las capacidades técnicas disponibles en el Instituto para cumplir con la
solicitud, en los plazos establecidos para dicho efecto, se podran poner a disposicion de la persona solicitante
los documentos en consulta directa, salvo la informacion clasificada.

En los casos en que la informacion y/o documentacion sobrepase el limite de carga en los medios
electronicos establecidos para dar respuesta a las solicitudes, se debera informar a la persona solicitante la
disponibilidad de la informacién en medio distinto y se entregara previo pago del costo que corresponda.

En todo caso se facilitara en copia simple o certificada, asi como su reproduccién por cualquier medio
disponible en las instalaciones del Instituto o que, en su caso, aporte la persona solicitante.

Articulo 78. El pago del costo de la reproduccion y/o envio de la informacion debera ser acreditado por la
persona solicitante ante la Unidad de Transparencia o bien ante el Enlace Estatal con quien se haya
planteado la solicitud de acceso a la informacién o de ejercicio de Derechos ARCO.

TiTULO V
DE LOS DATOS PERSONALES
CAPITULO |
DEL TRATAMIENTO Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Articulo 79. Cualquier informacion que contenga datos personales concernientes a una persona
identificada o identificable sera confidencial, independientemente de que haya sido obtenida por el Instituto
directamente de la Persona Titular o por cualquier otro medio. Se considera que una persona es identificable
cuando su identidad pueda determinarse directa o indirectamente a través de cualquier informacion.

De manera enunciativa mas no limitativa, los datos personales se pueden catalogar como datos
identificativos; de origen; ideoldgicos; sobre la salud; laborales; patrimoniales; sobre la situacion juridica o
legal; académicos; de transito y movimientos migratorios; electronicos como la firma y/o correo electronico, y
biométricos, siempre que identifiquen o hagan identificable a la persona titular.

Se consideran sensibles los datos personales que pueden revelar aspectos como origen racial o étnico,
estado de salud presente o futuro, informacion genética, creencias religiosas, filoséficas y morales, opiniones
politicas y preferencia sexual.

Articulo 80. Las Unidades y Areas Administrativas para el tratamiento de datos personales observaran los
principios de licitud, finalidad, lealtad, consentimiento, calidad, proporcionalidad, informacioén y responsabilidad
en el tratamiento de datos personales, en términos de la Ley General de Datos Personales, los Lineamientos y
demas disposiciones aplicables.

La persona servidora publica del Instituto, encargada de recabar el consentimiento de la Persona Titular
de los datos personales para su transferencia, debera entregar, en forma previa a cada transmision, la
informacion suficiente acerca de las implicaciones de otorgar, de ser el caso, su consentimiento.

Asi mismo, se debera otorgar el acceso a aquellos datos que no se consideren como confidenciales por
ubicarse en los supuestos establecidos en los articulos 65, 119, 132 y 216 de la Ley General, asi como en
términos del articulo 16 de la Ley General de Datos Personales.

Articulo 81. En los términos establecidos en los articulos 119 de la Ley General y 16 de la Ley General de
Datos Personales, el Instituto en su caracter de sujeto obligado, no estara obligado a recabar el
consentimiento de la Persona Titular para el tratamiento de sus datos personales en los casos siguientes:

. La informacion se encuentre en registros publicos o fuentes de acceso publico;
1l Por ley tenga el caracter de publica;

1. Por razones de seguridad nacional y salubridad general, o para proteger los derechos de
terceros, se requiera su publicacion;

V. Cuando se transmita entre sujetos obligados y entre estos, y los sujetos de derecho
internacional, en términos de los tratados y los acuerdos interinstitucionales, siempre que la
informacién se utilice para el ejercicio de facultades propias de los mismos;

V. Cuando una legislacion aplicable asi lo disponga, debiendo dichos supuestos ser acordes con
las bases, principios y disposiciones establecidos en esta Ley, y en ningun caso podran
contravenirla;

VI. Cuando las transferencias que se realicen entre responsables sean sobre datos personales que
se utilicen para el ejercicio de facultades propias, compatibles o analogas con la finalidad que
motivo el tratamiento de los datos personales;

VII. Cuando exista una orden judicial, resolucion o mandato fundado y motivado de autoridad
competente;

VIil. Para el reconocimiento o defensa de derechos de la persona titular ante autoridad competente;

IX. Cuando los datos personales se requieran para ejercer un derecho o cumplir obligaciones
derivadas de una relacion juridica entre la persona titular y el responsable;

X. Cuando exista una situacion de emergencia que potencialmente pueda dafar a un individuo en
Su persona o en sus bienes;

XI. Cuando los datos personales sean necesarios para efectuar un tratamiento para la prevencion,
diagnostico o la prestaciéon de asistencia sanitaria;

XIl. Cuando los datos personales se sometan a un procedimiento previo de disociacion, y

XIil. Cuando la persona titular de los datos personales sea una persona reportada como

desaparecida en los términos de las disposiciones juridicas en la materia.

Articulo 82. En ninguno de los supuestos previstos en los articulos 119 de la Ley General y 16 de la Ley
General de Datos Personales, a que hacen referencia los articulos 48 y 81 de los presentes Lineamientos, se
requerira el consentimiento de la Persona Titular de la informacion confidencial para su acceso, fuera de los
casos mencionados en los articulos citados, debera mediar el consentimiento expreso o tacito de la Persona
Titular de la informacion, segun corresponda.
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El consentimiento podra manifestarse de forma expresa o técita, segun corresponda. Se debera entender
que el consentimiento es expreso cuando la voluntad de la Persona Titular se manifieste verbalmente, por
escrito, por medios electronicos, opticos, signos inequivocos o por cualquier otra tecnologia.

El consentimiento sera tacito cuando habiéndose puesto a disposicion de la Persona Titular el aviso de
privacidad, esta no manifieste su voluntad en sentido contrario.

Por regla general sera valido el consentimiento tacito, salvo que las disposiciones aplicables exijan que la
voluntad de la Persona Titular se manifieste expresamente.

En la obtencion del consentimiento de menores de edad o de personas que se encuentren en estado de
interdiccién o incapacidad declarada conforme a las disposiciones juridicas aplicables, se estara a lo
dispuesto en las reglas de representacion previstas en la legislacién civil que resulten aplicables.

Tratandose de datos personales sensibles, las Unidades y Areas Administrativas deberan obtener el
consentimiento expreso y por escrito de la Persona Titular o de quien legalmente la represente, para su
tratamiento, a través de su firma autdgrafa, firma electrénica o cualquier mecanismo de autentificacion que al
efecto establezcan, salvo en los casos previstos en el articulo 16 de la Ley General de Datos Personales.

Se podran tratar datos personales para finalidades distintas a aquellas establecidas en el aviso de
privacidad, siempre y cuando se cuente con atribuciones conferidas en la legislacion aplicable y medie el
consentimiento de la Persona Titular, salvo que sea una persona reportada como desaparecida, en los
términos previstos en la Ley General de Datos Personales y demas disposiciones que resulten aplicables en
la materia.

Articulo 83. Cuando las personas entreguen al Instituto informacion que deba ser considerada como
confidencial en términos de lo dispuesto en el ultimo parrafo del articulo 115 de la Ley General, en correlacion
con el tercer y quinto parrafos del articulo 46 de los presentes Lineamientos y demas disposiciones aplicables,
al clasificar la informacion se debera indicar el fundamento legal o normativo que le dio el derecho a la
persona de que la informacion proporcionada tenga tal caracter.

CAPIiTULOII
DE LOS SISTEMAS DE TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES

Articulo 84. La Unidad de Transparencia en coordinacién con las Unidades y Areas Administrativas
verificara la elaboracion de un inventario de datos personales y de los Sistemas de tratamiento que debera
contener el documento de seguridad, en cumplimiento a lo establecido por los articulos 27 fraccion 1l 'y 29
fraccion | de la Ley General de Datos Personales, en el cual se indicara el objeto del sistema, el tipo de datos
que contiene, el uso que se le da, la Unidad o Area Administrativa que los administra y el nombre de la
persona responsable de los mismos.

Cada Unidad o Area Administrativa responsable de un Sistema de tratamiento debera adoptar las medidas
necesarias para mantener seguros, exactos, completos, correctos y actualizados los datos personales en su
posesion, a fin de que no se altere la veracidad de estos.

Se presume que se cumple con la calidad en los datos personales cuando son proporcionados
directamente por la Persona Titular y hasta que esta no manifieste y acredite lo contrario.

Cuando los datos personales hayan dejado de ser necesarios para el cumplimiento de las finalidades
previstas en el aviso de privacidad y que motivaron su tratamiento conforme a las disposiciones aplicables,
deberan ser suprimidos, previo bloqueo, en su caso, y una vez que concluya su plazo de conservacion. El
bloqueo consistira en la identificacion y conservacion de datos personales una vez cumplida la finalidad para
la cual fueron recabados, con el Unico propésito de determinar posibles responsabilidades en relaciéon con su
tratamiento, hasta el plazo de prescripcién legal o contractual de éstas. Durante dicho periodo, los datos
personales no podran ser objeto de tratamiento y transcurrido éste, se procedera a su cancelacion en la base
de datos que corresponda.

Los plazos de conservacion de los datos personales no deberan exceder aquellos que sean necesarios
para el cumplimiento de las finalidades que justificaron su tratamiento, y deberan atender a las disposiciones
aplicables en la materia de que se trate y considerar los aspectos administrativos, contables, fiscales, juridicos
e histéricos de los datos personales.

La actualizacion de los Sistemas de tratamiento debe realizarse por las Unidades o Areas Administrativas
responsables de su administracion; la Persona Titular de estas remitira a la Unidad de Transparencia en el
formato que se establezca para tal efecto, asi como la modificacién, actualizaciéon o cancelacién de dichos
sistemas.

Las Unidades y Areas Administrativas responsables de Sistemas de tratamiento deberan establecer y
documentar los procedimientos para la conservacion y, en su caso, bloqueo y supresion de los datos
personales que lleven a cabo, en los cuales se incluyan los periodos de conservacién de estos, de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 17 y 18 de la Ley General de Datos Personales, asi como al
presente articulo.

En los procedimientos a que se refiere el parrafo anterior, las Unidades y Areas Administrativas
responsables de Sistemas de tratamiento deberan incluir mecanismos que les permitan cumplir con los plazos
fijados para la supresion de los datos personales, asi como para realizar una revision periodica sobre la
necesidad de conservar los datos personales en el Instituto.

Articulo 85. Correspondera a la persona titular de la Unidad o Area Administrativa responsable establecer
controles 0 mecanismos que tengan por objeto que todas aquellas personas que intervengan en cualquier
fase del tratamiento de los datos personales guarden confidencialidad respecto de estos, obligacion que
subsistira inclusive después de finalizar su relacién con el Instituto.

Con independencia del tipo de sistema en el que se encuentren los datos personales o el tipo de
tratamiento que se efectle, la persona ftitular de la Unidad Administrativa o Area responsable debera
establecer y mantener las medidas de seguridad de caracter administrativo, fisico y técnico y se coordinara
con la Direccidon General de Informatica para la proteccion de los datos personales, que permitan protegerlos
contra dafo, pérdida, alteracion, destruccion o su uso, acceso o tratamiento no autorizado, garantizar su
confidencialidad, integridad y disponibilidad, asi como solicitar su intervencion en ejercicio de las atribuciones
que le confiere el Reglamento Interior del Instituto.

Para lo dispuesto en el parrafo anterior, las Unidades y Areas Administrativas responsables de la
administracion de Sistemas de tratamiento, en caso de ser necesario, solicitaran el apoyo de la Direcciéon
General de Informatica y de la Direccion General Adjunta de Recursos Materiales y Servicios Generales en el
ambito de sus respectivas competencias.

Las acciones relacionadas con las medidas de seguridad para el tratamiento de los datos personales que
implementen las Unidades y Areas Administrativas responsables de Sistemas de tratamiento deberan estar
documentadas y contenidas en el sistema de que se trate, en términos de lo dispuesto por la Ley General de
Datos Personales, los Lineamientos y demas disposiciones normativas aplicables.

En caso de existir alguna vulneracion en los Sistemas de tratamiento, la persona titular de la Unidad
Administrativa o Area responsable, o la persona servidora publica responsable designada en términos del
articulo 86 de los presentes Lineamientos, debera reportar el hecho a través de la Mesa de Ayuda, de
conformidad con lo dispuesto en los Lineamientos de Seguridad de la Informacion Estadistica y Geografica del
INEGI.

Correspondera a la Direccion de Transparencia y Atencion a Instancias Fiscalizadoras, en coordinacion
con la Direccién General de Informatica, llevar una bitacora de las vulneraciones a la seguridad a que hace
referencia el articulo 33 de la Ley General de Datos Personales, en la que se describa la fecha en la que
ocurrié, el motivo y las acciones correctivas implementadas de forma inmediata y definitiva.

La Unidad de Transparencia debera informar sin dilacion alguna a la Persona Titular de los datos
personales, y segun corresponda a la Autoridad garante, las vulneraciones que afecten de forma significativa
los derechos patrimoniales 0 morales, en cuanto se confirme que ocurrié la vulneracién. De materializarse el
supuesto referido, la Direccion General Adjunta de Control Interno y Transparencia en coordinacion con la
Direccion General de Informatica, debera tomar acciones encaminadas a detonar un proceso de revision
exhaustiva de la magnitud de la afectacién, a fin de que las Personas Titulares afectadas puedan tomar las
medidas correspondientes para la defensa de sus derechos.

El aviso emitido por la Unidad de Transparencia a que hace referencia el parrafo anterior debera contener
cuando menos los aspectos a que hace referencia el articulo 35 de la Ley General de Datos Personales y
demas disposiciones administrativas aplicables.

Articulo 86. Cada Unidad o Area Administrativa designara una persona servidora publica responsable del
o los Sistemas de tratamiento, quien debera contar con nivel minimo de Subdireccién de Area y sera la
encargada de apoyar a la persona titular de la Unidad o Area Administrativa de su adscripcién para realizar lo
establecido en el articulo 85 de los presentes Lineamientos y tendra las funciones siguientes:
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. Proponer y apoyar la adopcion de las medidas de seguridad para el resguardo del o los
Sistemas de tratamiento bajo su responsabilidad, en soporte fisico, de manera que se evite su
alteracion, pérdida o acceso no autorizado;

1l Autorizar expresamente, en los casos en que no esté previsto por un instrumento juridico o
disposicion normativa, a las personas usuarias, y llevar una relacion actualizada de las personas
que tengan acceso al o los Sistemas de tratamiento que se encuentran en forma fisica, y

1. Aplicar y vigilar el cumplimiento de las medidas y estandares de seguridad para la conservacién
y resguardo de Sistemas de tratamiento del Instituto, que para tal efecto determine el Comité de
Transparencia, a través de la aprobacion y actualizacion del documento de seguridad al que
hace referencia el articulo 29 de la Ley General de Datos Personales, y el articulo 21, fraccion X
de los presentes Lineamientos, el cual es de observancia general para las Unidades o Areas
Administrativas que cuenten con los referidos Sistemas.

Articulo 87. En el momento en que se recaben datos personales, cada Unidad y Area Administrativa
debera hacer del conocimiento de la Persona Titular de los datos, tanto en los formatos fisicos como en los
medios electronicos utilizados para ese fin, el aviso de privacidad del Instituto, el cual precisara la existencia y
caracteristicas principales del tratamiento al que seran sometidos sus datos personales, a fin de que pueda
tomar decisiones informadas al respecto.

Para que el aviso de privacidad cumpla de manera eficiente con su funcién de informar, debera estar
redactado y estructurado de manera clara y sencilla.

Cuando resulte imposible dar a conocer a la Persona Titular el aviso de privacidad, de manera directa o
ello exija esfuerzos desproporcionados, el Instituto podra instrumentar medidas compensatorias de
comunicacién masiva de acuerdo con los criterios que para tal efecto emita la Secretaria.

Articulo 88. Para informar a la Persona Titular de los datos personales que obren en Sistemas de
tratamiento que las Unidades y Areas Administrativas del Instituto resguarden en ejercicio de atribuciones y
funciones relativas a informacién correspondiente a la gestidon administrativa del Instituto, debera ponerse a su
disposicioén el aviso de privacidad en dos modalidades: simplificado e integral.

El aviso de privacidad integral debera contener, al menos, la siguiente informacion:
l. La denominacion y domicilio del Instituto;

1. Los datos personales que seran sometidos a tratamiento, identificando aquellos que son
sensibles;

111. El fundamento legal que faculta a quien sera responsable de llevar a cabo el tratamiento;

V. Las finalidades del tratamiento para las cuales se obtienen los datos personales, con distincion
de aquellas que requieren el consentimiento de la Persona Titular;

V. Los mecanismos, medios y procedimientos disponibles para ejercer los derechos ARCO;

VI. El domicilio de la Unidad de Transparencia;

ViIl. Cuando se realicen transferencias de datos personales que requieran consentimiento, se debera
informar:

a. Las autoridades, poderes, entidades, 6rganos y organismos gubernamentales de los tres
ordenes de gobierno y las personas fisicas 0 morales a las que se transfieren los datos
personales, y

b. Las finalidades de estas transferencias;

VIil. Los mecanismos y medios disponibles para que la Persona Titular, en su caso, pueda manifestar
su negativa para el tratamiento de sus datos personales para finalidades y transferencias de
datos personales que requieren el consentimiento de la Persona Titular, y

1X. Los medios a través de los cuales la persona responsable comunicara a las Personas Titulares
los cambios al aviso de privacidad.

Los mecanismos y medios a los que se refiere la fraccion VIII de este articulo, deberan estar disponibles
para que la Persona Titular pueda manifestar su negativa al tratamiento de sus datos personales para las
finalidades o transferencias que requieran su consentimiento, previo a que ocurra dicho tratamiento.

Articulo 89. El aviso de privacidad simplificado debera contener la informaciéon a que se refieren las
fracciones 1, 1V, VII y VIII del articulo anterior, y sefialar el sitio en el que se podra consultar el aviso de
privacidad integral.

Articulo 90. Las transferencias y remisiones de datos personales que realicen las Unidades o Areas
Administrativas del Instituto en ejercicio de sus atribuciones o funciones se sujetan a lo dispuesto en el Titulo
Quinto de la Ley General de Datos Personales.

CAPITULO Il

GESTION DEL EJERCICIO DE LOS DERECHOS DE ACCESO, RECTIFICACION, CANCELACION Y
OPOSICION (ARCO) DE DATOS PERSONALES

Articulo 91. Las solicitudes para el ejercicio de los Derechos ARCO deberan presentarse ante la Unidad
de Transparencia, a través de escrito libre, formatos, medios electronicos o cualquier otro medio en términos
de las disposiciones aplicables.

El Instituto debera dar tramite a toda solicitud para el ejercicio de los Derechos ARCO y entregar el acuse
de recibo que corresponda.

Los medios y procedimientos habilitados por el Instituto en su caracter de responsable para atender las
solicitudes para el ejercicio de los Derechos ARCO deberan ser de facil acceso y con la mayor cobertura
posible considerando el perfil de las Personas Titulares y la forma en que mantienen contacto cotidiano o
comun con la persona responsable.

Articulo 92. El ejercicio de los Derechos ARCO sera gratuito y el Instituto solo podra realizar cobros para
recuperar los costos de reproduccion, certificacion o envio, conforme a la normatividad que resulte aplicable.

Cuando la Persona Titular proporcione el medio magnético, electrénico o el mecanismo necesario para
reproducir los datos personales, los mismos le deberan ser entregados sin costo.

La informacidon debera ser entregada sin costo, cuando implique la entrega de no mas de 20 hojas
simples, de la misma manera, la Unidad de Transparencia podra exceptuar del pago de reproduccién y envio
para atender las circunstancias socioeconémicas de la Persona Titular.

Para la presentacion de las solicitudes del ejercicio de los Derechos ARCO, el Instituto no podra
establecer ningun servicio o0 medio que implique un costo a la Persona Titular.

Articulo 93. En la solicitud para el ejercicio de los Derechos ARCO no podran imponerse mayores
requisitos que los siguientes:

l. El nombre de la Persona Titular y su domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones;

1l Los documentos que acrediten la identidad de la Persona Titular y, en su caso, la personalidad e
identidad de su representante;

1. De ser posible, la Unidad o Area responsable que trata los datos personales y ante la cual se
presenta la solicitud;

V. La descripcién clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer
alguno de los Derechos ARCO, salvo que se trate del derecho de acceso;

V. La descripcion del Derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita la Persona
Titular, y

VI. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizaciéon de los datos personales, en su
caso.

Tratandose de una solicitud de acceso a datos personales, la Persona Titular o su representante debera
sefialar la modalidad en la que prefiere que estos se reproduzcan. Las Unidades y Areas Administrativas
deberan atender la solicitud en la modalidad requerida por la Persona Titular, salvo que exista una
imposibilidad fisica o juridica que las limite a reproducir los datos personales en dicha modalidad, en cuyo
caso, deberan ofrecer otras modalidades de entrega de los datos personales, asi como fundar y motivar dicha
actuacion.

En caso de que la solicitud de proteccion de datos no satisfaga alguno de los requisitos a que se refiere
este articulo y el Instituto no cuente con elementos para subsanarla, se prevendra a la Persona Titular de los
datos dentro de los cinco dias habiles siguientes a la presentacion de la solicitud de ejercicio de los Derechos
ARCO, por una sola ocasion, para que subsane las omisiones dentro de un plazo de 10 dias habiles contados
a partir del dia habil siguiente al de la notificacion.

Transcurrido dicho plazo sin que la Persona Titular o su representante desahogue la prevencién se tendra
por no presentada la solicitud de ejercicio de los Derechos ARCO.

La prevencion tendra el efecto de interrumpir el plazo que tiene el Instituto, para resolver la solicitud de
ejercicio de Derechos ARCO.
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Articulo 94. Para el ejercicio de los Derechos ARCO sera necesario acreditar la identidad de la Persona
Titular y, en su caso, la identidad y personalidad con la que actue la persona representante.

El ejercicio de los Derechos ARCO por persona distinta a la Persona Titular o a su representante, sera
posible, excepcionalmente, en aquellos supuestos previstos por disposicion legal, o en su caso, por mandato
judicial.

Tratandose de datos personales concernientes a personas fallecidas, quien acredite tener un interés
juridico, de conformidad con las leyes aplicables, podra ejercer los derechos que le confiere el presente
Capitulo, siempre que la Persona Titular de los derechos hubiere expresado fehacientemente su voluntad en
tal sentido o que exista un mandato judicial para dicho efecto.

En los casos en que el ejercicio de los Derechos ARCO de menores de edad o de personas que se
encuentren en estado de interdicciéon o incapacidad, de conformidad con las leyes civiles, se estara a las
reglas de representacién dispuestas en la misma legislacion.

Articulo 95. Para registrar las solicitudes de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicion al tratamiento
de datos personales, la Unidad de Transparencia y los Enlaces Estatales deberan atender lo que sefnala el
articulo 100 de los presentes Lineamientos.

Articulo 96. Una vez que se cuente con la respuesta de la solicitud de ejercicio de los Derechos ARCO, la
Unidad de Transparencia registrara la emisién de esta en la Plataforma Nacional. La notificacion de la
respuesta correspondiente sera enviada a la persona solicitante por dicha herramienta informatica, informara
de los costos que en su caso deba cubrir y el procedimiento para ello, dentro del plazo que al efecto
establecen los articulos 100 y 103 de los presentes Lineamientos en el caso de solicitudes de acceso,
rectificacion, cancelacion u oposicién de datos personales, respectivamente.

Articulo 97. Si la respuesta comunicada por la Unidad de Transparencia otorga el acceso, rectificacion,
cancelacion u oposicion de los datos personales solicitados y la persona solicitante hubiera requerido copias
simples, certificadas o el envio de la informacion, se debera observar lo establecido en el articulo 44 de la Ley
General de Datos Personales y el presente Capitulo de los Lineamientos, correspondiendo a la Unidad de
Transparencia calcular los costos correspondientes.

Articulo 98. La Unidad de Transparencia y los Enlaces Estatales comprobaran la recepcion del pago, en
su caso, con el fin de reproducir o rectificar los datos personales en el medio indicado y ponerlos a disposicion
de la persona solicitante en las instalaciones de la Unidad de Transparencia o del Enlace Estatal mas cercano
a su domicilio, segun sea el caso, o a peticidon de la persona solicitante.

Correspondera a la Unidad de Transparencia registrar en el sistema informatico que para tal efecto deba
usar el Instituto, la fecha en que se notifico la disponibilidad o no de los datos personales en el Instituto a la
persona solicitante, o se notificé la procedencia o improcedencia de su rectificacion.

Para tomar conocimiento de las respuestas otorgadas por el Instituto a las solicitudes a que hace
referencia el parrafo anterior, correspondera a las Personas Titulares de dichos datos o a sus representantes,
acudir personalmente ante la Unidad de Transparencia o Enlace Estatal ante quien haya sido planteada la
solicitud o solicitado la entrega de la respuesta correspondiente, para acreditar su personalidad en términos
de los Lineamientos.

Articulo 99. Al promover solicitudes de ejercicio de los Derechos ARCO, las Personas Titulares de dichos
datos personales o su representante legal, deberan acreditar su identidad, mediante identificacion oficial
vigente con fotografia y, tratandose de su representante legal, debera acompafiar ademas el documento con
el que acredite su personalidad, a través de carta poder simple, en términos de lo previsto en el articulo 88 de
la Ley General de Datos Personales, ante la Unidad de Transparencia o Enlace Estatal correspondiente,
donde recibirdn atencion por una persona servidora publica designada.

Las uUnicas causas en las que el ejercicio de los Derechos ARCO no sera procedente, seran aquellas a
que hace referencia el articulo 49 de la Ley General de Datos Personales, por lo que en caso de
materializarse alguno de los supuestos, el Instituto por conducto de la Unidad de Transparencia debera
informar a la Persona Titular el motivo de su determinacion, en el plazo de hasta 20 dias habiles a los que se
refiere el primer parrafo del articulo 100 de los presentes Lineamientos y demas disposiciones aplicables,
utilizando para ello el mismo medio en que se llevé a cabo la solicitud, acompafiando, en su caso, las pruebas
que resulten pertinentes.

Articulo 100. Los plazos y procedimientos para dar tramite a las solicitudes del ejercicio de los Derechos
ARCO en el Instituto, deberan desahogarse dentro del plazo maximo de 20 dias habiles determinados en el
articulo 45 de la Ley General de Datos Personales, dentro de dicho plazo se entendera comprendida la
notificacion a la persona particular a través de la Unidad de Transparencia o Enlaces Estatales segun
corresponda y se atendera conforme lo dispuesto en el articulo 44 de la Ley General de Datos Personales.

El procedimiento para el desahogo de las solicitudes de ejercicio de los Derechos ARCO en el Instituto
sera el siguiente:

l. Recibida la solicitud, la Unidad de Transparencia debera turnarla a través del SITRA o por
medios electronicos alternos, a mas tardar el dia habil siguiente de su recepcion, a la(s)
Unidad(es) o Area(s) Administrativa(s) que se estime pueda contar con la Informacién requerida;

1l En caso de contar con la informacion sobre los datos personales solicitados y determinar la
procedencia del acceso, rectificacion, cancelacién u oposicién de los mismos, la Unidad o Area
Administrativa debera realizar las acciones correspondientes y enviar a la Unidad de
Transparencia un oficio para informar lo anterior, con las constancias documentales que
considere pertinentes para acreditar el cumplimiento de la solicitud en un plazo no mayor de 10
dias habiles y en su caso precisara el costo a cubrir por la persona solicitante o la gratuidad de
la reproduccién respectiva, para que la Unidad de Transparencia notifique a la persona
solicitante en términos de lo dispuesto en el articulo 44 de la Ley General de Datos Personales,
de acuerdo con lo sefialado en el articulo 97 de los presentes Lineamientos;

1. Cuando las disposiciones aplicables a determinados tratamientos de datos personales por el
Instituto establezcan un tramite o procedimiento especifico para solicitar el ejercicio de los
Derechos ARCO, la Unidad(es) o Area(s) Administrativa(s) debera(n) informar a la Unidad de
Transparencia sobre la existencia del mismo, en un plazo no mayor a 10 dias habiles siguientes
a la presentacion de la solicitud para el ejercicio de los Derechos ARCO, a efecto de que este
ultimo lo haga de conocimiento a la persona solicitante en cumplimiento a lo previsto en el
articulo 48 de la Ley General de Datos Personales, para que decida si ejerce sus derechos a
través del tramite especifico, o bien, por medio del procedimiento con el que cuenta para la
atencion de solicitudes para el ejercicio de los Derechos ARCO;

V. En caso de contar con la informacién sobre los datos personales solicitados y determinar que no
es procedente el acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion de los mismos por acreditarse
alguno de los supuestos prescritos en el articulo 49 de la Ley General de Datos Personales, la(s)
Unidad(es) o Area(s) Administrativa(s), remitira(n) un oficio firmado por el Enlace de
Transparencia o por la persona servidora publica designada como responsable del(los)
Sistema(s) de tratamiento, en el que exponga y motive tal circunstancia y lo acompaiiara, en su
caso, de las pruebas con que cuentan, dentro de los 10 dias habiles siguientes a aquel en que
se haya recibido la solicitud, para solicitar por conducto de la Secretaria Técnica la aprobacion
del Comité de Transparencia, quien de estimarlo procedente, expedira una resolucién en que se
comunique a la persona solicitante la improcedencia del ejercicio de alguno de los Derechos
ARCO;

V. En caso de que la Unidad o Area Administrativa que reciba a tramite una solicitud de ejercicio de
Derechos ARCO, respecto de la cual considere que posiblemente la informacién solicitada obre
en otro Sistema de tratamiento que no se encuentre bajo su responsabilidad, debera emitir en un
plazo maximo de tres dias habiles, contados a partir de la fecha de recepcion de la misma, un
oficio dirigido a la Unidad de Transparencia, firmado por el Enlace de Transparencia o por la
persona servidora publica designada como responsable del Sistema de tratamiento de que se
trate, en el que indique tal circunstancia, a efecto de que ésta, de estimarlo procedente, turne a
la Unidad o Area Administrativa responsable del Sistema de que se trate la solicitud para que se
pronuncie al respecto;

VL. Una vez agotadas las acciones descritas en la fracciéon anterior, no resulte posible el ejercicio del
derecho respectivo, la(s) Unidad(es) o Area(s) Administrativa(s), por conducto del Enlace de
Transparencia o de la persona servidora publica designada como responsable del (los)
Sistema(s) de tratamiento, remitira un oficio a la Secretaria Técnica del Comité de Transparencia
en el que exponga y motive tal circunstancia, dentro de los 10 dias habiles siguientes a aquel en
que se haya recibido la solicitud, para solicitar la aprobacién del Comité de Transparencia, quien
de estimarlo procedente, expedira una resolucién en que se comunique a la persona solicitante
la inexistencia de que se trate.

La respuesta a la solicitud para el ejercicio de los Derechos ARCO podréa ser notificada a través de los
medios electronicos que determine la Persona Titular. Cuando se haga presencialmente ante la Unidad de
Transparencia, se levantara una constancia de tal situacion.
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Articulo 101. El tramite de atencién a las solicitudes de Derechos ARCO se llevara a cabo conforme a lo
siguiente:

A. Solicitudes de Acceso a datos personales:

La obligacion de acceso a sus datos personales se dara por cumplida cuando el Instituto ponga a
disposicion de la Persona Titular, sus datos personales a través de consulta directa, en el sitio donde se
encuentren, o mediante la expedicién de copias simples, copias certificadas, medios magnéticos, opticos,
sonoros, visuales u holograficos, o cualquier otra tecnologia que determine la Persona Titular, dentro del plazo
a que se refiere el articulo 45 de la Ley General de Datos Personales y de conformidad con lo dispuesto en
dicho ordenamiento y los presentes Lineamientos, asi como previa acreditacion del pago de los derechos
correspondientes.

B. Solicitudes de Rectificacion de datos personales:

La obligacion de rectificar los datos personales se dara por cumplida cuando el Instituto notifique a la
Persona Titular, la constancia que acredite la correccion solicitada, dentro del plazo a que se refiere el articulo
45 de la Ley General de Datos Personales y de conformidad con lo dispuesto en dicho ordenamiento y los
presentes Lineamientos.

En la constancia a la que se refiere el parrafo anterior, el Instituto debera sefialar, al menos, el nombre
completo de la Persona Titular, los datos personales corregidos, asi como la fecha a partir de la cual fueron
rectificados los datos personales en sus registros, archivos, sistemas de informacion, expedientes, bases de
datos o documentos en su posesion.

C. Solicitudes de Cancelacion de datos personales:

En relacion con una solicitud de cancelacion, la Persona Titular debera sefialar las causas que la motiven
a solicitar la supresion de sus datos personales en los archivos, registros o bases de datos del Instituto.

La obligacion de cancelar los datos personales se dara por cumplida cuando el Instituto notifique a la
Persona Titular, la constancia que sefiale:

1. Los documentos, bases de datos personales, archivos, registros, expedientes y/o Sistemas de
tratamiento donde se encuentren los datos personales objeto de cancelacion;

2. Si es procedente, el periodo de bloqueo de los datos personales, asi como las medidas de
seguridad de caracter administrativo, fisico y técnico implementadas durante dicho periodo, y

3. Las politicas, métodos y técnicas utilizadas para la supresion definitiva de los datos personales,
de tal manera que la probabilidad de recuperarlos o reutilizarlos sea minima.

El Instituto debera notificar a la Persona Titular la constancia a que se refiere el parrafo anterior, dentro del
plazo establecido en el articulo 45 de la Ley General de Datos Personales y de conformidad con lo dispuesto
en dicho ordenamiento.

D. Solicitudes de Oposicién de datos personales:

En el caso de las solicitudes de oposicion, la Persona Titular debera manifestar las causas legitimas o la
situacion especifica que lo llevan a solicitar el cese en el tratamiento, asi como el dafio o perjuicio que le
causaria la persistencia del tratamiento, o en su caso, las finalidades especificas respecto de las cuales
requiere ejercer el derecho de oposicion.

La obligacion de cesar el tratamiento de los datos personales se dara por cumplida cuando el Instituto
notifique a la Persona Titular la constancia que sefiale dicha situacién dentro del plazo a que se refiere el
articulo 45 de la Ley General de Datos Personales y de conformidad con lo dispuesto en dicho ordenamiento.

Articulo 102. Las resoluciones del Comité de Transparencia que confirmen, modifiquen o revoquen la
inexistencia de datos personales, o la improcedencia total o parcial de la rectificacién, cancelacion u oposicion
de estos, deberan estar fundadas y motivadas, y se haran constar en acuerdos asentados en las actas de las
sesiones del Comité de Transparencia que correspondan.

Articulo 103. Cuando la persona particular o su representante hayan solicitado la reproduccion de datos
personales o la rectificacion de estos, en copias certificadas o simples, siendo mayor la extension de los
documentos a veinte hojas, los plazos de respuesta comenzaran a correr a partir del dia habil siguiente a
aquél en que la persona particular o su representante, compruebe el pago correspondiente, ante la Unidad de
Transparencia o en las oficinas de los Enlaces Estatales donde haya promovido la solicitud o solicitado su
entrega.

Articulo 104. Las solicitudes a que hace referencia este Capitulo y sus correspondientes respuestas, al
contener informacion clasificada como confidencial, en términos del articulo 115 de la Ley General, no podran
ser dadas a conocer al publico en general.

Articulo 105. Las solicitudes presentadas por las personas particulares al amparo del Capitulo |, del
Titulo 1V, y Capitulo Ill, del Titulo V de los presentes Lineamientos, seran recibidas y atendidas de acuerdo
con los horarios que se establezcan en las disposiciones aplicables emitidas por la autoridad competente.

TiTULO VI
DE LA IMPUGNACION E INTERPRETACION
CAPITULO UNICO
DEL RECURSO DE REVISION

Articulo 106. La persona solicitante de informacién o la que haya presentado una solicitud para el
ejercicio de sus Derechos ARCO podra interponer, por si misma o por conducto de su representante, de
manera fisica o por medios electrénicos, recurso de revision ante la Autoridad garante, o ante la Unidad de
Transparencia, dentro de los 15 dias habiles siguientes a la fecha de la notificacién de la respuesta, o del
vencimiento del plazo para su notificacion.

Articulo 107. Cuando se interponga un recurso de revision ante la Unidad de Transparencia, se debera
remitir a la Autoridad garante a mas tardar al dia habil siguiente de haberlo recibido.

En el caso de que el recurso sea presentado por una persona con discapacidad, dicha circunstancia
debera notificarse a la Autoridad garante para los efectos legales respectivos.

Articulo 108. En los casos en que se reciba algun recurso de revision, previo a la elaboracion del proyecto
de manifestaciones y alegatos, la Unidad de Transparencia lo enviara para conocimiento a las personas
vocales del Comité de Transparencia.

Articulo 109. El proyecto de manifestaciones y alegatos estard a cargo de las Unidades o Areas
Administrativas que emitieron dichas respuestas y las enviaran, en un término no mayor a dos dias habiles
posteriores a que se les solicite, a la Coordinacion Operativa de la Unidad de Transparencia para que integre
el proyecto de oficio de manifestaciones y alegatos que hara del conocimiento de las personas integrantes del
Comité de Transparencia.

Articulo 110. La Unidad de Transparencia, a través de la Coordinaciéon Operativa enviara a la Direccién
General de Asuntos Juridicos el proyecto de oficio de manifestaciones y alegatos para obtener su opinién en
un término de dos dias habiles, y propondra dicho oficio a la Coordinacion Ejecutiva de la Unidad de
Transparencia, para presentarlo ante la Autoridad garante en los tiempos establecidos.

Articulo 111. Si alguna Unidad o Area Administrativa se negara a colaborar con la Unidad de
Transparencia, esta informara a la persona con nivel jerarquico superior para que le ordene realizar sin
demora las acciones conducentes. En caso de que persista la negativa de colaboracién, la Unidad de
Transparencia lo hara del conocimiento de la Autoridad garante para los efectos procedentes.

INTERPRETACION

Articulo 112. La interpretacion para efectos administrativos de los Lineamientos correspondera al Comité
de Transparencia, en el ambito de su competencia, respecto de aspectos en materia de transparencia, acceso
a la informacién publica y proteccion de datos personales relacionados con la gestion administrativa del
Instituto.

TRANSITORIOS

PRIMERO. Los presentes Lineamientos entraran en vigor al dia habil siguiente de su publicacién en el
Diario Oficial de la Federacion.

SEGUNDO. Los presentes Lineamientos abrogan a los Lineamientos de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia,
publicados en el Diario Oficial de la Federacion, el 15 de diciembre de 2021.

TERCERO. El Comité de Transparencia debera sesionar para su instalacién al dia siguiente de la entrada
en vigor de los presentes Lineamientos conforme al Manual de Integracion y Funcionamiento vigente y debera
emitir dentro de los 30 dias naturales posteriores a la entrada en vigor de los presentes Lineamientos, su
Manual de Integracion y Funcionamiento.

Los presentes Lineamientos se aprobaron en términos del Acuerdo 172/111/2025, aprobado en la Décima
Séptima sesion de la Junta de Gobierno del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, celebrada el 5 de
diciembre de 2025. - Presidenta, Graciela Marquez Colin; Vicepresidentes, Adrian Franco Barrios, Mauricio
Marquez Corona, José Arturo Blancas Espejo y Rosa Isabel Islas Arredondo.

Aguascalientes, Ags., a 5 de diciembre de 2025.- Hace constar lo anterior el Director General de Asuntos
Juridicos, Jorge Ventura Nevares, en ejercicio de la atribucion que le confiere lo dispuesto por la fraccion V
del articulo 52 del Reglamento Interior del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.- Rubrica.

(R.- 571572)



