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Fundamento legal.

El Informe Anual de Actividades y Resultados 2023 se emite en cumplimiento a lo
establecido en los articulos 91 parrafo cuarto, fraccion XVII'y 91 TER, parrafo tercero de la
Ley del Sistema Nacional de Informacion Estadistica y Geografica y articulo 48 Bis,
fracciones lll, IX'y Xl del Reglamento Interior del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia,
con lo cual el Organo Interno de Control (OIC) dotado de autonomia técnica y de gestion,
presenta ante la Junta de Gobierno del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia y la
Céamara de Diputados del H. Congreso de la Union, las actividades y resultados generados

durante el ano de 2023.
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Siglas y abreviaturas.

CESON
Cal
DGIAI
DRNO
FODA
IACA

INAI

INEGI o Instituto
OAC

OCDE

oIC

PAA

SGA

SIA

UA

UEAAG

Coordinacion Estatal Sonora.

Coordinacion General de Informéatica.

Direccion General de Integracion, Analisis e Investigacion.
Direccion Regional Noroeste.

Analisis de las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas.

Academia Internacional Anticorrupcion (International Anti-Corruption
Academy).

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales.

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.

Oficina Antifraude de Catalufa.

Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos.

Organo Interno de Control del INEGI.

Plan Anual de Auditoria.

Sistema de Gestion Antisoborno.

Sistema Integral de Administracion.

Unidad (es) Administrativa (s).

Unidad Especializada en la Atenciéon de Asuntos de Género.


https://www.iaca.int/
https://www.iaca.int/
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Introduccion.

Dando continuidad al Informe Semestral de Actividades y Resultados del Organo
Interno de Control (OIC) 2023, en el presente documento, se adiciona a los resultados,
actividades y acciones previamente reportadas, lo generado durante el segundo semestre

del afio que se reporta.

Recapitulando, el OIC fundamenta su labor en cuatro grandes pilares, tal como se

muestra en la siguiente figura:

Figura 1. Atribuciones del OIC.

| D

Prevenir Fiscalizar Investigar Sancionar
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Fuente: Elaboracion propia a partir del marco legal que regula la actuacién del OIC.

A partir de lo anterior, el Plan Anual de Trabajo 2023 (PAT 2023) se integro
considerando, principalmente, las atribuciones y facultades del OIC como del INEGI, los
riesgos institucionales, los resultados de revisiones, el presupuesto autorizado al INEGI,
estructura y plantilla autorizada, normatividad, proyectos y programas institucionales,

inventarios de bienes de consumo e inversion y, la mision y vision del OIC.

Con el objeto de facilitar la lectura de este documento, la informacion sustantiva se
agrup6 conforme a los cuatro grandes pilares de actuacion del OIC: prevenir, fiscalizar,

investigar y sancionar, conforme a lo siguiente.
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La evaluacion al control interno institucional, el seguimiento a la situacion patrimonial y
de intereses, imparticion de cursos de capacitacion y sensibilizacion, asesorias en érganos
colegiados como en los procesos de contratacion y actos administrativos, atencion de
solicitudes en materia de transparencia, el Sistema de Gestion Antisoborno del OIC e
intercambio de buenas practicas, son actividades de tipo preventivo que realiza el OIC con

el objeto de evitar que se materialicen faltas administrativas o hechos de corrupcion.

La auditoria publica practicada a los procesos sustantivos como administrativos del
INEGI, asi como el seguimiento de las observaciones y recomendaciones forman parte de
las funciones de fiscalizacion. Adicionalmente, en esta seccion se informa lo referente a los
asuntos vistos en el Comité de Auditoria del INEGI, la validacion de ingresos excedentes y el

estatus de los asuntos en litigio.

La captacion y tramite de denuncias, hasta su conclusion de archivo, o bien, el turno a
la autoridad competente de los Informes de Presunta Responsabilidad Administrativa, se
reportan en el apartado de Investigacion de denuncias; asimismo, en esta seccion podra
conocer respecto del total de denuncias recibidas, cuantas se presentaron en contra del

personal eventual o presupuestal, al igual que el tipo de faltas administrativas denunciadas.

Ahora bien, en ocasiones la comunidad INEGI o la ciudadania en general se apoya en
el OIC para el desahogo de peticiones ciudadanas sobre tramites y servicios, estas
peticiones son atendidas igualmente por el Area de Denuncias, Investigaciones y Evolucion

Patrimonial.

Las atribuciones y funciones competencia del Area de Responsabilidades, vinculadas
con la captacion y tramite de los Informes de Presunta Responsabilidad Administrativa, hasta

su total conclusion o turno al Tribunal Federal de Justicia Administrativa, asi como la
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determinacion de sanciones administrativas a las personas servidoras publicas del INEGI,
por la comision de faltas administrativas no graves, pueden ser consultados en el apartado
de Procedimientos administrativos. En esta seccion, de forma desagregada se puede revisar
la informacién relativa al tramite de los asuntos de sancion a licitantes, proveedores y
contratistas; inconformidades; conciliaciones y, defensa de las resoluciones del OIC ante

instancias jurisdiccionales.

De forma complementaria a la labor sustantiva, en el apartado de Otras actividades se
informa lo efectuado en materia de capacitacion del personal, el ejercicio del presupuesto y

el avance de los indicadores de desempefio.

El presente documento se compone de un Informe ejecutivo y un Informe detallado, en

este Ultimo se abordan los temas con mayor amplitud y datos pormenorizados.
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Informe ejecutivo.

Del mes de enero a diciembre de 2023 el Organo Interno de Control del INEGI tiene a

bien informar lo siguiente:

En materia de prevencion: como parte de las acciones de mejora continua de las
actividades y procedimientos del OIC, la Direccion de Mejora de la Gestion trabajé en un
proyecto de documento normativo para precisar las etapas de las revisiones que, con

enfoque propositivo y preventivo, efectua el OIC.

Asimismo, se llevd a cabo la Evaluacion del estado que guarda el Control Interno
Institucional 2021 y 2022, con apoyo en los resultados de las autoevaluaciones que realizd
el INEGI. Los informes de resultados se entregaron a la presidenta del INEGI en febrero y

septiembre, respectivamente.

La declaracion de situacion patrimonial y de intereses, es un tema que se aborda en
forma preventiva mediante el monitoreo permanente a las plantillas de personal (altas y
bajas) y dando un seguimiento cercano y oportuno a los obligados a presentar la declaracion
patrimonial y de intereses. De enero a diciembre de 2023 se captaron en total 41,388
declaraciones patrimoniales, correspondientes a las modalidades de inicio, modificacion y
conclusion, teniendo un 99.38% de cumplimiento promedio, remitiendo a la Direccion de

Denuncias e Investigaciones los casos de omisos, para efectos de su competencia.

Para la jornada de modificacion patrimonial 2023, se difundid entre el personal del
Instituto la obligacion legal de dar cumplimiento oportuno a la presentacion de su declaracion
patrimonial y de intereses; de igual forma, se enviaron correos electrénicos personalizados y

se efectuaron llamadas telefonicas al personal que aun no presentaba su declaracion para
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que cumplieran dentro del plazo establecido en la ley. En el mes de mayo se recibieron
18,650 declaraciones patrimoniales y de intereses, o que representd 99.95% de
cumplimiento, lo anterior considerando que el universo de obligados ascendié a 18,658

personas servidoras publicas.

El OIC efectud la verificacion aleatoria de la evolucion patrimonial del personal de
INEGI, mediante el envio de 2,450 oficios a instancias como el Servicio de Administracion
Tributaria, Registro Publico Vehicular y al Registro Publico de la Propiedad, con lo que se
verifico la evolucion patrimonial de 300 personas servidoras publicas, asuntos que sumados
a los 126 expedientes que quedaron en proceso de analisis del ano 2022, suman un total de

426, de los cuales se concluyeron 219 y 207 estan en tramite.

Se efectuaron platicas informativas a 787 personas servidoras publicas de las Unidades
Administrativas de INEGI, las funciones de la Unidad Especializada en la Atencion de Asuntos
de Género y de la Persona consejera, establecidas en el Protocolo de Actuacidn del Organo
Interno de Control para la Atencion y Sancion de Denuncias por Conductas de Violencia
Fisica, Psicologica, Hostigamiento y Acoso Sexual en el INEGI, lo anterior para efecto de que

conozcan como pueden proceder en caso de ser victimas de estas conductas.

Aunado a lo anterior y como otra accion afirmativa en beneficio de la comunidad INEGI,
el OIC firmé convenio de colaboracion con la Secretaria de Salud a través del Instituto de
Servicios de Salud del Estado de Aguascalientes con el objeto de impulsar acciones
especificas en materia de atencion a mujeres victimas de violencia fisica, psicologica y sexual
como el hostigamiento y acoso sexual adscritas al Instituto, facilitando los servicios médicos
y psicologicos especializados y gratuitos para su atencion, con perspectiva de género y con

base en los instrumentos internacionales y nacionales en materia de derechos humanos.
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Por lo que hace a la participacion del OIC en 6rganos colegiados institucionales, se
informa que se atendieron 187 sesiones, de las cuales el Titular del OIC participo

directamente en 56.

Se revisaron 48 proyectos de convocatorias y se brind6 asesoria en 81 procedimientos

de contratacion, en los que se vigilé el cumplimiento del marco legal.

Por lo que hace a la participacion del OIC en actos administrativos, de las 485
invitaciones recibidas, se atendieron 151 en forma presencial, no obstante, en la totalidad de
actos administrativos el OIC brindd asesoria a través de la emision de 2,062

recomendaciones.

En materia de transparencia y acceso a la informaciéon publica, se dio atencion a 69
solicitudes de informacion competencia del OIC, de las cuales 68 fueron canalizadas por la
Unidad de Transparencia a este OIC en el periodo que se reporta, mas una que se tenia en

tramite al inicio del ano correspondiente al ejercicio 2022.

En el mes de septiembre el OIC logré la recertificacion en la implementacion de la NOM
37001:2016 Sistema de Gestion Antisoborno, al comprobar que el sistema se encuentra
funcionando y operando adecuadamente, por lo que el OIC blinda sus procesos sustantivos
de auditoria, investigacion de denuncias y substanciacion de procedimientos de

responsabilidades ante actos de soborno.

Por lo que hace a la internacionalizacion del OIC para intercambiar las mejores
practicas en materia de prevencion y combate de la corrupcion con instituciones de prestigio
internacional, se llevd a cabo una agenda durante la ultima semana de mayo y la primera de

junio: Se sostuvieron reuniones de seguimiento con la Oficina Antifraude de Catalufa, con

10
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quien se abordo el tema de proteccion de informantes conforme a la directiva de la Union
Europea 2019/1937 Whistleblowing, en el marco del Protocolo de colaboracion con la Oficina

Antifraude de Catalufa.

Asimismo, se participd en el Foro Global Anticorrupcion e Integridad de la Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE), en donde se conocieron las buenas
practicas a nivel global en materia de combate a la corrupcién, prevencion e integridad
publica. Dicho Foro brind6 la oportunidad de sostener reunion con el presidente de la
Academia Internacional Anticorrupcion (IACA), con el lider de la Oficina de Integridad Publica
de la OCDE; con el contralor general de la Republica de Chile y, con el especialista en rastreo
de capitales, con quienes se intercambiaron experiencias y se buscara su colaboracion en

materia de capacitacion.

En materia de fiscalizacion: se practicaron 14 auditorias conforme al Plan Anual de
Auditoria modificado 2023, mismas que concluyeron con la entrega de los informes de
resultados correspondientes. De las auditorias efectuadas en 2023 se emitieron 48
observaciones de las cuales 43 inciden en la eficiencia, eficacia o economia de los procesos
revisados. Aunado a lo anterior se dio seguimiento a las observaciones derivadas de las
auditorias, precisando que al inicio del ano 2023 se tenian 84 observaciones en proceso de
atencion, mismas que, sumadas a las 48 que se emitieron en el ano 2023, arrojé un total de
132 observaciones, de las cuales 69 se aclararon, justificaron o atendieron, 54 estan en
proceso de atencion y nueve se encuentran en tramite ante la Autoridad Investigadora, para

los efectos conducentes.
Respecto a la investigacion de denuncias: de enero a diciembre de 2023 se recibieron

4,792 denuncias que, sumadas a los 2,644 asuntos que se tenian en tramite al cierre del

ejercicio 2022, suman un total de 7,436 denuncias, de estas se resolvieron 6,279 de la

11
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siguiente manera: 2,412 con acuerdo de conclusion y archivo; 30 resultaron improcedentes;
12 se archivaron por incompetencia; 3,824 se turnaron con Informe de Presunta
Responsabilidad Administrativa a la Autoridad Substanciadora y Resolutora y, uno fue

acumulado a otro expediente; quedando en proceso de resolucion 1,157.

En el periodo que se reporta, se recibieron denuncias por hechos presuntamente
irregulares contra 4,875 personas servidoras publicas, de las cuales 415 corresponde a
personal presupuestal; 4,400 son eventuales y, 60 no pudieron ser identificadas en razén a
la escasa informacion proporcionada por las personas denunciantes. Es importante aclarar
que el universo de personas denunciadas es distinto al nUmero de expedientes de denuncia
generados durante 2023, toda vez que un expediente puede tener una o varias personas

denunciadas.

Del total de denuncias recibidas y tramitadas, 122 estuvieron relacionadas con hechos
en los que se abordaban temas de acoso laboral, discriminacion (por embarazo, estatura,
trabajo desde casa o home office, por su sexo o preferencia sexual), violencia (psicologica y
verbal) y violencia sexual (hostigamiento y acoso sexuales). En este contexto la Unidad
Especializada en la Atencion de Asuntos de Género (UEAAG) brindd 40 atenciones de primer
contacto referenciando a las victimas sobre las instancias competentes para conocer de los
hechos por ellos narrados, asi como a instancias de salud mental para atencion psicoldgica.
Ademas, solicitd 16 medidas de proteccion previstas en la Ley General de Responsabilidades

Administrativas.

En el rubro de peticiones ciudadanas vinculadas con tramites y servicios del INEGI, se
registraron 38 peticiones (solicitudes, sugerencias y seguimientos de irregularidad) que,
sumadas a las 21 que se tenian en tramite al cierre del afio 2022, dan un total de 59, de las

cuales se han atendido 58, quedando una peticion en tramite al cierre de 2023.

12
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En relacion a la substanciacion de procedimientos administrativos, se informa que se
recibieron 3,846 asuntos en materia de procedimientos de responsabilidades administrativas
y sancion a licitantes, proveedores y contratistas que, sumados a los 432 que se tenian en
tramite al cierre del mes de diciembre de 2022, dieron un total de 4,278 expedientes; en
etapa de substanciacion, se resolvieron 4,210 asuntos, de los cuales en 359 se impuso
sancion administrativa; en 3,684 se actualizo la hipotesis del articulo 101 de la Ley General
de Responsabilidades Administrativas por lo que la Autoridad Substanciadora se abstuvo de
iniciar procedimiento de responsabilidades; 72 concluyeron bajo el principio de costo-
beneficio; 81 se remitieron al Tribunal Federal de Justicia Administrativa para su resolucion;
en seis se emitid acuerdo por improcedencia; en dos se dictd acuerdo de sobreseimiento;
uno se tuvo por no presentado; en dos se abstuvo de imponer sancion y, en tres se absolvio.
Al cierre del ano 2023 quedaron en proceso de resolucion 68 expedientes, de los cuales

cuatro son de sancion a licitantes, proveedores y contratistas.

Las sanciones impuestas en los 359 expedientes antes mencionados consistieron en
194 amonestaciones publicas; 167 inhabilitaciones; 16 multas; cinco suspensiones y, dos

amonestaciones privadas.

Por ultimo, respecto de los asuntos turnados al Tribunal Federal de Justicia
Administrativa, este resolvié 169 expedientes sobre faltas administrativas graves remitidos
por el OIC con anterioridad al periodo que se reporta. De estos asuntos, en 163 se dicto
resolucion condenatoria, sancionando a igual numero de personas servidoras publicas con:
156 suspensiones, seis inhabilitaciones y 144 sanciones economicas, tan solo en seis se
dicto resolucion absolutoria. Cabe aclarar que a mas de algun responsable se le aplicé mas
de una sancion. De las 163 personas servidoras publicas sancionadas por el Tribunal

Federal de Justicia Administrativa, ocho son presupuestales (base), y 155 son eventuales.

13
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Informe detallado.

Las atribuciones del Organo Interno de Control del INEGI, soportadas en un amplio

marco legal que va desde la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos hasta el

Regla

mento Interior del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, asi como en tratados

internacionales en materia de combate a la corrupcion, leyes generales y demas

disposiciones emitidas por el Sistema Nacional Anticorrupcion, permiten a este ente

fiscalizador llevar a cabo, con autonomia técnica y de gestion, lo siguiente:

a)

b)

Promover, evaluar y coadyuvar al buen funcionamiento del control interno que
implemente el Instituto;

Prevenir, corregir, investigar y calificar actos u omisiones que pudieran constituir
responsabilidades administrativas de personas servidoras publicas del Instituto y de
particulares vinculados con faltas graves;

Sancionar aquellas distintas a las que son competencia del Tribunal Federal de
Justicia Administrativa;

Revisar el ingreso, egreso, manejo, custodia y la aplicacion de recursos publicos;
Presentar las denuncias por hechos u omisiones que pudieran ser constitutivos de
delito ante la instancia competente; e,

Llevar el registro y seguimiento de la evolucion de la situacion patrimonial de las

personas servidoras publicas del Instituto; entre otras.

Luego entonces, en atencion al ejercicio de estas atribuciones y en cumplimiento a los

principios de transparencia y rendicion de cuentas, el OIC informa a la Junta de Gobierno

del INEGI, a la H. Camara de Diputados y sociedad en general, sobre las actividades y

resultados generados en 2023.

14
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Acciones de prevencion.
Diagnosticos.

La Direccion de Mejora de la Gestion efectud un analisis a su marco legal de actuacion
a fin de identificar aquellas disposiciones juridicas en las que el OIC debe fundamentar las
revisiones que efectua con enfoque propositivo y preventivo, en este sentido, el area en

mencion trabajo en la elaboracion de un documento normativo sobre dicho rubro.
Control interno.

Los objetivos que persigue el control interno dentro de las organizaciones estan
directamente relacionados con el cumplimiento de las normas de actuacion; el logro de las
metas trazadas; la promocion de operaciones eficientes y eficaces; la proteccion y
salvaguarda de los bienes, valores, propiedades y demas activos; asi como la confiabilidad
de la informacion presupuestal y financiera, para que esta sirva de base en el proceso de

toma de decisiones de la alta direccion.

A partir de lo anterior y para fortalecer el control interno institucional, la Direccion de
Mejora de la Gestion coadyuvo con el INEGI llevando a cabo las Evaluaciones de Control
Interno Institucional 2021 y 2022, para lo cual tomo en consideracion los resultados de la
Autoevaluacion del estado que guarda el Control Interno del Instituto, correspondiente a los
gjercicios antes mencionados; los resultados de las Evaluaciones fueron entregados a la

presidenta del Instituto en el mes de febrero y septiembre del 2023, respectivamente.

Cabe mencionar que, como parte del proceso de Evaluacion del Control Interno

Institucional, se llevaron a cabo reuniones de retroalimentacion con las unidades cuyos

15



ORGRNO INTERNO Informe Anual de Actividades y
0'( DE CONTROL Resultados 2023

procesos fueron analizados, esto con el proposito de darles a conocer de manera directa las
areas de mejora detectadas, asi como de realizar recomendaciones concretas al respecto.
En estas mismas reuniones, se dieron a conocer las buenas practicas que pudieron

observarse entre algunos de los evaluados para fomentar su réplica dentro del Instituto.

Entre las areas de oportunidad detectadas destaca el hallazgo de la necesidad de
brindar capacitacion sobre control interno y temas de ética e integridad de manera
generalizada, asi como de dar apoyo y seguimiento tanto en la aplicacion de cuestionarios
como en la integracion de la documentacion soporte y su entrega a los autoevaluadores del
OIC.

Aunado a lo anterior, por lo que hace a los temas de Etica e Integridad, la Direccion de
Mejora de la Gestion monitored el cumplimiento de la firma de las cartas compromiso por
parte del personal adscrito a cada una de las Unidades Administrativas del Instituto,
comprobando que se tuvo un alto cumplimiento a lo largo del afio, a manera de ejemplo, en
el mes de diciembre de un acumulado de 17,366 contrataciones, el 99.65% del personal
firmo la carta en el mismo mes de contratacion y, se ha identificado que las personas que

faltan, firman su carta al mes siguiente de su contratacion.
Declaracion de situacion patrimonial y de intereses.

Con enfoque preventivo, el OIC facilitd a la comunidad INEGI la informacién suficiente
y oportuna, la asesoria personalizada y los mecanismos para que el personal obligado
presentara su declaracion de situacion patrimonial y de intereses conforme a lo establecido
en la Ley General de Responsabilidades Administrativas. De enero a diciembre de 2023 se

brindaron 10,398 asesorias via correo electronico; 5,694 via telefénica y, 491 via WhatsApp.
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En el periodo que se reporta, se recibieron 41,388 declaraciones como se desglosa a

continuacion:

Figura 2. Detalle de las declaraciones de situacion patrimonial y de intereses.

Tipo Sujetos obligados Declaraciones presentadas % cumplimiento
Inicial 11,968 11,890 99.34
Modificacion 18,658 18,650 99.95
Conclusion 10,973* 10,848 98.86
Totales 41,559 41,388 99.38

* Por lo que hace a la declaracion de conclusion, adicional a los 10,973 se tienen identificados 2,172 sujetos
obligados que aun estan dentro del plazo de los 60 dias naturales.
Fuente: Elaboracion propia con base en los registros de DeclarlNEGI.

Por lo que hace a la declaracion de modificacion patrimonial 2023, que se presenta en
el mes de mayo de cada ano, el OIC inst6 al personal obligado del INEGI, a través de Viva
Engage, intranet, correo electronico y pantalla de bloqueo, a presentar oportunamente su
declaracion patrimonial y de intereses. Como en afios pasados, se publico el tablero de
seguimiento con objeto de comunicar en tiempo real el avance que las Unidades
Administrativas (UA) tenian en la presentacion de dicha declaracion y evitar que el personal
omitiera presentarla. Se llego al 31 de mayo de 2023 con un cumplimiento de esta obligacion
del 99.95%. Por lo que hace al .05% del personal que no presentd en tiempo la declaracion,
que corresponde a ocho personas servidoras publicas, una de ellas la presenté en forma
extemporanea; dos contaban con licencia médica o justificacion y solo cinco fueron omisas,
por lo que se integré expediente y fue turnado a la Direccion de Denuncias para su
investigacion. Respecto a estas ultimas personas, cuatro asuntos se turnaron a la Autoridad
Substanciadora con Informe de Presunta Responsabilidad Administrativa y en uno se emitio

acuerdo de archivo y conclusion.
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Asimismo, se efectud el analisis de la informacién contenida en los padrones de
personal obligado a presentar declaracion patrimonial correspondientes a los afios 2020,
2021, 2022 y 2023. De los incumplimientos advertidos se turnaron 4,449 a la Autoridad
Investigadora para fines de su competencia, de los cuales 3,155 fueron extemporaneos en
la declaracion de conclusiony 1,294 en la inicial que, en su mayoria, corresponde a personal

contratado por tiempo determinado (eventual).

Ahora bien, en 2023 se generaron 63,332 formatos publicables de las declaraciones
de situacion patrimonial correspondientes al Ultimo trimestre de 2022, asi como primero,
segundo v tercer trimestre de 2023, los cuales fueron depositados en el Portal de

Transparencia Institucional como en la Plataforma Nacional de Transparencia.

Para llevar a cabo la verificacion patrimonial de las personas servidoras publicas de
INEGI, el OIC abrid 300 expedientes en 2023 que, sumados a los 126 asuntos que se tenian
en tramite al cierre de 2022, suman un total de 426, de los cuales se concluyeron 219y 207
contindan en tramite. El analisis a la evolucion patrimonial se efectud con la informacion
recabada a partir de los 2,450 oficios y solicitudes de informacion dirigidas a distintos entes

publicos.
Por ultimo, se dio seguimiento a la presentacion de las declaraciones de situacion
patrimonial y de intereses del personal eventual contratado para el Censo Agropecuario

2022, el detalle del seguimiento se muestra a continuacion:

Figura 3. Seguimiento al personal contratado para el Censo Agropecuario 2022.

Tioo de declaracién Universo Declaraciones Incumplimientos
P personas obligadas Presentadas % (Omisos)
Inicial 28,640 28,627 99.95 13
Conclusion 26,055 25,969 99.67 86
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Tioo de declaracion Universo Declaraciones Incumplimientos
P personas obligadas Presentadas % (Omisos)
Totales 54,695 54,596 99.82 99

Fuente: Elaboracion propia, informacion obtenida de los registros de DeclarINEGI.

Atencidn de asuntos de género.

Tratandose de denuncias en las que relatan cualquier tipo de violencia, hostigamiento
0 acoso sexual, el OIC activa el Protocolo de actuacion especifico para atender estos casos.
Es asi como en 2023 la Persona consejera, como parte de la Unidad Especializada en la
Atencion de Asuntos de Género del OIC (UEAAG), brindd 40 atenciones de primer contacto
a personas victimas de violencia y, en 16 casos los denunciantes solicitaron medidas de
proteccion previstas en el Ultimo parrafo del articulo 64 de la Ley General de

Responsabilidades Administrativas.

Ademas, la UEAAG brindé informacion y asesoria especializada a la comunidad INEGI,
sobre el Protocolo de actuacion del Organo Interno de Control para la atencidn y sancién de
denuncias por conductas de violencia fisica, psicologica, hostigamiento y acoso sexual en el
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, para que las personas conozcan qué pueden
hacer en caso de ser victimas de estas conductas. Se tuvo un alcance de 787 personas
servidoras publicas de las Unidades Administrativas del INEGI adscritas a las coordinaciones
estatales de Morelos, México Poniente, Chiapas, Campeche, asi como de la Coordinacion

General de Informatica y de la Direccion Regional Sur.

Participacion del OIC en 6rganos colegiados.

En el afo 2023, se asisti6 a 187 sesiones de Organos colegiados, entre los que

destacan la Junta de Gobierno del INEGI; el Consejo Consultivo Nacional; las comisiones de
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Rendicion de Cuentas del Sistema Nacional de Transparencia y del Servicio Profesional de
Carrera; comités de Transparencia, Auditoria, de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios,
de Revision de Convocatorias y, del Sistema de Manejo Ambiental del INEGI. La
participacion del personal del OIC en los 6rganos colegiados se realiza con enfoque

preventivo, a fin de contribuir al debido complimiento del marco legal.

Figura 4. Participacion del personal del OIC en érganos colegiados.

Nombre del érgano colegiado Sesiones

Comité de Transparencia. 30
Subcomité de Revisién de Convocatorias. 29
Subcomité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios. 22
Junta de Gobierno. 19
Subcomité Regional del Sistema de Manejo Ambiental. 15
Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios. 14
Comité Regional de Proteccion Civil. 10
Subcomité Regional de Revision de Convocatorias. 7
Comité de Bienes Muebles. 5
Comision Revisora del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios.

Comité del Sistema de Manejo Ambiental.

Comité de Auditoria.

Comité de Aseguramiento de la Calidad.

Comité Central de Proteccion Civil.

Comité de Valoracion Documental.

Comision del Servicio Profesional de Carrera.

Comité de Igualdad de Género, No Discriminacion e Inclusion.

Comité de Obras Publicas y Servicios relacionados con las mismas.
Comision de Rendicion de Cuentas del Sistema Nacional de
Transparencia.

Consejo Consultivo Nacional.

Comité de Administracion de Riesgos.

Comité de Etica.

== (=2 INN ININWWW |~

Comité del Sistema de Seguridad de la Informacion.

Total 187
Fuente: Elaboracion propia conforme, informacion obtenida del control de grupos colegiados 2023.

Tratandose de procedimientos que tienen un alto riesgo de corrupcion, el OIC participd

en los comités y subcomités relacionados con procedimientos de contratacion, asistiendo a
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78 sesiones y revisando 48 proyectos de convocatorias. Los comentarios emitidos por el
OIC se refirieron principalmente a la consistencia y completitud de la informacion que se

somete a los 6rganos colegiados.
Participacién del OIC en los procedimientos de contratacion.

En materia de contrataciones el INEGI contd con un presupuesto autorizado para 2023
que ascendio a $1,204.27 millones de pesos. Debido a su relevancia, por conducto del
Area de Auditoria Interna se revisa y vigila que los procedimientos de contratacion del
Instituto cumplan con los principios de legalidad, eficiencia, eficacia, transparencia y
honestidad. En 2023 el OIC atendié 81 procedimientos de contratacion, con un monto
adjudicado de $572.25 millones de pesos. Entre las aportaciones y asesorias que brindo el

OIC destacan las relacionadas con:

- Actualizacion de los proyectos de modelos de convocatoria para que estos guardaran
congruencia con la normatividad que rigen las contrataciones en materia de
contrataciones y servicios;

- Eliminacién de partidas de bienes duplicadas;

- Alineacion de requisitos conforme a la norma respecto de los ingresos que se deben
solicitar a los licitantes;

- Solicitud de integracion de documentacion necesaria para la autorizacion de la
contratacion;

- Integracion de estudios de factibilidad realizados previamente antes de la decision de

adquisicion o arrendamiento de bienes.
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Por lo que hace a los procedimientos de contratacion en los que se asesoro, sobresalen

los siguientes:

- Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo a unidades vehiculares oficiales en:
Guadalupe, Zacatecas; Cd. de México; Morelos; Guerrero; Puebla; Tlaxcala; Pachuca
de Soto; Xalapa de Enriquez; Mérida; Cancun vy, Saltillo;

- Servicio de proteccion y seguridad integral para el interior y exterior de inmuebles que
ocupa el Instituto en Coérdoba; Coatzacoalcos y, Pachuca;

- Adquisicion de chalecos, sombreros, mochilas e impermeables para proyectos no
censales 2023 y Censos Econémicos 2024,

- Servicio de pre-produccion, produccion y post-produccion de los materiales para la
difusion de la campana de posicionamiento del INEGI 2023;

- Adquisicion de dispositivos de computo movil para los Censos Econdmicos 2024;

- Adquisicion de computadoras laptop para los Censos Econémicos 2024;

- Adquisicion de camionetas tipo pick up doble cabina traccion 4x2, camionetas de carga
tipo redilas y caja seca y, camion de volteo;

- Adquisicién por renovacion del sistema de almacenamiento y respaldo de informacion
de disco de la marca DELL MC;

- Adquisicion de switches y red inalambrica para oficinas centrales en Aguascalientes y
Direccion Regional Centro en la Ciudad de México;

- Servicio de monitoreo de desempeno de aplicaciones; vy,

- Contratacion de consolidacion de derechos de uso de programas de software 2023.
Participacion en actos administrativos.

Se recibieron 485 invitaciones para participar en actos administrativos, se participd

presencialmente en 151 eventos, sin embargo, se contribuyo en la totalidad de actos
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administrativos mediante la emision de 2,062 recomendaciones, las cuales versaron
principalmente en el cumplimiento de las formalidades establecidas en el marco legal, asi
como la correcta y suficiente comprobacion documental. Por ultimo, en este rubro se

brindaron 334 asesorias y seguimientos.

Figura 5. Participacion en Actos Administrativos.

ACTA ENTREGA - RECEPCION 112

INVENTARIO DE PARQUE VEHICULAR 2

INVENTARIO DE BIENES DE CONSUMO 10

DESTRUCCION DE ARCHIVO CONTABLE

DESTRUCCION DE PAPEL

DESTRUCCION DE ARCHIVO NO CONTABLE

H

DESTRUCCION DE BIENES

Fuente: Elaboracion propia con base en los reportes mensuales de Auditoria Interna.

Acciones en materia de transparencia.

El OIC cumplid, en tiempo y forma, con las obligaciones en materia de transparencia
mediante la publicacion en el Portal de Transparencia Institucional como en la Plataforma
Nacional de Transparencia, de los formatos y archivos PDF correspondientes a los gastos
de representacion, viaticos e informes de comisiones; las versiones publicables de las
declaraciones de situacion patrimonial; las versiones publicas de las resoluciones
sancionatorias de personas servidoras publicas del Instituto; los tramites que ofrece; los
informes de resultados de las auditorias; las adjudicaciones directas; los convenios de
colaboracion que ha celebrado el OIC; las versiones publicas de las resoluciones que emite

el Area de Responsabilidades en materia de inconformidades y sancion a licitantes,
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proveedores y contratistas (procedimientos seguidos en forma de juicio) e, informacion de

solicitud recurrente.

También se dio atencion a 69 solicitudes de informacion competencia del OIC, de las
cuales una correspondia a 2022 y 68 fueron canalizadas por la Unidad de Transparencia del

INEGI a este OIC en el periodo que se reporta.

Aunado a lo anterior, se apoyo en la elaboracion de las manifestaciones y alegatos para
el RRA 11752-23, interpuesto ante INAI en contra de la respuesta otorgada a la solicitud de

informacion 330031223000717 (OIC), y su entrega a la Unidad de Transparencia.

La participacion del OIC como vocal en las sesiones del Comité de Transparencia

consistio, entre otras, en:

- Supervisar junto con los vocales del Comité, la aplicacion de las disposiciones de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, y demas disposiciones normativas
aplicables, en los procedimientos de atencion a las solicitudes de acceso a la
informacion o ejercicio de derechos ARCO, que involucren facultades del Comité;

- La aprobacion de 183 versiones publicas de documentos correspondientes al
cumplimiento de obligaciones de transparencia del Instituto (articulo 70 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica);

- Emitir voto respecto de las solicitudes de informacion recibidas en las que fuera
necesario clasificar informacion como confidencial o reservada, aprobando en su

caso las versiones publicas correspondientes;
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- Emitir voto avalando la inexistencia de informacién manifestada por diversas areas
del Instituto, ordenando en su caso la busqueda exhaustiva correspondiente,
estableciendo los limites y extension de dicha busqueda;

- Emitir voto respecto de las solicitudes de informacion relativas al ejercicio de
derechos ARCO; vy,

- Dar seguimiento a las resoluciones dictadas por el INAI en asuntos en los que haya
intervenido el Comité, coadyuvando en lo necesario para que, en su caso, se dé

cumplimiento cabal y oportuno a las mismas.

Sistema de Gestion Antisoborno.

Se llevaron a cabo revisiones a las areas sustantivas del OIC, para verificar el adecuado
funcionamiento del Sistema de Gestion Antisoborno (SGA) como parte del procedimiento de
auditoria interna (diagnéstico) establecido en el Manual del SGA del OIC; asimismo, se
atendio la revision efectuada por un despacho externo y la casa certificadora, quienes
concluyeron que el SGA del OIC se encuentra funcionando adecuadamente, otorgando en
el mes de septiembre a este ente fiscalizador una recertificacion en la NOM 37001:2016
Sistema de Gestion Antisoborno. Con lo anterior se blindan los procedimientos sustantivos
de auditoria, investigacion de denuncias y substanciacion de procedimientos administrativos

de responsabilidades.

Para lograr lo anterior se efectuaron acciones como: capacitar al personal de nuevo
ingreso a través de un curso en linea y otro presencial, para adquirir el conocimiento sobre
el alcance y proposito del sistema, y mas importante aun, que puedan identificar su rol para
el adecuado funcionamiento de este. De igual forma, se compartieron mensajes alusivos al
SGA con el fin de sensibilizar al personal, a efecto de que cuenten con las herramientas para

hacer frente a los actos de corrupcion como lo es el soborno.
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Asimismo, los titulares de area informaron al Oficial de Cumplimiento las
actualizaciones en los analisis FODA, matrices de riesgos y el estatus de los indicadores en
el marco del SGA.

Por su parte el Oficial de Cumplimiento emitic el Informe de Desempefio
correspondiente. Al respecto, se concluyé que, a partir del contexto de la organizacion, los
resultados de los indicadores y la debida diligencia, entre otros atributos, el SGA se

encuentra funcionando adecuadamente.

Intercambio de mejores practicas.

A finales de mayo y principios de junio el OIC sostuvo reuniones de seguimiento en el
marco del Protocolo de Colaboracion suscrito con la Oficina Antifraude de Cataluna (OAC),
con quien se intercambiaron experiencias de la OAC en materia de proteccion de
informantes conforme a la directiva de la Union Europea 2019/1937 Whistleblowing y se
compartieron las experiencias del OIC relacionadas con la Unidad Especializada en la

Atencion de Asuntos de Género.

Se participd en el Foro Global Anticorrupcion e Integridad de la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE), en donde se conocieron las buenas
practicas a nivel global en materia de combate a la corrupcion, prevencion e integridad
publica. Entre los conferencistas destaco la participacion del Secretario General de la
OCDE; el Coordinador Global Anticorrupcion del Departamento de Estado de los Estados
Unidos de Norteameérica; la Presidenta de Transparencia Internacional; el Director Ejecutivo
de la Iniciativa de Transparencia de Infraestructura; el Presidente del Instituto de Basilea
sobre Gobernanza; el Lider Anticorrupcion del Banco Mundial y, la Jefa del Programa Global

de Medicion de la Corrupcion de la Academia Internacional Anticorrupcion (IACA).
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Se sostuvieron reuniones con el presidente de la IACA, en la que se planted la
necesidad de firmar un convenio en materia de capacitacion, investigacion, sancion,
fiscalizacion y prevencion de la corrupcion, por medio del cual se busca beneficiar a las
personas servidoras publicas del OIC. Asimismo, se sostuvo reunion con el lider de la Oficina
de Integridad Publica de la OCDE, a quien se expusieron diversas necesidades y areas de
oportunidad que se han detectado en materia de ética e integridad, para lo cual el enfoque
de la OCDE puede ayudar a modelar politicas publicas efectivas, dado que su metodologia
se basa en lecciones aprendidas de ciencias conductuales. Ademas, se sostuvo reunion
con el contralor general de la Republica de Chile, en la que se intercambiaron diversas
experiencias institucionales en materia de control de la corrupcion y fiscalizacion del gasto
publico, dejando las puertas abiertas para futuras colaboraciones en el intercambio de

buenas practicas.

Por ultimo, se sostuvo reuniéon con el abogado James Atton, especialista en rastreo de
capitales, con quien se intercambiaron experiencias y se buscara su colaboracion en materia

de capacitacion.

Fiscalizacion de los recursos.

El Plan Anual de Auditoria modificado 2023 se conformdé de 14 auditorias especificas
(ver detalle en el anexo 1) todas se concluyeron con la entrega del informe de resultados.

Los rubros revisados fueron los siguientes:

- Contratos de bienes y servicios (tres);
- Almacenes € inventarios (dos);

- Seguridad de la informacién (una);
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- Adquisiciones, arrendamientos y servicios (cuatro); v,

- Censo Agropecuario (cuatro).

Los resultados de trece auditorias aportaron mejora a los procesos del Instituto en
razon a que, de 48 observaciones determinadas, en 43 (90%) las acciones recomendadas
inciden en rubros como: disminucion del gasto, manejo de los recursos y en la promocion de
la eficiencia en su uso a través de la ejecucion de los programas, procesos, sistemas o
actividades; ademas de reforzar las mejoras institucionales en la concepcion y definicion de
objetivos, indicadores y metas (claridad, utilidad, relevancia y suficiencia), asi como
rentabilidad de los activos fijos. Ver en el anexo 2, las auditorias en las que se emitieron

recomendaciones para mejorar los procesos.

Para la ejecucion de las auditorias se observaron todas las formalidades del proceso y
en los resultados que se presentan se consideraron las diferentes etapas, destacando la de
ejecucion, informe de resultados y seguimiento. Las recomendaciones emitidas privilegian
una vision dinamica en la identificacion y administracion de riesgos, en la ejecucion de
programas, procesos, sistemas o actividades, asi como en el fortalecimiento del control
interno institucional y, contribuyen a incrementar la transparencia y rendicion de cuentas de

la informacion que se genera, asi como a la optimizacion de inventarios.
Las 48 observaciones que se presentan son definitivas con base en la normatividad

aplicable y la evidencia documental que las sustentan, ver resumen de estas observaciones

en el anexo 3.
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Los objetivos y resultados de las auditorias se presentan a continuacion:
Auditorias especificas.

Por medio de las auditorias A-001/2023, A-002/2023 y A-003/2023 se reviso el rubro
de contratos de bienes y servicios, su objetivo fue verificar que en los procesos de
adquisicion de bienes y contratacion de servicios, las convocatorias contaran con la
aprobacion del 6rgano colegiado correspondiente; que los bienes y servicios atendieran las
necesidades de las areas requirentes; que las investigaciones de mercado contaran con
informacion de fuentes confiables y que estas permitieran identificar proveedores potenciales
relacionados con los bienes y servicios a contratar; que los proveedores y prestadores de
servicios adjudicados, hubieren presentado las mejores condiciones en cuanto a criterios de
calidad y precio conforme a las caracteristicas de los bienes y servicios; que la recepcion y
aceptacion de los bienes y servicios, se hubiere efectuado conforme a lo establecido en las
clausulas de los contratos; que por el incumplimiento a las obligaciones de los instrumentos
juridicos, se aplicaron las penas convencionales o las deductivas correspondientes y, que
los pagos realizados a los proveedores de bienes y servicios, estipulados en las clausulas de
los contratos o pedidos, se encontraran debidamente justificados, devengados,

comprobados y registrados presupuestal y contablemente.

Rubro o programa

Num. de auditoria: UA revisada (s): . )
auditado:
Direccion Regional Centro Norte y Contratacion de bienes y
A-001/2023 L . . L
Coordinacion Estatal San Luis Potosi servicios

Resultados. Se determinaron ocho observaciones relacionadas con los rubros de:

- Contrato de arrendamiento de oficinas y estacionamiento.
- Mantenimiento correctivo para los elevadores de pasajeros.
- Mantenimiento preventivo para los elevadores de pasajeros.
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indice de inflacion acumulada de los contratos de arrendamiento y subarrendamiento de
inmuebles.

Cumplimiento del contrato de servicio de proteccion y seguridad integral durante los
ejercicios 2021y 2022.

Formalizacion de un contrato.

Infraestructura del proveedor derivada de los contratos de prestacion de los servicios
integrales de proteccién y seguridad y de limpieza.

Servicio de limpieza integral para interior y exterior de oficinas.

Rubro o programa

Num. de auditoria: UA revisada (s): . ;
auditado:

A-002/2023 Direccion Regional Occidente Contratacion de bienes y
servicios

Resultados. Se determinaron seis observaciones relacionadas con los rubros de:

Proceso de licitacion para la contratacion del servicio de limpieza.

Acto de apertura de propuestas; acto de fallo; integracion de expediente y, clausulado del
contrato para el servicio de limpieza.

Proceso de licitacion para la contratacion de materiales y utiles de oficina.

Expedientes de personal del prestador de servicios de vigilancia.

Seguimiento al contrato del servicio integral de limpieza.

Forma de proporcionar el servicio, registros de entrada y salida de los elementos con los
que prestara el servicio.

Rubro o programa

Num. de auditoria: UA revisada (s): . ;
auditado:

A-003/2023 Direccion Regional Noroeste (DR Noroeste)  Contratacion de bienes y
y Coordinacion Estatal Sonora (CESON) servicios

Resultados. Se determinaron cinco observaciones vinculadas con:

Contratos formalizados para la prestacion del servicio de limpieza integral de oficinas v,
proteccion y vigilancia de los inmuebles.

Procesos licitatorios e invitacidon a cuando menos tres personas para la contratacion del
servicio de proteccion y seguridad integral para el interior y exterior de los inmuebles.
Integracion de expedientes que se someten al Subcomité Regional de Revision de
Convocatorias para inicio de los procesos licitatorios para la contratacion del servicio de
limpieza integral de oficinas.

Faltas y penalizaciones en la prestacion del servicio de limpieza integral de oficinas del
ambito regional y la Coordinacion.

Inasistencias, penalizaciones y deductivas no aplicadas en la prestacion del servicio de

proteccion y seguridad de oficinas en los inmuebles.
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Por lo que hace a la auditoria A-004/2023, su objetivo fue verificar la correcta aplicacion
de controles para la administracion y registro de los almacenes de bienes instrumentales y
de consumo; que se contara con la documentacion que acreditara la propiedad del Instituto
y el resguardo correspondiente, que se utilizara en actividades inherentes al INEGI (eficacia);
que se realizaran los levantamientos fisicos de los inventarios de bienes instrumentales y de
consumo conforme a la normatividad aplicable (eficiencia); que los pagos efectuados con
cargo a su presupuesto se encontraran justificados, comprobados, devengados y
registrados presupuestal y contablemente conforme a la normatividad aplicable; que no
existieran bienes de consumo de lento y nulo movimiento, asi como con sobre existencias;
que existieran los resguardos vy licencias de software del equipo de computo; que en los
bienes muebles considerados para baja se hubiere efectuado oportunamente las acciones
correspondientes a su destino final de conformidad con las normas para la administracion,
el reqistro, afectacion, disposicion final y baja de bienes muebles del INEGI; que en el caso
de bienes siniestrados se hayan realizado los tramites respectivos para la recuperacion del
costo de los bienes ante la comparia aseguradora y, que los expedientes que soportan los

procedimientos se encontraran total y documentalmente integrados.

Rubro o programa
auditado:
Almacenes de bienes
instrumentales y de
consumo

Num. de auditoria: UA revisada (s):

Direccion Regional Oriente y Coordinacion

A-004/2023 Estatal Puebla

Resultados. Se emitieron dos observaciones que incidieron en:

- Administracion de los bienes instrumentales (mobiliario y equipo de cémputo) y bienes de
consumo, resguardados en el almacén de la Direccion Regional Oriente (DRO) y de la
Coordinacion Estatal Puebla (CE Puebla).

- Atencion de los siniestros de bienes instrumentales reportados a las aseguradoras.

31



ORGRNO INTERNO Informe Anual de Actividades y
0'( DE CONTROL Resultados 2023

La auditoria A-005/2023 tuvo como objetivo corroborar la existencia de un marco
normativo en materia de seguridad de TIC, asi como verificar que se cuente con los controles
adecuados para minimizar el riesgo de amenazas potenciales para la seguridad de la
informaciéon y de la infraestructura informatica; que existan criterios para preservar la
integridad, confidencialidad y disponibilidad de la informacion; asi como que se hayan
instrumentado y coordinado las acciones para minimizar dafos a la infraestructura
tecnoldgica y a los sistemas informaticos; que en su caso, se hayan efectuado las medidas
de contingencia correspondientes para los siniestros materializados; que se encuentren
implementadas las politicas y estandares de desempefio en esta materia; que existan
matrices de riesgos que permitan su identificacion y administracion; que se cuente con los
recursos humanos, materiales y financieros necesarios para el cumplimiento de los objetivos
de la unidad administrativa; corroborar que se hayan incorporado nuevas tecnologias para
fortalecer la seguridad de la informacion; que la unidad en materia de gobierno, seguridad,
confidencialidad, calidad y arquitectura de la informacion cuente con las politicas, programas
y acciones orientadas a garantizar la integracion de la informacion; que se encuentren
disefadas e implementadas las estrategias en proceso de produccion de informacion
conforme al marco de la seguridad y confidencialidad que produce el Instituto, asi como la

que resguarda de otras dependencias.

NUm. de auditoria: UA revisada (s): AEE .prog.rama
auditado:

Coordinacion General de Informatica
A-005/2023 Direccion General de Integracion, Andlisis e

Investigacion

Seguridad de la
informacion

Resultados. Se emitieron dos observaciones que incidieron en:

- Comparativo entre la estructura organica, plantilla de personal y manual de organizacion
especifico de la coordinacion general de informéatica.
- Servicios contratados para la seguridad informatica del INEGI.
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Las auditorias A-006/2023, A-007/2023, A-008/2023 y A-009/2023, se enfocaron en
revisar el rubro de adquisiciones, arrendamientos y servicio, siendo su objetivo el verificar
que en los procesos de adquisicion de bienes y contratacion de servicios, las convocatorias
estuvieran aprobadas por el érgano colegiado correspondiente; que la contratacion de
arrendamientos y servicios, asi como la adquisicion de los bienes atendieran las necesidades
de las areas requirentes; que las investigaciones de mercado contaran con la informacion de
fuentes confiables y que estas permitieron identificar proveedores potenciales relacionados
con los bienes y servicios a contratar; que los proveedores y prestadores de servicios
adjudicados, presentaron las mejores condiciones en cuanto a criterios de calidad y precio
conforme a las caracteristicas de los bienes y servicios; que la recepcion y aceptacion de los
bienes y servicios, se efectuaron conforme a lo establecido en las convocatorias y las
clausulas de los contratos o pedidos; que por el incumplimiento a las obligaciones de los
instrumentos juridicos, se aplicaron las penas convencionales o las deductivas
correspondientes y, que los pagos realizados a los proveedores de bienes y servicios,
estipulados en las clausulas de los contratos o pedidos, se encontraran debidamente

justificados, devengados, comprobados y registrados presupuestal y contablemente.

Rubro o programa
auditado:
Adquisiciones,
arrendamientos y servicios

NUm. de auditoria: UA revisada (s):

A-006/2023 Direccion General de Administracion

Resultados. Se determinaron tres observaciones que incidieron en:

- La adquisicion y recepcion de Mini Split de 1, 2 y 3 toneladas de refrigeracion.
- Larecepcion de equipos Mini Split de tres toneladas de refrigeracion.
- Con los contratos de adquisicion de vehiculos para el Censo Agropecuario 2022.
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Rubro o programa
auditado:
Adgquisiciones,
arrendamientos y servicios

Num. de auditoria: UA revisada (s):

A-007/2023 Coordinacion Estatal Campeche

Resultados. Se determinaron seis observaciones que inciden en los rubros de:

- Los servicios de limpieza.

- Los servicios de proteccion.

- Los servicios de seguridad integral para el interior y exterior de los inmuebles.
- Inmuebles en comodato.

- Verificacion fisica del parque vehicular.

- Mantenimientos preventivos y correctivos realizados al parque vehicular.

Rubro o programa

Num. de auditoria: UA revisada (s): . )
auditado:
A-008/2023 Direccion Regional Sur y Coordinacion Adqwsmones, N
Estatal Oaxaca arrendamientos y servicios

Resultados. No se determinaron observaciones.

NUm. de auditorfa: UA revisada (s): Rubro o programa

auditado:
Direccion Regional Centro Sury Adquisiciones,
A-009/2023 o . , . .
Coordinacion Estatal México Poniente arrendamientos y servicios

Resultados. Se emitieron tres observaciones a los rubros de:

- Contratos formalizados de servicio de proteccion y seguridad integral para el interior y
exterior de los inmuebles, que no cuentan con la opinidn positiva en el cumplimiento de
obligaciones en materia de seguridad social.

- Seguimiento a los contratos y pedidos del servicio de proteccion y seguridad; servicio de
limpieza integral de oficinas del Instituto, y servicio de mantenimiento preventivo y correctivo
a unidades vehiculares, en los ejercicios 2021, 2022 y 2023.

- Integracion documental de expedientes de los contratos de arrendamiento de los
inmuebles.
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Las auditorias A-010/2023, A-011/2023, A-012/2023 y A-013/2023, se enfocaron en
revisar el Censo Agropecuario (CA 2022), para evaluar el cumplimiento de los objetivos y
metas del CA 2022 establecidos en el programa de trabajo, considerando las fases del
proyecto desde la etapa de planeacion hasta la entrega de resultados en términos de eficacia
y eficiencia; que los recursos erogados en los capitulos de gasto 1000 Servicios Personales,
2000 Materiales y Suministros y, 3000 Servicios Generales, se encuentren debidamente
justificados, comprobados y devengados y se hayan ejercido bajo los principios de
economia, legalidad y transparencia; asi como verificar la adecuada administracion y uso de
los bienes de activo en actividades inherentes al proyecto; lo anterior, de conformidad con

la normatividad aplicable.

NUm. de auditoria: UA revisada (s): — o ;
programa auditado:
Direccion Regional Oriente
Coordinacion Estatal Puebla
Coordinacion Estatal Veracruz .
A-010/2023 Coordinacion Estatal Tlaxcala Censo Agropecuario 2022

Coordinacion Estatal Hidalgo

Resultados. Se emitieron tres observaciones a los rubros de:

- Integracion documental de los expedientes del personal contratado para el Censo
Agropecuario 2022 de forma diversa, en la Direccion Regional Oriente y sus respectivas
coordinaciones estatales (Puebla, Veracruz, Tlaxcala e Hidalgo).

- Sistemas de control y registro administrativo alimentados con datos erréneos y con
informacion incompleta.

- La Direccién Regional Oriente y sus respectivas coordinaciones estatales (Puebla, Veracruz,
Tlaxcala e Hidalgo), no han enviado las evidencias al responsable de la fase, para su
incorporacion al sistema de registro de evidencias (P-Tracking), de conformidad con los
Lineamientos de Coordinaciéon Operativa.
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NUm. de auditoria: UA revisada (s): e o ;
programa auditado:
Direccion General de Estadisticas
Econdmicas (DGEE)
Direccion General de Administracion

(DGA)

A-011/2023 Censo Agropecuario 2022

Resultados. Se emitieron dos observaciones a los rubros de;:

- Documentacion de necesidades del CA 2022.
- Programa de trabajo del CA 2022.

Ndm. de auditoria: UA revisada (s): e o )
programa auditado:
A-012/2023 Coordinacion Estatal Tabasco Censo Agropecuario 2022

Resultados. Se emitieron tres observaciones a los rubros de:

- Cumplimiento de las diferentes fases del proyecto CA 2022 con base en la Norma Técnica del
Proceso de Produccion de Informacion Estadistica y Geografica del INEGI.

- Cumplimiento de las cargas de trabajo asignadas a la Coordinacion Estatal Tabasco del CA
2022, asi como el ejercicio de recursos.

- Recepcion y distribucion de uniformes para el CA 2022.

Ndm. de auditoria: UA revisada (s): D o )
programa auditado:
A-013/2023 Coordinacion Estatal Nayarit Censo Agropecuario 2022

Resultados. Se emitieron dos observaciones a los rubros de:

- Cumplimiento del programa de trabajo del CA 2022.
- Cumplimiento de las diferentes fases del proyecto CA 2022 con base en la Norma Técnica
del Proceso de Produccion de Informacion Estadistica y Geogréfica del INEGI.

La auditoria A-014/2023, tuvo como objetivo verificar y comprobar la adecuada
administracion y operacion de los almacenes de bienes de consumo; nivel de existencias;

identificar los bienes con baja rotacion para determinar su antigliedad, el area requirente;
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origen de arribo; para el caso de bienes con baja rotacion evaluar las justificaciones por
parte del area que los requirié y determinar su procedencia; medidas implementadas por la
unidad para el destino final de los bienes que ya no son de utilidad para el Instituto, efectuar
la inspeccion en los almacenes, a fin de constatar la existencia fisica, acomodo, condiciones

y seguridad de los bienes.

NUm. de auditoria: UA revisada (s): e o ;
programa auditado:
A-014/2023 Coordinacién Estatal Baja California Sur ~ //macenes de bienes de

consumo

Resultados. Se emitieron tres observaciones a los rubros de:

- Condiciones de seguridad de los bienes.
- Delimitacion y seguridad del almacén.
- Levantamiento fisico del inventario de bienes de consumo.

Es importante resaltar que, respecto de la totalidad de actividades muestreadas
durante las auditorias, se considera que estas se realizaron de manera razonable.

Seguimiento a observaciones.

Al inicio del ejercicio 2023 se tenian 84 observaciones en proceso de atencion.
Derivado de las auditorias practicadas en el periodo que se reporta, se determinaron 48
observaciones, dando un total de 132, de las cuales se aclararon, justificaron o atendieron
69, teniendo en inventario al 31 de diciembre del afio 2023, un total de 54 observaciones
que estan en proceso de atencion por parte de las Unidades Administrativas del INEGI y

nueve que se encuentran substanciandose ante la Autoridad Investigadora (Al) del OIC:
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Atendidas por mes 2023
- NUm. .| Turnadas Por
Afo Observ. Ene | Feb | Mar | Abr| May | Jun| Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic alaAl | atender
2019 10 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0|2 7 0
2020 7 0 0 1 0 4 0 0 1 0 0 01]O0 1 0
2021 20 2 0 0 4 0 3 0 0 3 0 01]O0 0 8
2022 47 9 8 0 0 2 2 5 2 0 1 01]O0 1 17
2023 48 0 0 0 0 0 0 0 0 7 5 3 |4 0 29
132 11 8 1 4 6 5 6 3 10 6 3 6 9 54

Otras actividades de fiscalizacion.

Comité de Auditoria. Se efectuaron cuatro sesiones del Comité, en las que se
abordaron temas como los informes de auditoria, el cumplimiento del PAA 2023, el estatus
de observaciones y recomendaciones en proceso de solventacion emitidas por el OIC, el

Despacho Externo y la Auditoria Superior de la Federacion.

Validacion de ingresos excedentes. Se efectuo la validacion de ingresos excedentes

con corte al mes de noviembre de 2023 por un monto total de $152,488,818.42.

Asuntos en litigio. Se integraron notas informativas sobre el pasivo contingente en
asuntos en litigio del INEGI, teniendo al corte del mes de septiembre de 2023 un pasivo
contingente de $1,528,709.60 miles. La informacion del ultimo trimestre del afio, sera

remitida por el INEGI a este ente fiscalizador, dentro del primer trimestre de 2024.
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Investigacion de denuncias.

En el periodo que se reporta, el OIC recibio 4,792 denuncias que, sumadas a 2,644
que se encontraban en tramite a diciembre de 2022, arroja un total de 7,436 asuntos, de los
cuales 6,279 se resolvieron conforme a lo siguiente: En 2,412 se emiti6 acuerdo de
conclusion y archivo por falta de elementos; 30 resultaron improcedentes; 12 se concluyeron
con acuerdo de incompetencia;, en 3,824 asuntos se emitid Informe de Presunta
Responsabilidad Administrativa y, uno se acumulé a otro expediente. El afio 2023 concluyo

con 1,157 asuntos por resolver.

Respecto del total de denuncias, 415 corresponde a personas servidoras publicas
denunciadas con plaza presupuestal; 4,400 a personal con plaza eventual y, 60 no se pudo
identificar debido a la escasa informacion proporcionada por los denunciantes. La diferencia
entre personas servidoras publicas y el niumero de expedientes se debe a que en un
expediente se puede tener a mas de una persona denunciada; otra situacion a considerar

€S que una persona puede ser denunciada en mas de una ocasion.

De la narracion de los hechos denunciados se identificaron las siguientes presuntas

faltas administrativas:

Figura 6. Presuntas faltas administrativas denunciadas.

Consec. Descripcion’ Totales
1. Art. 49 F-IV. No presentar en tiempo y forma DSPI. 4,456
Art. 49 F-1. Falta de disciplina y respeto (violencia psicologica); violencia
2. de género (acoso laboral / acoso sexual / hostigamiento 180
sexual/discriminacion).

! Articulos de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.
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Consec. Descripcion’ Totales
3. Art. 53. Peculado. 37
4, Art. 57. Abuso de funciones. 31
5. Art. 49 F-VII. Omitir rendir cuentas. 15
0. Art. 50. Dafos y perjuicios. 14
7. Conductas que no constituyen faltas administrativas. 13
8. Art. 63 BIS. Nepotismo. 8
9. Art. 58. Actuacion bajo conflicto de interés. 6
10. Art. 55. Utilizacion indebida de informacion. 5
11. | Art. 60 BIS. Simulacion. 5
12. Art. 54. Desvio de recursos publicos. 4
13, Art. 49 F.',V' Incumplimient.o’ de obligaciones de archivo (omitir cuidar 5

informacion y documentacion).
14. Art. 52. Cohecho. 2
15. Art. 59. Contratacion indebida de personas. 2
16. Art. 60. Enriguecimiento oculto u ocultamiento de conflicto de interés. 2
17. Art. 63. Desacato de resoluciones de autoridades. 2
18. Art.49 F-lIl. No atender instrucciones de superiores. 2
19. Art: . 49 . I.:-VIII.' No colaborar en procedimientos 1
judiciales/administrativos.
0. Art. 49 F-X. Verificar que SOCIiOS, integrar)tes de pons,ejos 0 accionistas 1
que ejerzan control, no incurran en conflicto de interés.
21. Art. 69. Utilizacion indebida de informacion. 1
22. Art. 71. Uso indebido de recursos publicos. 1
23. Art. 73. Faltas de particulares en situacion especial. 1
24, Asuntos laborales. 1
Total 4,792

Fuente: Elaboracion propia, expedientes de denuncias.
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Peticiones ciudadanas.

Se recibieron 38 peticiones ciudadanas relacionadas con tramites y servicios, que
sumadas alas 21 que se tenian en tramite al cierre de 2022, dan un total de 59, de las cuales

se han atendido 58, quedando en proceso de atenciéon una peticion.

Las peticiones ciudadanas de mayor incidencia se relacionaron con: tramites vy
servicios derivados del proceso de reclutamiento, seleccion y contratacion de personal
eventual; prestaciones laborales; modalidad de trabajo (presencial y en casa) y, cuestiones

de trabajo (carga de trabajo y jornada laboral).

De igual forma, se brindaron 71 atenciones directas y 205 atenciones telefonicas en

las cuales se oriento a los usuarios respecto de tramites y servicios del Instituto.

Procedimientos administrativos.

El Area de Responsabilidades est4 a cargo de diversos procesos que, en su caso,
pueden derivar en la imposicion de sanciones administrativas, tanto a personas servidoras
publicas como a particulares, como ejemplo tenemos los procedimientos relacionados con
los Informes de Presunta Responsabilidad Administrativa y con proveedores, licitantes y
contratistas. Igualmente, esta Area tiene la encomienda de llevar a cabo los procedimientos
de inconformidades, conciliacion y, defensa juridica de las resoluciones que emite el OIC, tal

como se detalla a continuacion:
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Substanciacion de procedimientos administrativos.

En el Area se recibieron 3,846 asuntos relacionados con procedimientos de
responsabilidades administrativas y sancion a licitantes, proveedores y contratistas que,
sumados a los 432 asuntos pendientes de resolucion del ano 2022, dan un total de 4,278
expedientes. En etapa de substanciacion, se resolvieron 4,210 asuntos, de los cuales en
359 se impuso sancion administrativa y 3,851 concluyeron sin sancion conforme a lo

siguiente:

- 3,684 concluyeron con acuerdo de no iniciar procedimiento de responsabilidades en
terminos del articulo 101 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas;

- 72 bajo el principio de costo-beneficio;

- 81 se remitieron al Tribunal Federal de Justicia Administrativa para su substanciacion
y resolucion;

- Seis con acuerdo de improcedencia;

- Dos con acuerdo de sobreseimiento;

- Uno se tuvo por no presentado;

- Dos se abstuvo de imponer sancion; y,

- Tres se absolvieron.

En los asuntos concluidos bajo el principio de costo-beneficio, se dejaron a salvo los

derechos de la Autoridad Investigadora.

En el periodo que se reporta el OIC sancion6 a 340 personas servidoras publicas por
faltas administrativas no graves, de las cuales 329 corresponde a personal eventual, y 11 a
personal con plaza presupuestal. Es oportuno sefialar que en algunos casos se impuso Mas

de una sancién y que una persona servidora publica puede tener mas de una denuncia.
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Dicho lo anterior, durante el periodo que se reporta el OIC emitié 357 sanciones impuestas
al personal, las cuales consistieron en: 194 amonestaciones publicas, 156 inhabilitaciones,

cinco suspensiones y, dos amonestaciones privadas.

Por lo que hace a las sanciones impuestas por el OIC a licitantes, proveedores y

contratistas, estas fueron: 16 multas y 11 inhabilitaciones.

El afno 2023 cerrd con 68 expedientes en tramite para su resolucion, de los cuales

cuatro son en materia de sancion a licitantes, proveedores y contratistas.

Ahora bien, durante el aino 2023 el Tribunal Federal de Justicia Administrativa, resolvid
169 expedientes correspondientes a faltas administrativas graves remitidos por el OIC del
INEGI. Es oportuno sefialar que estos expedientes resueltos fueron remitidos por el OIC con
anterioridad al periodo que se reporta. De estos expedientes resueltos, en 163 se dictd
resolucion condenatoria a 163 personas servidoras publicas y en tan solo seis casos se dicto
resolucion absolutoria. Las sanciones consistieron en: 156 suspensiones, seis
inhabilitaciones y 144 sanciones economicas. Cabe hacer mencion que a mas de algun
responsable se le aplicd mas de una sancion. De las 163 personas servidoras publicas
sancionadas por el Tribunal Federal de Justicia Administrativa, ocho es personal con plaza

presupuestal (base), y 155 son eventuales.

Inconformidades.

Por lo que hace a las inconformidades de los licitantes en materia de procedimientos
de contratacion que realiza el INEGI, se inicié el afno con cinco asuntos pendiente de 2022

que sumados a una inconformidad mas recibida en el mes de octubre, suman seis asuntos,
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todos quedaron resueltos conforme a lo siguiente: tres fueron infundados, dos resultaron

improcedentes y, uno fue fundado.

Conciliaciones.

Se recibieron dos solicitudes durante el periodo que se reporta, mismas que fueron

concluidas, una por desistimiento y en la otra conciliaron las partes.

Defensa juridica de las resoluciones del OIC.

Se da seguimiento a las actuaciones que se efectuan ante las instancias externas

respecto de las resoluciones emitidas por el OIC, teniendo el siguiente avance:

- Recurso de revocacion: Se recibieron cinco asuntos, los cuales se concluyeron en el
siguiente sentido: en cuatro se confirma la resolucion recurrida y en uno se tuvo por
no presentado toda vez que fue extemporaneo.

- Recurso de revision: Se tenia un asunto en tramite de 2022, en el periodo que se
reporta se incorporaron cinco asuntos, del total de asuntos se resolvieron cinco: en
tres se confirmo la resolucion sancionatoria y en dos se declard su improcedencia.
Teniendo un asunto en tramite al cierre del afio 2023.

- Recurso de revision fiscal: Se tenia uno en tramite al cierre de diciembre de 2022,
mismo que se resolvié confirmando la resolucion recurrida.

- Juicios de nulidad: Al inicio del ano se encontraban tres juicios pendientes de
resolucion de 2022, se recibieron ocho mas durante el ano 2023, dando un total de
11 juicios de nulidad, de estos asuntos se resolvieron seis: cuatro se sobreseyeron
por incompetencia y en dos se reconocio la validez de la resolucion impugnada.

Teniendo cinco en proceso para su resolucion.
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- Juicios de amparo directo: Se tenia un asunto de 2022, se recibieron seis en el
periodo que se reporta, dando un total de siete expedientes, se resolvieron dos en el
sentido de negar el amparo al quejoso, quedando cinco asuntos en tramite.

- Recurso de reclamacion: Se recibieron dos asuntos, uno se declaré infundado y en el

otro se confirma el acuerdo impugnado.

Por ultimo, respecto a la firmeza de las resoluciones del OIC, de 2008 al 31 de

diciembre de 2023, se han emitido 29,229 resoluciones de las cuales 29,185 estan firmes.

Otras actividades del OIC.

Fortalecimiento del capital humano del OIC.

De enero a diciembre de 2023 personal del OIC participd en 55 cursos técnicos y
transversales, generando 7,350 horas de capacitacion, es decir, 49 horas promedio por

persona.

Entre los temas que se abordaron a través de la capacitacion fueron: Derechos
Humanos y Marco Legal Aplicable en los Procedimientos de Fiscalizacion; Sistema de
Gestion Antisoborno del OIC y, Todos(as) Somos INEGI: Lenguaje Incluyente y No Sexista;

Argumentacion Juridica y, Buenas Practicas en Entornos Laborables.

Se destaca que 27 personas servidoras publicas del OIC se certificaron en temas

Ccomo:
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- “Atencién presencial de primer contacto a mujeres victimas de violencia de
género” (27);

- “Orientacion telefonica a mujeres y victimas de violencia basada en el genero”
4)y,

- “Capacitacion presencial a servidoras y servidores publicos en y desde el

enfoque de igualdad entre mujeres y hombres. Nivel basico” (2).
Se aclara que algunas personas se certificaron en mas de un tema.
Ejercicio del presupuesto.

Para el ejercicio 2023, el OIC contd con un presupuesto regular autorizado modificado

anual de $95,173.06 miles, distribuido de la siguiente forma:

- $79,056.13 miles corresponden al capitulo 1000, servicios personales;
- $555.34 miles al capitulo 2000, materiales y suministros; v,

- $15,561.59 miles al capitulo 3000, correspondientes a servicios generales.

Al 31 de diciembre de 2023 se ejercieron $94,514.46 miles de pesos, es decir el
99.31% del total. Se tienen registrados compromisos por un importe de $658.60 miles, los

cuales corresponden a presupuesto devengado en 2023 pendiente de pago en 2024.
Cabe mencionar que las cifras que se reportan se obtuvieron del estado del ejercicio

del presupuesto preliminar al 31 de diciembre de 2023, que incluye operaciones al 10 de
enero de 2024.
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Indicadores de desempeiio 2023.

Se establecieron para el ejercicio 2023 cinco indicadores de desempefo cuyos resultados

se muestran a continuacion:

Figura 7. Indicadores de desempefio 2023 del Organo Interno de Control.

: Umbral Estatus a
Area a cargo Nombre del indicador satisfactorio diciembre
2023
- Cumpllmlento del Plan Anual de Trabajo 90% 100%
(Auditoria).
- Observaciones que aportan mejora a los 0 o
L procesos institucionales. 80% 90.48%
Auditoria Interna — —
- Productividad en emision de
recomenda(:lones, seg.U|lm|enltos a 6rganos 90% 100%
colegiados, actos administrativos, actas
entrega-recepcion y contrataciones.
Denuncias,
Investlgacpnes y - Efectw@iad en la atencion de peticiones y 90% 93.91%
Evolucion denuncias.
Patrimonial
- Efectividad en el tramite y resolucion de
Responsabilidades procedimientos de responsabilidades, sancion 90% 99.34%
a proveedores y defensa juridica.

Fuente: Elaboracion propia, SIA Metas.
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Anexos del Informe de Actividades y Resultados

enero — diciembre 2023
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Anexo 1

PLAN ANUAL DE AUDITORIA 2023

Ndm. de

Tipo de

. Y Rubro / Proyecto . Término
auditoria auditoria

1 A-001 | Contratos y servicios E 09/01/2023 | 24/03/2023
2 A-002 |Contratos y servicios E 09/01/2023|24/03/2023
3 A-003 | Contratos y servicios E 09/01/2023 | 24/03/2023
4 A-004 | Almacenes e Inventarios E 09/01/2023|24/03/2023
5 A-005 | Seguridad de la Informacion E 17/04/2023 | 31/07/2023
6 A-006 |Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios E 17/04/2023 | 30/06/2023
7 A-007 | Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios E 17/04/2023 | 30/06/2023
8 A-008 | Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios E 17/04/2023 | 30/06/2023
9 A-009 |Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios E 17/04/2023 | 30/06/2023
10 A-010 | Censo Agropecuario E 17/07/2023 | 30/11/2023
11 A-011 | Censo Agropecuario E 17/07/2023 | 30/11/2023
12 A-012 | Censo Agropecuario E 17/07/2023 | 30/11/2023
13 A-013 | Censo Agropecuario E 17/07/2023 | 30/11/2023
14 A-014 | Alimacenes de bienes de consumo E 26/10/2023 | 15/12/2023

Seguimiento. 09/01/2023 | 15/12/2023

Asesona;r en procesos de adquisicion y comités y 09/01/2023 | 15/12/2023

subcomites.

Participacion en actos administrativos (entrega -

recepcion, destruccion de doctos) e inventarios de 09/01/2023 | 15/12/2023

bienes.

Actividades que no reunen requisitos de revision. 09/01/2023 | 15/12/2023

Actividades de supervision. 09/01/2023 | 15/12/2023
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Determinacion de mejoras a los
procesos institucionales por auditoria concluida en 2023
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Anexo 2

NN RN
a|la|[la|la(loala|loala|oa[oa]loo]o |
S|S|S[S|S|S|S([S|&|8|&|8|8&|8
S| SISISISsSISsSI NS SIsSISIsS S s
Conceptos d|la|lo(lg[w|o | N|o|la|lo|d|8] | <
o|lo|lo|o|lo|lo|lo|lo|lo(d|d|[d|d|d
el |12|2[22]| 2
| € (€| €| €« || Q| <[« | <« | < | <
1. Disminucién sostenible del gasto en el manejo de los recursos
humanos, materiales, financieros y tecnolégicos (eficiencia y economia), v
como resultado de la aplicacion de promocién de mejoras con
repercusion economica.
2. Promocién de ef|c.|enC|a en el uso de recurs’os humanos, materiales, v v v v v v
financieros y tecnoldgicos (eficiencia y economia).
3: Promocm-n ‘de mejora-s‘en IAa ejecucion delos programas, procesos, v v v v v v v v v v v
sistemas o actividades (eficiencia).
4. Mejoras en la concepcidn y definicion de objetivos, indicadores y v
metas: claridad, utilidad, relevancia y suficiencia (eficacia). &
5. Administracion de riesgos en la ejecucion de programas, procesos, v v v § v v
) . - S
sistemas o actividades (eficiencia). S
. L. . . =
Q
6. Ff)rtaIeC{rrTlenFo de controles administrativos, operativos y v v v v v v v 2 v v v v v v
normativos (eficiencia). )
7. Mayor transparencia y rendicion de cuentas de la informacion 5
financiera, presupuestal, administrativa y del desempefio de los v v v
proyectos, programas o actividades (transparencia y rendicion de
cuentas).
8. Redistribucion de recursos hacia actividades estadisticas vy
geograficas que repercuten en incrementar la eficiencia de dichas areas
(eficiencia).
9. Rentabilidad delos activos fijos (eficacia). N
10. Disminucién de desperdicios en inventarios, tiempos, actividades v
que no afiaden valor, entre otros. (eficiencia).
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Anexo 3

Sintesis de las 48 observaciones emitidas en 2023.

En negritas se resalta las observaciones en las que se emitié recomendacién para la mejora de los procesos.

Ndmero Tipo Unidad Rubro Observaciones

A-001-2023 | Especifica | DR. Centro Norte Contratacion de bienes y 8
ServiCios

1. En los contratos de arrendamiento para oficinas y estacionamiento no se menciona la recepcion y
condiciones fisicas en que se recibieron los dos elevadores; asimismo, el contrato vigente no reflejo6 con
veracidad la situacion fisica actual del elevador nimero 2.

2. Erogacion de recursos por un importe de $516.95 miles, debido a que se realizaron inoportunamente las
gestiones pertinentes con el arrendador del mantenimiento correctivo requerido para los elevadores del
inmueble arrendado, asi como la autorizacion para aplicar el descuento en I0s saldos pendientes de pago
derivados del contrato de arrendamiento.

3. Mantenimiento preventivo realizado al elevador nimero 2, por un monto total de $17.88 miles, siendo que
el elevador se encontré fuera de servicio.

4. Los calculos de incremento de renta no se apegaron a los criterios determinados; asimismo, no precisa el
periodo y porcentaje a utilizar conforme a los Lineamientos para el Arrendamiento de Bienes Inmuebles por
parte del INEGI, por lo que no es posible determinar cuél es el periodo de doce meses, para calcular los
incrementos de renta de inmuebles.

5. Se determinaron 1,099 inasistencias y 52 retardos por un monto total de $452.11 miles (antes de IVA);
asimismo, para la determinacién de las inasistencias y retardos, la Unidad Administrativa utilizé tanto el SIA-
CAECS como las listas de asistencia manual del proveedor, siendo que el contrato sefiala que para su
determinacién seria manual o automatizada.

6. El contrato adjudicado al proveedor Maxi Servicios de México, S.A. de C.V., para el servicio de proteccién
y seguridad integral, no fue formalizado conforme a los plazos establecidos en el Manual de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del INEGI (MAAS); asimismo, los plazos establecidos en el Manual de
procedimientos de la Coordinacién General de Asuntos Juridicos no se encuentran alineados a los plazos
establecidos en el MAAS.

7. El proveedor contratado para prestar el servicio de proteccion y seguridad para los ejercicios 2023 y 2024,
no conté con un local u oficina como se sefiala en el contrato; asimismo, el proveedor contratado para prestar
el servicio de limpieza integral en los mismos ejercicios no cuenta con la infraestructura solicitada en el contrato
incumpliendo los numerales 17 y 18 de la clausula cuarta de los contratos mencionados.

8. El convenio modificatorio CM/DRCN/15/2020-1 celebrado con el prestador de servicios de limpieza,
establece el costo diario integrado de los elementos; sin embargo, se utiliz6 como base el salario diario
integrado, generandose una diferencia pagada de mas, por un monto total de $130.19 miles.

Acciones realizadas por la Unidad Administrativa:
Al cierre del ejercicio se han atendido cinco observaciones, y tres se encuentran en proceso de analisis de la
informacioén enviada por la unidad para dar atencion a estas.
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Ndmero Tipo Unidad Rubro Observaciones

A-002-2023 | Especifica | DR. Occidente Contratacion de bienes y 6
Serviclos

1. Se identificaron inconsistencias en el proceso de la licitacién puablica nacional electrénica numero LA-
040100986-E6-2022 para la contratacion del servicio de limpieza, en relacion con la suspensién de la
formalizacién del contrato, sin haber sido concedida dicha suspensidn por la autoridad competente.

2. En el proceso de licitacién para la contratacion de los servicios de limpieza se identificaron inconsistencias
en el acto de apertura de propuestas, acto de fallo, integracion de expedientes y el clausulado del contrato.

3. En la licitacién publica nacional electrénica namero LA-040100986-E3-2022 para la contratacion de
materiales y Utiles de oficina, no se generaron los archivos correspondientes a la firma digital de la propuesta
técnica y econdmica de uno de los licitantes, debiendo ser desechadas sus propuestas.

4. En las clausulas de los contratos derivados de la licitacion LA-040100986-E3-2020 y en el Pedido 07/2022,
no se incluyeron diversos apartados, los cuales se consideran relevantes para que el Instituto reciba un servicio
adecuado de vigilancia. Asimismo, no se cuenta con la totalidad de expedientes del personal de vigilancia del
proveedor que prestd el servicio en los inmuebles de la ciudad de Guadalajara.

5. Se identificd que no se cuenta con la totalidad de expedientes del personal de limpieza del proveedor; las
listas de asistencia carecen de los nombre y firmas del personal asignado para la supervision tanto del Instituto
como del proveedor; asimismo, no se aplicaron 58 inasistencias y la penalizacion o deductiva correspondiente.
Adicionalmente, se identificd que diariamente faltan en promedio cuatro elementos conforme a los turnos y
namero de elementos contratados.

6. Se determinaron pagos improcedentes por el servicio de vigilancia prestado en un inmueble no considerado
en el contrato; asimismo, se determind que se dejaron de aplicar inasistencias y la penalizacion
correspondiente.

Acciones realizadas por la Unidad Administrativa:
Las observaciones emitidas se encuentran aclaradas al cierre del ejercicio 2023.
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NUmero Tipo Unidad Rubro Observaciones

DR. Noroeste Contratacion de bienes 'y

(DRNO) servicios 5

A-003-2023 Especifica

1. Desfase por parte de la DRNO para realizar las gestiones relacionadas con la revision juridica a cargo de la
Coordinacién General de Asuntos Juridicos. Clausulas permisivas y ambiguas que dan pauta a
interpretaciones y otras que no tienen aplicacién de acuerdo con las condiciones e infraestructura de los
inmuebles. Los contratos establecen que el costo diario integrado sera la base para el calculo de las
deducciones por las inasistencias en que incurran los elementos de los prestadores; sin embargo, s6lo se
sefiala el costo diario de mano de obra en el instrumento juridico.

2. Deficiencias en la determinacion de necesidades para la prestacion del Servicio de Proteccién y Seguridad
para el gjercicio 2022. Inconsistencias en las fechas de generacién de los documentos de la investigacion de
mercadoy el célculo para determinar la cantidad de elementos realizados por la CESON y la direccion regional;
asi como en los procesos operativos para la determinacion de las medianas, generando calculos incorrectos
Y, €n consecuencia, la adjudicacion de servicios con base en precios no aceptables.

3. Del anadlisis a los expedientes que fueron sometidos al Subcomité Regional de Revisiéon de Convocatorias
para la contratacion del servicio de limpieza, se constatd que para la determinacion del monto estimado de los
servicios para el ejercicio 2021, la informacién no fue consistente, ya que de acuerdo al andlisis a la
investigacion de mercado, la mediana ascendi6é a un importe de $7,476.59 miles (antes de impuestos) para
las seis partidas de los diversos inmuebles de la DRNO; sin embargo, la unidad generé tres requisiciones con
importes diferenciados. Asimismo, para el ejercicio 2022, se identific6 que la informaciéon de referencia
obtenida corresponde a un periodo de contratacion bianual, cuando el servicio a contratar correspondia a un
periodo anual, ademas de que se identificaron partidas en las que se aplicé un porcentaje incorrecto de IVA.

4. Se identificaron inasistencias y penalizaciones no aplicadas por las unidades administrativas por un
importe de $24.56 miles en la prestacién del servicio de limpieza integral de oficinas del ambito regional y la
CESON.

5. Inasistencias, penalizaciones y deductivas no aplicadas en la prestacién del servicio de proteccion y
seguridad de oficinas en los inmuebles del Instituto por un importe de $51.98 miles.

Acciones realizadas por la Unidad Administrativa:
Al cierre del gjercicio se han atendido cuatro observaciones y una se encuentra en proceso de analisis de la
informacioén enviada por la unidad para dar atencion.

NUmero Tipo Unidad Rubro Observaciones

DR. Oriente y CE Almacenes de bienes

: 2
Puebla instrumentales y de consumo

A-004-2023 Especifica

1. Administracion deficiente de los bienes instrumentales (mobiliario y equipo de cdmputo), resguardados en
el almacén, ya que los espacios carecen de organizacion, orden y limpieza; ademas, no se cuenta con la
presencia de personal para la atenciéon oportuna de usuarios en caso de siniestro; de la verificacion fisica a
100 dispositivos tipo tablet marca MITSUI, 53 se encuentran dafiados (baterias infladas); existencia de un patin
eléctrico marca MULTI-LIFT, transferido en marzo de 2022 por la Direccién Regional Centro, sin embargo,
desde su traspaso hasta la presente revisién no se ha usado ya que se recibié descompuesto; tres bienes con
un valor en inventario de $19.08 miles, no fueron localizados en la verificacién fisica. Asimismo, de la
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verificacion a los bienes de consumo se identificaron inconsistencias en las firmas de autorizacién y visto
bueno, de los formatos “Salidas de Bienes Instrumentales”; la operacién del almacén de bienes de consumo
la sigue realizando el personal adscrito al ambito regional, siendo que en la circular nidmero 803./37/2019 de
fecha 15 de julio de 2019, emitida por el Director General Adjunto de Recursos Materiales y Servicios
Generales, instruye, que a partir del 1° de agosto de 2019, el almacén regional operara como almacén virtual;
existencia de 1,359 chalecos nuevos que ingresaron al almacén de bienes de consumo en 2015 que a la fecha
de la verificacion fisica (a 7 afios de su ingreso) no se registraron en el SIA-SIGA; por ultimo, a la fecha de la
revision, no se ha iniciado con la integracion del expediente para presentar en la préxima sesion del Comité
de Bienes Muebles.

2. Desfase en la atencion de los siniestros de bienes instrumentales reportados a las aseguradoras que van de
38 a 45 dias posteriores a los 30 dias sefialados en los contratos; dias de desfase de los bienes instrumentales
del parque vehicular en la atencion por parte de la aseguradora que van de 20 a 28 dias, asi como
inconsistencias en el registro de informacion en el SIA-Seguros contra la informaciéon de los expedientes
proporcionados por la unidad auditada.

Acciones realizadas por la Unidad Administrativa:
La informacion proporcionada por la Unidad revisada para aclarar y/o justificar las observaciones
determinadas, se encuentra en proceso de analisis.

NUmero Tipo Unidad Rubro Observaciones

A-005/2023 Especifica CGI - DGAIA Seguridad de la informacion 2

1. Del andlisis realizado a las estructuras autorizadas con vigencia al 16 de diciembre de 2022 y 16 de enero
de 2023, su comparativo con la plantilla de personal con vigencia a la quincena 8 (30 de abril de 2023) y el
Manual de Organizacién Especifico de diciembre de 2022 (MOE), de la Coordinacién General de Informatica,
se observaron diversas diferencias entre los documentos sefialados.

2. Respecto al contrato CS/08/CGI/2020 celebrado con cinco empresas asociadas en participacion conjunta
para la prestacion de los servicios integrales de red privada y acceso a Internet seguro, que seran facturados
por Teléfonos de México, S.A.B. de C.V., con una vigencia del 1° de septiembre de 2020 al 31 de agosto de
2023, se determind lo siguiente:
*Que, al mes de junio de 2023, se han ejercido a nivel nacional un total de $93,888.55 miles (66.0%), con
respecto al presupuesto minimo de $142,255.62 miles de los cuatro ejercicios comprometidos en el
contrato.
*Que para llegar al presupuesto minimo comprometido, restaria un importe de $29,589.35 miles, para
cumplir con el minimo pactado.
*Que del presupuesto maximo a ejercer por un monto de $355,639.04 miles, se cuenta con una
disponibilidad de recursos por un monto de $242,972.78 miles, lo que representa un 68.3% de recursos
que fueron considerados en el contrato y que no van a ser ejercidos.
*Adicionalmente, se constaté que el modelo de contrato formalizado, no corresponde a la modalidad de
contrato abierto de servicios conforme lo prevé la normatividad inherente al proceso y que se integré a la
convocatoria de la licitacion publica nacional mixta nimero LA-040100992-E8-2020, como instructivo de
llenado del modelo de contrato de servicios, en el numeral 1 del “Anexo 12", como tampoco se fundamenté
en lo dispuesto en el articulo 66 de las Normas en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.
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*Asimismo, en el contrato en mencién en la clausula primera que establece el objeto de este, se sefiala el
Anexo 9 que corresponde al convenio de participacién conjunta, sin embargo, no se adjunta en este
instrumento.

Acciones realizadas por la Unidad Administrativa:
Se recibio la informacion al 03 de octubre de 2023, se encuentra en proceso de analisis.

NUmero Tipo Unidad Rubro Observaciones
A-006/2023 Especifica DGA Adgquisiciones, a'rr'endamlentos y 3
servicios

1.- El convenio modificatorio CA/10/DGA/2022-2 en el que se hace constar el cambio en la denominacién de
123 Mini Split de 3 toneladas de refrigeracidon del modelo ofertado originalmente en la licitacion
“PRIME/MODELO BRIGHT EMPRC362-B”, por el tipo PRIME/MODELO EMPRC362-W, fue suscrito hasta el
21 de diciembre de 2022, esto quiere decir 43 dias posteriores a la fecha limite de entrega establecida en el
contrato CA/10/DGA/2022 (7 de noviembre de 2022); adicionalmente, dichos bienes fueron aceptados por la
Direccion de Obras y Mantenimiento el 23 de diciembre de 2022, fuera del término de 5 dias habiles contados
a partir de la entrega realizada entre el 24 al 28 de octubre del 2022.

2. Se observo que lo informado por el distribuidor Global Comfort Systems, S. de R.L. de C.V. y el proveedor
adjudicado Partes y Equipos de Refrigeracion del Sureste, S.A. de C.V., se contrapone, por un lado el
distribuidor informé que el modelo EMPRC362-B cambia a EMPRC362-W a partir de septiembre de 2022, y
por otra parte el proveedor menciona que el modelo EMPRC362-W esta descontinuado desde hace dos afios;
al respecto el Instituto debidé cuestionarse sobre la inversibn en los equipos que se sefialan como
descontinuados, ademas de considerar si se contaria con las partes y refacciones mencionadas en el apartado
IV.8 de las bases de licitacion.

3. Las actas entrega-recepcioén en las cuales quedd formalizada la entrega fisica de vehiculos para el Censo
Agropecuario 2022, no cuentan con las firmas de los proveedores adjudicados; las actas en mencién fueron
firmadas por representantes de otras empresas, las actas entrega-recepcion en las cuales quedé formalizada
la entrega fisica de vehiculos para el Censo Agropecuario 2022, no cuentan con las firmas de los proveedores
adjudicados; las actas en mencién fueron firmadas por representantes de otras empresas.

Acciones realizadas por la Unidad Administrativa:
Se recibi6 la informacion al 03 de octubre de 2023, se encuentra en proceso de analisis.

NUmero Tipo Unidad Rubro Observaciones
A-007/2023 | Especifica | CE Campeche |’ dauisiciones, arrendamientos y 6
servicios

1. Inadecuada interpretacion de la normatividad para la aplicacion y determinacién de penas convencionales
en la prestacion de los servicios de limpieza integral de oficinas y seguridad y proteccion, correspondientes a
los contratos numeros LA-040100989-E1-2020-01 y LA-040100989-E5-2020-3, originando importes no
penalizados por $5.83 miles por concepto de diferencias de los dias laborados y los reportados al IMSS, no
haber efectuado exdmenes antidoping en los plazos establecidos y, no presentar comprobantes de pago al
IMSS.
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2. Se determiné que el contrato nimero LA-040100989-E2-2022-04 que ampara los servicios de proteccion
y seguridad integral para el interior y exterior de los inmuebles en la CE Campeche para los ejercicios 2023-
2024, presentd un incremento de dos elementos respecto del contrato anterior; sin embargo, se identificd que
tres elementos no resultan necesarios de acuerdo con la infraestructura y operatividad funcional del inmueble.
Es importante destacar que la no contratacién de los tres elementos pudiera haber representado para el
Instituto un ahorro de $ 830.02 miles por la vigencia del contrato.

3. Durante la vigencia del contrato ndmero LA-040100989-E5-2020-03, la CE Campeche pag6 de manera
improcedente un importe de $30.28 miles (IVA incluido) por concepto del séptimo dia de la recepcionista
(domingos), toda vez que conforme al anexo 1 Domicilios, Distribucion de Elementos y Puntos de Vigilancia
por Inmueble del contrato, establece que esta figura laboraria seis dias a la semana en horario de 7:00 a 19:00
horas.

4. La CE Campeche actualmente tiene dos inmuebles en calidad de comodato, uno con la Universidad
Autonoma del Carmen y el otro con la Secretaria de Desarrollo Agropecuario (SDA) del Gobierno del Estado
de Campeche; sin embargo, no se cuenta con los contratos formalizados. Es importante destacar que, a finales
del ejercicio 2022 se realizé la adquisicion de consumibles por un importe de $28.84 miles, de los cuales, la
mayoria fueron entregados a la Universidad en su calidad de comodante del inmueble.

5. Omisiones operativas en los procesos de control y uso de vehiculos por parte del personal del area de
transportes, asi como de los usuarios, al identificar 16 unidades vehiculares que presentan darios fisicos y/o
falta de accesorios.

6. Del analisis al cumplimiento de las condiciones establecidas en el contrato numero LA-040100989-E6-2020-
01 por los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo al parque vehicular para los ejercicios 2021-
2022, se identificaron servicios de mantenimiento en los que se realizé la instalacion de 55 llantas de marcas
distintas a las establecidas en el anexo 5 del contrato por un importe de $16.82 miles.

Acciones realizadas por la Unidad Administrativa:
Al cierre del mes de diciembre se encuentran cuatro observaciones aclaradas y dos en etapa de analisis de la
informacioén proporcionada por la unidad.

NUmero Tipo Unidad Rubro Observaciones

DR Sury CE Adgquisiciones, arrendamientos y

A-008/2023 Especifica -
Oaxaca servicios

0

Sin observaciones.
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NUmero Tipo Unidad Rubro Observaciones

Adgquisiciones, arrendamientos y

A-009/2023 Especifica DR Centro Sur -
servicios

3

1. Como resultado de la revision a la documentacién soporte del contrato nimero DRCS-CS-09/2020, para el
servicio de proteccion y seguridad integral para el interior y exterior, se observd, que el documento de opinidn
del cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social se encontraba con opinidn negativa.

2. Se observo deficiente supervision en el seguimiento a los contratos, relacionada a la no aplicacion de
inasistencias, penas convencionales y deductivas por inasistencias; documentacion faltante en los expedientes
de personal, falta de equipamiento, indumentaria e infraestructura del proveedor, de los meses muestra de la
revision, por un importe de $68,961.30 de conformidad con las clausulas de los contratos y a la normatividad
en la materia.

3. Deficiente integracion documental en los expedientes de los contratos de arrendamiento de los inmuebles,
la falta de inclusion del inmueble arrendado para la oficina de INPC que se encuentra ubicado en el Municipio
de Atlacomulco, en el Inventario Inmobiliario Nacional por lo que no se alimenta y actualiza el SIA Control
Inmobiliario.

Acciones realizadas por la Unidad Administrativa:
La informacion remitida por la Unidad revisada, para la atencién a las observaciones determinadas, se
encuentra en proceso de analisis.

Numero Tipo Unidad Rubro Observaciones
DR Oriente y CE
A-010/2023 Especifica Puebla, Veracruz, Censo Agropecuario 2022 3
Tlaxcala e Hidalgo

1. Deficiencias en la integracion documental de los expedientes del personal contratado para el Censo
Agropecuario 2022 de forma diversa, en la Direccién Regional Oriente y sus respectivas coordinaciones
estatales (Puebla, Veracruz, Hidalgo y Tlaxcala).

2. Sistemas de control y registro administrativo alimentados con datos erréneos y con informacion incompleta.

3. La Direccién Regional Oriente y sus respectivas coordinaciones estatales (Puebla, Veracruz, Hidalgo y
Tlaxcala), no enviaron las evidencias al responsable de fase, para su incorporacion al Sistema de Registro de
Evidencias (PTracking), de conformidad con los Lineamientos de Coordinacién Operativa.

Acciones realizadas por la Unidad Administrativa:
La auditoria se cerro el 30 de noviembre por lo que se encuentra dentro de los 45 dias para dar atencion a las
observaciones determinadas.

NUmero Tipo Unidad Rubro Observaciones
Direcciéon General
A-011/2023 Especifica de Estadisticas Censo Agropecuario 2022 2
Econdmicas
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1.Con el propésito de comprobar la documentacion de las necesidades para el proyecto del CA 2022 y como
resultado del andlisis a la evidencia, la Direccion General de Estadisticas Econémicas se apeg6 a los criterios
presupuestales que coordina la Direccion General de Administracién, para la determinaciéon de los
anteproyectos, sin embargo no presentd evidencias de haber efectuado un diagnéstico para la determinacién
de necesidades, apoyandose de las unidades regionales y estatales del Instituto.

2. Con el objeto de verificar que la Direccién General de Estadisticas Econdémicas (DGEE) disefi6 el Programa
de Trabajo para el Censo Agropecuario 2022 (CA 2022) conforme a lo sefialado en la Norma Técnica del
Proceso de Producciéon de Informacion Estadistica y Geografica del Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (NTPPIEG), se identific6 que la DGEE como responsable del proyecto del CA 2022 no promovid
ante la DGIAI la generaciéon de los formatos en los que se deben generar las evidencias, asi como el
procedimiento para su registro en el Sistema P-Tracking.

Acciones realizadas por la Unidad Administrativa:
La auditoria se cerro el 30 de noviembre por lo que se encuentra dentro de los 45 dias para dar atencion a las
observaciones determinadas.

Numero Tipo Unidad Rubro Observaciones

A-012/2023 Especifica CE Tabasco Censo Agropecuario 2022 3

1. La Coordinacioén no cuenta con los formatos y procedimientos especificos que permitan dar cumplimiento
a lo establecido en la Norma Técnica del Proceso de Produccion de Informacion Estadistica y Geografica del
INEGI y los Lineamientos de Coordinacién Operativa, respecto de la generacion, integracion y envio a los
responsables de fase de las evidencias de cada una de las fases en las que participa la Unidad, para su
posterior integracion en el Sistema para el registro de evidencias (PTracking) disefiado para tal efecto.

2. Del andlisis al cumplimiento de las cargas de trabajo asignadas a la Coordinacién del Censo Agropecuario
2022, asi como el ejercicio de recursos se identificé que si bien la evidencia proporcionada permite
razonablemente dar cumplimiento a los procedimientos administrativos, se considera que existe un area de
oportunidad para implementar acciones enfocadas a contar con la documentacién que permita acreditar los
trabajos efectivamente realizados por el personal en las actividades de campo de los distintos proyectos
institucionales.

3. Del analisis realizado al registro en el SIA-SIGA (Sistema Integral de Administraciéon-Sistema Global de
Almacenes), ordenes de traspaso y salida de edificio de bienes muebles e instrumentales; vales de almacén
de bienes de consumo; y formatos para la entrega y devolucién de materiales FE-01, de los bienes para el
Censo Agropecuario 2022 (chalecos, sombreros, mochilas e impermeable), se determinaron areas de
oportunidad en el proceso de entrega y recepcion de uniformes, ya que no fue aclarado por parte de la unidad
auditada, el motivo por el cual los Coordinadores de Zona recibieron uniformes en formatos, fechas y
cantidades diferentes a las registradas en el SIGA y recibidos por la Subdireccion Estatal de Administracion.

Acciones realizadas por la Unidad Administrativa:
La auditoria concluyo el 30 de noviembre por lo que se encuentra dentro de los 45 dias para dar atencion a
las observaciones determinadas.

NUmero Tipo Unidad Rubro Observaciones

A-013/2023 Especifica CE Nayarit Censo Agropecuario 2022 2
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1. Con el objeto de comprobar el ejercicio de recursos en las actividades relacionadas con el Censo
Agropecuario 2022, se realiz6 la confronta de la informacién de la base de datos del personal que recibié
recursos por concepto de gastos de campo, contra la informacién contenida en el reporte de avance agrupado
por localidad y tramo de control coordinacién estatal (E_AVANCE_AGRUP_CE) obtenido del administrador
Web (IKTAN), si bien la evidencia proporcionada permite razonablemente dar cumplimiento a los
procedimientos administrativos, se considera que existe un area de oportunidad para implementar acciones
enfocadas a contar con la documentacién que permita acreditar los trabajos efectivamente realizados por el
personal en las actividades de campo de los distintos proyectos institucionales.

2. Del analisis al cumplimiento de las diferentes etapas del proyecto del Censo Agropecuario 2022 por parte
de la Coordinacion con base en la Norma Técnica del Proceso de Produccion de Informacién Estadistica y
Geografica del INEGI (NTPPIEG) y los Lineamientos de Coordinacién Operativa en correlacion con el Modelo
del Proceso Estadistico y Geografico, se determiné que la Coordinacién no cuenta con los formatos y
procedimientos especificos que permitan dar cumplimiento a lo establecido en la NTPPIEG y los Lineamientos
de Coordinacion Operativa, respecto de la generacion, integracion y envid a los responsables de fase de las
evidencias de cada una de las fases en las que participa la unidad, para su posterior integracion en el Sistema
de Registro de Evidencias (PTracking) disefiado para tal efecto.

Acciones realizadas por la Unidad Administrativa:
La auditoria se cerrd el 30 de noviembre por lo que se encuentra dentro de los 45 dias para dar atencion a las
observaciones determinadas.

Numero Tipo Unidad Rubro Observaciones

CE Baja California

A-014/2023 Especifica
Sur

Bienes de consumo 3

1. Con el objeto de evaluar la adecuada administracién, operacién y seguridad del almacén de bienes de
consumo que forma parte de las instalaciones de la Coordinacién Estatal Baja California Sur (CEBCS) se
efectu6 una verificacion fisica, corroborandose que la unidad cuenta con una camara dirigida al acceso del
almacén, comprobandose que no se tiene acceso en tiempo real a las grabaciones de esta, ya que no se
encontraba en funcionamiento el sistema de videograbacion.

2. Con el objeto de evaluar la adecuada administracién, operacién y seguridad del almacén de bienes de
consumo, se efectud una verificacion a fin de constatar las existencias, acomodo, condiciones y seguridad de
los bienes, comprobandose que el aimacén de bienes de consumo comparte el acceso y el espacio con el
almacén del departamento de Geodesia, que resguarda bienes de inversién de alto costo, sin contar con
accesos independientes que garanticen la seguridad de los bienes resguardados en ambos almacenes.

3. Con el fin de comprobar las existencias fisicas con que contaba el almacén de bienes de consumo con corte
al 30 de octubre de 2023, correspondiera con lo registrado en el reporte de existencias emitido por el sistema
SIA-SIGA a esa fecha, se identificaron diferencias en 10 claves de articulos contados.

Acciones realizadas por la Unidad Administrativa:
La auditoria se cerro6 el 14 de diciembre por lo que se encuentra dentro de los 45 dias para dar atencion a las
observaciones determinadas.
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Nota introductoria del Organo Interno de Control del INEGI sobre la opinidén del Comité de
Auditoria al Informe Anual de Actividades y Resultados del OIC 2023.

En el marco del cumplimiento de la rendicién del Informe Anual de Actividades y Resultados (IAAR) del Organo Interno de
Control 2023 a la Junta de Gobierno del Instituto, del cual se remite copia a la Camara de Diputados del H. Congreso de la
Unidn, en un ejercicio de colaboracion y en pleno respeto de las autonomias legalmente reconocidas, se incorporan las
opiniones vertidas por miembros del Comité de Auditoria al IAAR del OIC 2023.

Lo anterior teniendo en cuenta que, el INEGI de conformidad con el segundo parrafo del Apartado B del articulo 26 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM), cuenta con autonomia técnica y de gestion, personalidad
juridica y patrimonio propios, también cierto es que el régimen de controles constitucionales somete a todos los poderes y
organismos publicos con autonomia constitucional a actuar en el marco normativo ébice del principio de legalidad. En
concordancia de lo anterior, el propio orden constitucional en el Titulo Cuarto, denominado “De las Responsabilidades de
los Servidores Publicos, Particulares Vinculados con Faltas Administrativas Graves o Hechos de Corrupcién, y Patrimonial
del Estado”, parrafo quinto de la fraccién Il del articulo 109 establece que:

“Los entes publicos federales tendran érganos internos de control con las facultades que determine la ley para
prevenir, corregir e investigar actos u omisiones que pudieran constituir responsabilidades administrativas; para
sancionar aquéllas distintas a las que son competencia del Tribunal Federal de Justicia Administrativa; revisar el
ingreso, egreso, manejo, custodia y aplicacion de recursos publicos federales y participaciones federales; asi como
presentar las denuncias por hechos u omisiones que pudieran ser constitutivos de delito ante la Fiscalia
Especializada en Combate a la Corrupcion a que se refiere esta Constitucion.”

En coherencia con lo anterior, la ley reglamentaria del Apartado B del articulo 26 Constitucional, a saber la Ley del Sistema
Nacional de Informacion Estadistica y Geografica (LSNIEG) establece en su articulo 91 que el INEGI contara con un Organo
Interno de Control dotado de autonomia técnica y de gestion para decidir sobre su funcionamiento y resoluciones,
otorgandole entre otras atribuciones, el prevenir, corregir, investigar y calificar actos u omisiones que pudieran
constituir responsabilidades administrativas de servidores publicos del Instituto, ademas de revisar el ingreso,
egreso, manejo, custodia, aplicacion de recursos publicos federales, atribuciones que se complementan con la Ley
General del Sistema Nacional Anticorrupcion, la Ley General de Responsabilidades Administrativas, la Ley General de
Contabilidad Gubernamental, la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento, entre otras
disposiciones juridicas que emergen de los controles constitucionales a los que estan obligados todos los entes publicos.

En recapitulacién, es oportuno sefialar que el ejercicio de las atribuciones del OIC del INEGI, también se encuentran
sometidas al imperio de la legalidad que se construye desde el orden constitucional hasta las normas internas del Instituto,
por lo que, las actividades rendidas en el IAAR se focalizan en la fiscalizacién del gasto publico ejercido, en la transparencia,
rendicion de cuentas y combate a la corrupcion, sin que ello implique vulnerar la autonomia del INEGI en su ambito sustantivo
referente a producir informacion estadistica y geografica.

La opinion de los miembros del Comité de Auditoria del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia no constituye
la opinion del Titular del Organo Interno de Control, ni del Titular del Area de Auditoria Interna de dicho 6rgano.
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Opinion General del Comité de Auditoria del INEGI
Sobre el Informe anual de Actividades del Organo Interno de Control presentado a la Junta de Gobierno

Opinion
El Comité de Auditoria del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) opina que el informe anual de actividades del
Organo Interno de Control (OIC) se enmarca juridicamente en la naturaleza del INEGI como Organo Constitucional Auténomo

para cumplir con su mandato legal y que las personas que ejercen la funcién de auditoria son revisoras independientes delimitadas
por las atribuciones que tienen conferidas. Con base en lo anterior, se presentan las consideraciones especificas siguientes:

Elementos esenciales de la opinién del Comité de Auditoria al informe anual del OIC.

A. EIINEGI tiene autonomia técnica y de gestion definida en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en la
Ley del Sistema Nacional de Informacion Estadistica y Geografica (LSNIEG), para la captacion, procesamiento y publicacion
de la informacién respectiva, proveer a su observancia, asi como para la gestion de los recursos correspondientes.

B. El Instituto da observancia a las disposiciones juridicas en materia de transparencia y rendicion de cuentas, acerca del
cumplimiento de su mandato legal y de los resultados de la aplicacion de los recursos federales que le son asignados.

C. Lasopiniones contenidas en las observaciones y recomendaciones de los auditores del OIC son preliminares y no vinculantes.
Estan sujetas a la revision de las Unidades Administrativas (UA) fiscalizadas y pueden ser refutadas total o parcialmente, por
lo que las posibles medidas y acciones de mejora deben ser acordadas con los ejecutores de los programas y de los recursos
asociados a ellos, por lo que es facultad de estas unidades decidir las mejoras procedentes, en su caso.

1. Acerca de los informes del Organo Interno de Control.

La LSNIEG define que la persona titular del OIC del INEGI debe rendir informes semestrales y anuales de los resultados de su
gestion (Informes) a la Junta de Gobierno del Instituto, de los cuales entregara copia a la Camara de Diputados del Congreso de
la Union.2 Conforme al Reglamento Interior del INEGI, la persona titular del OIC tiene dentro de sus atribuciones coordinar la
elaboracion de los Informes en cuestion3, sin que las Unidades Administrativas (UA) del Instituto participen en su elaboracién.

En dichos Informes se presentan los resultados obtenidos desde la perspectiva del OIC en ejercicio de sus atribuciones*. En
consecuencia, lo expuesto por el OIC en cada Informe expresa la percepcion del personal auditor en un tiempo, circunstancia y
contexto especificos conforme al objeto y alcance de cada revision ejecutada.

2. Observaciones y recomendaciones del Organo Interno de Control.

Los informes que el OIC rinde, presentan una percepcion de la realidad institucional que no implica ni significa que corresponda a
un hecho cierto, debido a que los planteamientos efectuados en estos Ultimos como observaciones derivadas de las auditorias, no
son concluyentes ni definitivas, ya que estas pueden ser desvirtuadas por las UA auditadas mediante respuestas fundadas y
motivadas, asi como por las justificaciones y aclaraciones que estimen pertinentes o por las mejoras implementadas que se
consideraron procedentes.

2 Articulo 91, cuarto parrafo, fraccién XVII de la LSNIEG: “El Organo Intemo de Control tendra las siguientes atribuciones: ... XVII. Presentar a la Junta de Gobierno
del Instituto los informes previo y anual de resultados de su gestion, y comparecer ante el mismo, cuando asi lo requiera el Presidente del Instituto ...".

Articulo 91 Ter de la LSNIEG: “El titular del Organo Interno de Control debera rendir informe semestral y anual de actividades al Instituto, del cual marcara copia a
la Camara de Diputados.”

3 Reglamento Interior del INEGI: “Articulo 48 Bis.- El Titular del Organo Interno de Control en el Instituto tiene, en adicion a lo establecido en el articulo 91 de la
Ley, las facultades siguientes: ... XI. Coordinar la elaboracion de los informes de gestion y reportes del Organo Interno de Control;”

4 Como referencia sobre los alcances y naturaleza preliminar de los informes del OIC, se cita lo establecido en el articulo 46 fraccion V de la Ley General del
Sistema Nacional Anticorrupcién: “Articulo 46. Para el fortalecimiento del Sistema Nacional de Fiscalizacion, sus integrantes atenderan las siguientes directrices:
... V. Emitir informacion relevante en los reportes de auditoria y fiscalizacion ... que contribuya a la toma de decisiones publicas, la mejora de la gestion
gubemamental, y a que el ciudadano comin conozca cdmo se gasta el dinero de sus impuestos, asi como la maxima publicidad en los resultados de la
fiscalizacion.”
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Asimismo, las medidas o recomendaciones propuestas por el personal auditor pueden ser aceptadas o rechazadas total o
parcialmente por las UA revisadas, ya que no son vinculantes, pero se deberan fundamentar normativamente y sustentar
técnicamente las razones y motivos con base en las cuales se refuta lo planteado por el OIC.5

Al efecto, el articulo 311 fracciones V'y VI del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, prevé
dentro de los aspectos que se deben observar para realizar auditorias y visitas, que se haran constar los hechos, omisiones y
observaciones que resulten para que, en su caso, se acuerde la adopcion de medidas tendientes a mejorar la gestion y el control
interno del auditado, asi como a corregir las desviaciones y deficiencias. Las observaciones resultantes se solventaran en un plazo
de 45 dias habiles.

La disposicion citada establece el caracter no vinculatorio de las recomendaciones, al prever que la adopcion de medidas
tendientes a mejorar la gestion y el control interno de las instancias auditadas deben ser acordadas, ademéas de que por la
autonomia técnica y de gestion, las UA del INEGI tienen la potestad de solventar de la forma que consideren adecuada los
planteamientos del OIC resultado de sus actividades de fiscalizacion.

3. Autonomia técnica y de gestion del INEGI y del OIC.

En la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (Articulo 26, apartado B) se determina que el Estado mexicano
contara con un Sistema Nacional de Informacién Estadistica y Geogréafica (SNIEG). La responsabilidad de normar y coordinar el
SNIEG estara a cargo del INEGI, organismo con autonomia técnica y de gestion® y con facultades para regular la captacion,
procesamiento y publicacidn de la informacidn que se genere y proveer a su observancia.

La autonomia técnica del Instituto comprende los principios de accesibilidad, transparencia, objetividad e independencia, para
suministrar a la sociedad y al Estado informacién de calidad, pertinente, veraz y oportuna, comparable en el tiempo y en el espacio,
a efecto de sustentar el disefio y evaluacion de politicas publicas de alcance nacional que coadyuven al desarrollo econémico y
social del pais, asi como adecuar los conceptos y procedimientos estadisticos y geograficos con una metodologia cientificamente
sustentada y estandares internacionales. En el proceso de produccion, difusion y conservacién de la informacion, es fundamental
la colaboracion y certeza de las personas informantes y usuarias.”

La autonomia de gestidn del Instituto considera el ejercicio de sus recursos a fin de cumplir el objeto para el que fue creado, ejercer
sus facultades y alcanzar los objetivos y metas definidas en las normas y los programas que lo regulang.

Por su parte, en términos de la LSNIEG, el OIC tiene autonomia técnica y de gestion, acotada para decidir sobre su funcionamiento
y resoluciones®. Adicionalmente, a partir de una lectura sistematica del articulo 91, primer y cuarto parrafos, fracciones I, IV, VI,
VII, VIll'y X de la LSNIEG, el OIC solamente tiene la facultad de verificar, revisar, investigar, evaluar y solicitar informacion sobre
la gestion administrativa del Instituto. Sin embargo, ninguna disposicién juridica le autoriza al OIC a realizar revisiones respecto
de las actividades técnicas y metodolégicas que el INEGI determina para sus programas de informacion, toda vez que éste goza

5 Al respecto, se consideran como referencias la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (articulo 113, fraccion I, inciso e), la Ley General del
Sistema Nacional Anticorrupcién (articulos 9 fraccion X, 21 fraccién XV, 31 fraccion VII, 58 y 59) y la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas de la Federacion
(articulos 36 fraccion V1y 42).

6 LSNIEG Atrticulo 52.- El Instituto es, conforme a lo dispuesto en el apartado B del articulo 26 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, un
organismo publico con autonomia técnica y de gestion, personalidad juridica y patrimonio propios, responsable de normar y coordinar el Sistema Nacional de
Informacion Estadistica y Geografica, asi como de realizar las Actividades a que se refiere el articulo 59 de esta Ley.

7 Al respecto, ver: CPEUM Articulo 26B y LSNIEG articulos 3, 37 a 47, 54, 59, 78 y 98.

8 Al respecto, como referencia ver: LFPRH articulos 1, 3y 5 fraccion I, LSNIEG articulos 9 a 12, 17 y 83, y Cuadernos de Apoyo “Modernidad, Gestion Publica y
Autonomia de Gestion”, Instituto de Investigaciones Legislativas del Senado de la Republica, junio-2008.
http://bibliodigitalibd.senado.gob.mx/bitstream/handle/123456789/1686/autono_gestion final.pdf?sequence=1&isAllowed=y

9 LSNIEG Articulo 91.- EI Organo Interno de Control es un érgano dotado de autonomia técnica y de gestion para decidir sobre su funcionamiento y resoluciones.
Tendra a su cargo prevenir, corregir, investigar y calificar actos u omisiones que pudieran constituir responsabilidades administrativas de servidores publicos del
Instituto y de particulares vinculados con faltas graves; para sancionar aquellas distintas a las que son competencia del Tribunal Federal de Justicia Administrativa;
revisar el ingreso, egreso, manejo, custodia, aplicacion de recursos publicos federales; asi como presentar las denuncias por hechos u omisiones que pudieran
ser constitutivos de delito ante la Fiscalia Especializada en Combate a la Corrupcion.
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de autonomia técnica que implica el determinar sus métodos y procedimientos para captar, procesar, publicar y asegurar la
informacion estadistica y geografica conforme a las normas que determina su Junta de Gobierno©.

En contraste, los Lineamientos para la realizacion de auditorias, revisiones vy visitas de verificacion a cargo del OIC del INEGI',
no prevén de manera expresa la posibilidad de que las medidas o recomendaciones respectivas sean acordadas con la unidad
administrativa auditada, lo cual puede vulnerar la autonomia técnica y de gestion del Instituto, ya que solo se considera que las
cédulas preliminares sean comentadas previo a la lectura final de observaciones y se consignaran los comentarios de la UA
revisada cuando resulten procedentes y esto no evita el referido riesgo de vulneracion.

Con base en la autonomia del Instituto, el ambito de competencia del OIC no le otorga atribuciones para establecer directrices
especificas para mejorar la gestion, corregir desviaciones o las deficiencias identificadas en su opinion. Ello corresponde a las
instancias facultadas juridicamente, que son las UA ejecutoras y responsables de los procesos sujetos a revision. Al tratarse de
aspectos operativos y administrativos relacionados con la gestion del Instituto, las observaciones y recomendaciones del personal
auditor deben ser acordadas con el area auditada, acorde a lo establecido en las disposiciones juridicas mencionadas con
antelacion.

El Poder Judicial de la Federacion se ha pronunciado en el sentido de que los entes fiscalizadores no pueden emitir érdenes
precisas y concretas que limiten la libertad decisoria de los revisados; por tanto, imperio y coercién son elementos ajenos a la
funcién de auditoria'2, ya que los resultados de las observaciones no son vinculatorios, al ser solo un antecedente para
procedimientos posteriores3, en su caso.

4. Transparencia y rendicion de cuentas del INEGI.

El articulo 86 de la LSNIEG determina que en marzo de cada afio el INEGI debe presentar al Ejecutivo Federal y al Congreso de
la Unién: I. Los resultados de la ejecucion del Programa Anual de Informacion Estadistica y Geografica correspondiente al afio
inmediato anterior; II. Un informe de las actividades de los Comités de los Subsistemas Nacionales de Informacion a que se refiere
laLey del SNIEG, y IlI. Su informe anual de actividades y sobre el ejercicio del gasto correspondiente al ejercicio inmediato anterior,
incluyendo las observaciones relevantes que, en su caso, haya formulado el auditor externo4.

Ademas, cada seis afios, el INEGI presenta al Ejecutivo Federal y al Congreso de la Unidn, junto con la informacién a que se
refieren las fracciones | y Il del Articulo 86 de la LSNIEG, el resultado de la evaluacién del Programa Estratégico del Sistema
Nacional de Informacién Estadistica y Geogréfica's.

Los informes antes referidos se realizan sin perjuicio de los datos e informes que se presentan en cumplimiento de la Ley Federal
de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, de la Ley de Fiscalizacién y
Rendicién de Cuentas de la Federacion y demés disposiciones aplicables.

En ese contexto, la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria establece que los ejecutores de gasto (como el
INEGI) deben remitir de manera oportuna a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico la informacion que corresponda para la
debida integracion de los informes trimestrales, los cuales incluyen informacién sobre los ingresos obtenidos y la ejecucion del

10 El Articulo 77, fraccién VIII de la LSNIEG prevé como atribucion de la Junta de Gobierno: “Normar el funcionamiento del Sistema y regular la captacion,
procesamiento y publicacion de la Informacion que se genere, con base en los dictamenes que, en su caso, emita el Comité Ejecutivo correspondiente;”

" Publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 21 de agosto de 2020. Lineamiento Vigésimo Sexto. - Los hallazgos y las cédulas preliminares podran
comentarse durante la auditoria previamente a la lectura final del Informe con el Titular del ente auditado. En la lectura preliminar de las observaciones o hallazgos
ante los responsables operativos del proceso auditado, se consignaran los comentarios 0 hechos sefialados por los responsables del proceso auditado que las
modifiquen o invaliden, cuando éstos resulten procedentes, dichos hallazgos u observaciones determinados por los auditores, se formalizaran con la firma de las
cédulas de observaciones.

12 https://sjf2.scin.gob.mx/detalle/tesis/166236

13 https://sjf2.scin.gob.mx/detalle/tesis/ 162566

14 Los informes pueden ser consultados en la liga electrénica siguiente: https://www.snieg.mx/informes-ja/

15| os informes sobre el resultado de la evaluacion del Programa Estratégico del Sistema Nacional de Informacion Estadistica y Geografica pueden ser consultados
en la liga electrénica siguiente: Informes de Resultados y Evaluaciones — SNIEG
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Presupuesto de Egresos, asi como sobre la situacién econémica y las finanzas publicas del ejercicio. Esos informes son remitidos
por la referida Secretaria al Congreso de la Union's.

Para la emision de los informes trimestrales y de la cuenta publica anual, las instituciones como el INEGI deben tomar como base
los estados financieros y demas informacién presupuestaria, programatica y contable de conformidad con las disposiciones
normativas y técnicas aplicables?’.

La cuenta publica’® es el documento que es revisado anualmente por la Camara de Diputados del Congreso de la Unién, a través
de la Auditoria Superior de la Federacién, con el objeto de evaluar los resultados de la gestién financiera, comprobar si se ha
ajustado a los criterios sefialados por el Presupuesto de Egresos de la Federacion y verificar el cumplimiento de los objetivos
contenidos en los programas?.

El INEGI cumple con las obligaciones legales en materia de transparencia y difusion de la informacion financiera, al publicar en su
pagina de Internet los diversos reportes que integran el Estado Financiero Institucional Consolidado de manera trimestral, asi como
la informacién de la Cuenta Publica y el Dictamen Anual de los Estados Financieros emitido por la Auditoria Externa?. La
informacién aludida se encuentra disponible en la liga electrénica siguiente: https://www.inegi.org.mx/inegi/armonizacion/contable/

Ademas, el INEGI acredita su conviccidn y compromiso con la transparencia y rendicién de cuentas con el hecho de que, desde
el afio 2009, se ha otorgado al OIC acceso a diversos sistemas y aplicativos institucionales mediante los cuales se opera la
administracion de los recursos humanos, materiales y financieros, asi como para el seguimiento programatico y presupuestario.
Asi, el OIC se encuentra en condiciones de consultar las operaciones que se registran en el momento que suceden y los reportes
que se obtienen de dichas herramientas informaticas.

La presentacién de los informes que rinde el INEGI, la publicacion de diversa informacién administrativa, presupuestaria y
financiera, asi como el acceso que se otorga al OIC a diversos sistemas y aplicativos, propicia la transparencia y rendiciéon de
cuentas.

16 Articulo 107, fraccion | de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria. Los informes trimestrales mencionados pueden ser consultados en la
liga electronica siguiente: https://www.finanzaspublicas.hacienda.gob.mx/es/Finanzas Publicas/Informes al Congreso de la_Union

17 Articulo 52 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

'8 Las cuentas publicas pueden ser consultadas en la liga electronica siguiente: https://www.cuentapublica.hacienda.gob.mx/

9 Articulo 74, fraccion VI de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

2 Articulos 56 y 58 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.
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Anexo a la Opinion General del Comité de Auditoria
del Informe Anual de Actividades y Resultados del OIC 2023 (IAAR 2023)

La opinién del Comité de Auditoria respecto del Informe Anual de Actividades y Resultados del OIC 2023, se compone de una
opinion general y de los comentarios especificos siguientes:

1. En el apartado “Fundamento legal’, en la pagina 3 del IAAR 2023, el OIC sefiala que dicho informe se “presenta ante la Junta
de Gobierno del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia y la Camara de Diputados del H. Congreso de la Unién”, y en la
pagina 14 del propio IAAR se indica que: “...el OIC informa a la Junta de Gobierno del INEGI, a la H. Camara de Diputados y
sociedad en general...”. En acatamiento al principio de legalidad se debe reconocer que el IAAR 2023 se presenta a la Junta de
Gobierno del INEGI, con copia a la Camara de Diputados del H. Congreso de la Unidn, conforme a lo dispuesto en el articulo 91
Ter, tercer parrafo de la LSNIEG que indica: “El titular del Organo Interno de Control debera rendir informe semestral y anual de
actividades al Instituto, del cual marcara copia a la Camara de Diputados.”

2. En el apartado “Introduccién”, en la pagina 6, en el segundo parrafo, se sugiere precisar la redaccion acerca de los asuntos que
son objeto de analisis en el Comité de Auditoria, asi como sustituir la palabra “vistos”, por “tratados”. En la misma pégina, en el
cuarto parrafo, se sugiere precisar el nimero de peticiones ciudadanas formuladas y atendidas por el OIC a las que se hace
referencia.

3. En el Informe ejecutivo, pagina 8, en lo relativo a la declaracion de situacién patrimonial y de intereses, se debe corregir el
porcentaje de cumplimiento en relacion con el total de las personas obligadas y no plantearlo como un promedio. Ademas, se debe
precisar el lapso en el que se llevaron a cabo las llamadas telefonicas al personal que no presentaba su declaracion de modificacion
patrimonial.

4. En la pagina 9, dentro del Informe ejecutivo, se propone mejorar la redaccién en cuanto al uso del verbo verificar, ya que se
utiliza al inicio del primer parrafo la palabra “verificacion” y tres lineas méas abajo se utiliza dicho verbo en pasado (“verificd”).
Asimismo, es recomendable precisar los casos que corresponden al afio 2023, ya que en este mismo parrafo solo se hace alusion
a diversas gestiones, que se suman a las del afio 2022 y queda a cargo del lector inferir el nimero de las que se efectuaron cada
afio.

En la misma pagina 9, debido a la extensién del dltimo parrafo, se sugiere dividirlo para expresar con claridad las ideas respectivas.

5. Enla pagina 10, el OIC establece que: “Se revisaron 48 proyectos de convocatorias y se brind6 asesoria en 81 procedimientos
de contratacion, en los que se vigild el cumplimiento del marco legal’. Revisar la redaccién de la segunda parte de la frase para
aclarar y dar sentido a la vigilancia que se refiere.

6. En la pagina 10, aclarar el numero de actos en los que el OIC participé de forma presencial o virtual dentro de los actos
administrativos a los que alude.

7. En la pégina 11, segundo pérrafo, precisar los datos de aclaraciones, justificaciones o atenciones realizadas y especificar las
que corresponden a 2023. EI mismo comentario es vélido para los apartados “Investigacién de denuncias”’, de las paginas 11y
38, asi como en el apartado “Defensa juridica de las resoluciones del OIC”, en la pagina 44. En todos estos casos, la informacién
de 2022 debe servir sdlo como contexto, pero se debe proporcionar con claridad y precisién la informacién de 2023, ya que es
este el afio que corresponde al Informe Anual.

8. En la pagina 13, penultimo parrafo de denuncias por hechos presuntamente irregulares, precisar el nimero de denunciantes
que presentaron mas de una denuncia.

9. En el mismo Informe ejecutivo, en la pagina 13, se requiere complementar con el nimero, por tipo de sancién y personas
sancionadas.

“an A l]

10. En el Informe detallado, en la pagina 14, al final del inciso “e”, debe aparecer una “y”.

11. En el apartado de Acciones de prevencion, pagina 15, se refiere un documento normativo elaborado por la direccién de Mejora
de la Gestion del OIC, se requiere precisar si el documento ha sido concluido y exponer las conclusiones principales de dicho
documento, en su caso.
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12. En la pagina 16, primer parrafo se recomienda mejorar la redaccién, para dar claridad y precision a la idea que se pretende
establecer en materia de control interno, ética e integridad.

13. En cuanto a la pagina 17, es aconsejable sustituir la denominacién de “figura” por la de “cuadro” o “tabla”, ya que describe de
mejor manera la informacion que se proporciona. Esta correccion se recomienda en todos los cuadros o tablas en los que se
presentan datos y a los que erréneamente se les denomina figura.

14. En la pagina 20 del IAAR 2023 se hace referencia a procedimientos “que tienen un alto riesgo de corrupcién”. Al respecto, es
preciso sefalar el indicador utilizado para determinar la medicién de alto riesgo y la evidencia que lo sustenta.

15. En la pagina 21, en el apartado “Participacién del OIC en los procedimientos de contratacion”, en el primer parrafo se debe
corregir la conjugacion del verbo “ascender”, pues debe ir en tiempo pasado ya que corresponde a 2023 y no a un tiempo presente.

16. En el apartado “Fiscalizacion de los recursos”, pagina 28 del IAAR, el OIC establece que:

Los resultados de trece auditorias aportaron mejora a los procesos del Instituto en razén a que, de 48
observaciones determinadas, en 43 (90%) las acciones recomendadas inciden en rubros como: disminucién del
gasto, manejo de los recursos y en la promocion de la eficiencia en su uso a través de la ejecucion de los
programas, procesos, sistemas o actividades; ademas de reforzar las mejoras institucionales en la concepcion y
definicion de objetivos, indicadores y metas (claridad, utilidad, relevancia y suficiencia), asi como rentabilidad de
los activos fijos.

En lo relativo a los resultados de las 13 auditorias mencionadas, es necesario precisar el porcentaje de observaciones
determinadas que fueron aceptadas por el area fiscalizada y el avance para solventarlas. En el mismo sentido, respecto de lo que
se establece en el segundo parrafo de la misma pagina, se sugiere precisar la clasificacion de las observaciones: formuladas,
aceptadas, atendidas, pendientes en proceso de respuesta de la unidad administrativa auditada, pendientes en proceso de analisis
por parte del OIC y hacerlo congruente con los datos que se presentan en los anexos correspondientes.

Asimismo, las afirmaciones transcritas se deben revisar y precisar, debido a que la disminucion del gasto y la reasignacién de
recursos es resultado de decisiones especificas que son del ambito de competencia del INEGI. Se requiere aclarar como inciden
de forma especifica las acciones recomendadas por el OIC en los objetivos, indicadores y metas referidas en el parrafo transcrito.
La afirmacién sobre la rentabilidad de los activos fijos resulta improcedente, porque el INEGI es una persona moral sin fines de
lucro, es decir, su fin no es la rentabilidad de activos fijos.

17. En el tltimo parrafo de la misma pagina 28 del IAAR se indica: “Las 48 observaciones que se presentan son definitivas con
base en la normatividad aplicable y la evidencia documental que las sustentan”. Se sugiere eliminar el adjetivo “definitivas” debido
a que el concepto “definitividad” es aplicado a las observaciones que el auditor determina al cierre de la ejecucion de la auditoria,
sin embargo, las mismas se sujetan a un proceso de analisis y respuesta por parte de la unidad fiscalizada, por lo que pueden ser
aceptadas, rechazadas o aclaradas, total o parcialmente. Ademas, es necesario sefialar la cantidad de observaciones aclaradas
por los auditados.

18. En el apartado “Auditorias especificas”, pagina 29, es necesario precisar de cada auditoria las aclaraciones y el porcentaje de
atencion a las observaciones. Asimismo, en los subtitulos de “resultados” se indica que estos “incidieron”, es necesario revisar
dicha afirmacion porque la gestion de los recursos es parte de la autonomia con que el Instituto conduce sus acciones. En su caso,
los resultados del OIC son analizados y considerados en lo que se estima tienen una repercusion en las decisiones de mejora que
se adopten. También se incluye un resumen de las observaciones, y en complemento se integra el Anexo 3; con la intencién de
no segmentar y duplicar informacién se sugiere que se supriman de las auditorias los textos del apartado de resultados y conservar
Unicamente la informacién del Anexo 3, ademas de identificar las observaciones que fueron atendidas.

19. En el mismo apartado “Auditorias especificas”, pagina 34, se plantea que “Las auditorias A-010/2023, A-011/2023, A-012/2023
y A-013/2023, se enfocaron en revisar el Censo Agropecuario (CA 2022), para evaluar el cumplimiento de los objetivos y metas
del CA 2022 establecidos en el programa de trabajo, considerando las fases del proyecto desde la etapa de planeacion hasta la
entrega de resultados...”

Al respecto, es necesario precisar que conforme a las atribuciones definidas en el articulo 91 de la LSNIEG, la competencia del
OIC se enfoca esencialmente en aspectos administrativos y en el manejo de los recursos humanos, financieros y tecnolégicos
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asociados al desarrollo de dicho censo, sin que pueda vulnerar la autonomia técnica del INEGI, al ser este el tnico responsable
de determinar los aspectos técnicos en torno al mismo. Por tanto, es pertinente que se realicen los ajustes del caso, a fin de evitar
que lo descrito en el IAAR 2023 pueda ser interpretado como una afectacion a dicha autonomia.

20. En la pagina 37 del IAAR 2023, se incluye un cuadro al que es necesario incluir titulo, fuente y complementar con el nimero
de recomendaciones aclaradas y/o justificadas por las unidades auditadas.

21. En cuanto al Seguimiento a observaciones, en la pagina 37, de las 54 observaciones pendientes de atender que se reportan,
se debe precisar que 41 se encuentran en analisis del OIC y 13 se encuentran en proceso de atencién por parte de las UA.

22. En la pagina 38, en el tltimo pérrafo, se menciona “4,400 a personal con plaza eventual”, se debe verificar si se refiere a plazas
0 contrataciones.

23. Por cuanto al cuadro incluido en la pagina 39, en la primera fila y columna se utiliza la abreviatura “Consec”, cuando lo correcto
deberia ser “N°” (numero).

24. En los Anexos del Informe Anual de Actividades y Resultados, Anexo 2, “Determinacion de mejoras a los procesos
institucionales por auditoria concluida en 2023”, pagina 49, el OIC establece, entre otros, los conceptos siguientes que en su
opinion constituyen mejoras:

e “Disminucion sostenible del gasto en el manejo de los recursos humanos, materiales, financieros y tecnolégicos
(eficiencia y economia), como resultado de la aplicacion de promocion de mejoras con repercusion econémica.”

e  “Promocion de mejoras en la ejecucion de los programas, procesos, sistemas o actividades (eficiencia).”

e “Mejoras en la concepcion y definicion de objetivos, indicadores y metas: claridad, utilidad, relevancia y suficiencia
(eficacia).”

e “Mayor transparencia y rendicién de cuentas de la informacién financiera, presupuestal, administrativa y del desempefio
de los proyectos, programas o actividades (transparencia y rendicion de cuentas).”

e “Redistribucion de recursos hacia actividades estadisticas y geograficas que repercuten en incrementar la eficiencia de
dichas areas (eficiencia)”

e “Rentabilidad de los activos fijos (eficacia)”.

Estos planteamientos son improcedentes con base en lo siguiente:

a) Ninguna de las acciones que resultan de observaciones y sugerencias de mejora de las auditorias generan disminuciones
“sostenibles” del gasto, debido a que este término implica permanencia en el tiempo. Por el contrario, aquellas observaciones y
medidas que resultan procedentes y son aceptadas por la unidad administrativa fiscalizada se traducen en acciones puntuales,
especificas y acotadas en el tiempo, la materia y los montos que no se reproducen de forma sostenida en el tiempo.

b) Respecto a la promocién y acciones de mejora, se destaca que la mejora es una cuestion que atafie de manera exclusiva al
INEGI, debido a que es el titular de la autonomia técnica y de gestién que le atribuye la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y la LSNIEG, como ya se ha indicado en reiteradas ocasiones.

c) EI INEGI, en ejercicio de su autonomia técnica y de gestion, asi como de las atribuciones que las disposiciones aplicables le
confieren, observa invariablemente el marco legal que rige su funcionamiento, con transparencia y rendicion de cuentas, los
resultados de las auditorias realizadas por el OIC son aceptados por la unidad administrativa fiscalizada y analizados para
identificar algun aspecto de mejora puntual y especifico, pero no se puede plantear como si la transparencia y rendicién de cuentas
del INEGI dependiera o resultara de las acciones del OIC.

d) Respecto de la “redistribucion de recursos” a la que se alude en el IAAR 2023, se debe reiterar que el INEGI ejerce sus recursos
al amparo de la autonomia presupuestaria que se le otorga en términos del articulo 83 de la LSNIEG y 5 de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria. El ejercicio de esa potestad no esta relacionado con las auditorias que lleva a cabo
el OIC.

e) En el caso de la “rentabilidad de los activos fijos”, se reitera que el Instituto es un ente que no tiene fines de lucro, por lo que
carece de sustento aducir la supuesta rentabilidad en cuestion.
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En el Anexo 2 del IAAR, en la pagina 49, en la columna denominada “Conceptos”, se requiere incluir una nota aclaratoria que
especifique que se refieren a los aspectos de administracién y manejo de recursos, de conformidad con los articulos 52 y 91 de la
LSNIEG. En esa misma nota se debe indicar que la definicion de dichos “Conceptos”, se plantea unicamente a juicio del OIC, sin
la intervencion o aceptacion del INEGI, por lo que se trata de una apreciacién unilateral.

25. En el Anexo 3 del IAAR 2023, con el titulo “Sintesis de las 48 observaciones emitidas en 2023”, pagina 50, se debe precisar
desde el comienzo de la presentacion de las observaciones de los auditores, que estas se encuentran en proceso de aclaracion,
justificacion y respuesta de parte de la unidad administrativa que fue revisada y también del OIC.

26. En el IAAR se hace referencia al Plan Anual de Auditoria, cuando lo correcto, conforme al articulo 13 fraccion | de las Normas
de Control Interno del INEGI, es Programa Anual de Auditoria (PAA). Este error se detecta, por ejemplo, en el apartado de Siglas
y abreviaturas, pagina 4; en el Informe ejecutivo, pagina 11; en el apartado de fiscalizacion de recursos, en la pagina 27. También
en el Anexo 1 del Informe, en términos del articulo 13, fraccion | de las Normas de Control Interno, debe decir; “Programa Anual
de Auditoria modificado 2023".

Por lo que hace al Programa Anual de Auditoria modificado (Anexo 1), se hace hincapié que no se le informé de la referida
modificacién al Comité de Auditoria, como esta previsto en la disposicion aplicable.

La Opinion General del Comité de Auditoria y el anexo a la Opinion, se insertan al Informe Anual
de Actividades y Resultados 2023 del OIC en atencion al Acuerdo CA-1-8-2024, aprobado por

mayoria simple con tres votos a favor y dos abstenciones:

“Acuerdo CA-1-8-2024. Conforme al articulo 13 fraccion Il de las Normas de Control Interno del
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, y apartados 1V inciso d) y VI numeral 6 del Manual de
Integracién y Funcionamiento del Comité de Auditoria del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia,
las personas integrantes de este Organo Colegiado emiten su opinidn sobre el Informe Anual de
Actividades y Resultados 2023 del Organo Interno de Control del INEGI, a efecto de que se integre
como un anexo del mismo para su presentacion a la Junta de Gobierno del Instituto con copia a la
Camara de Diputados.”

Los dos votos de abstencién fueron emitidos por el Titular del Organo Interno de Control del INEGI
y el Titular del Area de Auditoria Interna como miembros del Comité de Auditoria del Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia, toda vez que la “Opinién general y el anexao” no fueron
presentados con antelacion a la Primera Sesion Ordinaria del Comité de Auditoria 2024, a efecto

de realizar el andlisis adecuado para emitir el voto respectivo.
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